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Informe de Accesibilidad NTC 5854 

 

Página web- Hospital Militar Central 
 
 

 Para lograr conformidad con el nivel A, la página web debe satisfacer los siguientes 

numerales de la norma: 
 
1.1.1 Alternativas textuales 
 
1.1.1.1 Contenido no textual 
El contenido no textual que se presente al usuario tiene una alternativa textual que 
cumple el mismo propósito. 
 
Evidencia: 

1.1.2 Medios tempodependientes 

 
1.1.2.1 Solo audio y solo vídeo (grabado) 
El editor de la entidad debe incluir audios con transcripción de texto y vídeos con pista de 
audio. 
 
1.1.2.2 Subtítulos (grabados) 
El editor de la entidad debe incluir subtítulos en los videos y audios de la página.  
 
1.1.2.3 Audiodescripción o medio alternativo (grabado) 
El editor de la entidad debe incluir audiodescripción o descripción de texto en los vídeos.  
  
1.1.3 Adaptable 

 
1.1.3.1 Información y relaciones 
No aplica. La página no tiene información que cambie de formato. 
 
1.1.3.2 Sugerencia significativa 
No aplica. La información de la página se muestra de manera vertical. 

  

Ilustración 1 
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1.1.3.3 Características sensoriales 
Las instrucciones proporcionadas para entender y operar el contenido dependen 
exclusivamente de características sensoriales de los elementos que componen el 
contenido web como forma, tamaño, ubicación visual, orientación o sonido, entre otros. 
 
Evidencia: 

1.1.4 Distinguible 

 
1.1.4.1 Uso del color 
El color no se usa como único medio visual para transmitir la información, indicar una 
acción, solicitar una respuesta o distinguir un elemento visual. 
 
Evidencia: 

1.1.4.2 Control del audio 
Se cumple, el sitio no cuenta con sonidos que se reproducen automáticamente. 
1.2.1 Accesible por teclado 

 
1.2.1.1 Teclado 
Se cumple, se puede navegar el portal sin inconvenientes con la tecla TAB. 
 
Evidencia: 

 

Ilustración 4 

Ilustración 2 

Ilustración 3 
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1.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado 
Es posible mover el foco a un componente de la página usando una interfaz de teclado. 
 

Evidencia: 

1.2.2 Tiempo suficiente 

 
1.2.2.1 Tiempo ajustable 
El desarrollo del slider ha sido ajustado para que los usuarios detengan el movimiento del 
mismo cuando dejan el cursor sobre él. 
 
1.2.2.2 Poner en pausa, detener, ocultar 
El desarrollo del slider ha sido ajustado para que los usuarios detengan el movimiento del 
mismo cuando dejan el cursor sobre él. 

 
1.2.3 Convulsiones 

 
1.2.3.1 Umbral de tres destellos o menos 
Se cumple. En la página no se generan destellos. Además, se recomienda tener en cuenta 
este punto a la hora de generar algún tipo de contenido visual o audiovisual. 
 

  

Ilustración 5 
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1.2.4 Navegable 
 

1.2.4.1 Evitar bloques 
Se creó un mecanismo para evitar los bloques de contenido que se repitan en múltiples 
páginas web. 
 
Evidencia: 

1.2.4.2 Titulado de páginas 
Las páginas web tienen títulos que describen su temática o propósito. 
 
Evidencia: 

  

Ilustración 6 

Ilustración 7 
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1.2.4.3 Orden del foco 
Navegación con tecla TAB. Se puede navegar secuencialmente por una página web y la 
secuencia de navegación no afecta su significado o su operación. 
 
Evidencia: 

1.2.4.4 Propósito de los enlaces (en contexto) 
El texto de los enlaces es claro y tiene significado por sí solo. 
 
Evidencia: 

1.3.1 Legible 

 
1.3.1.1 Idioma de la página 
El idioma predeterminado de cada página web es determinable por el software. 
 
Evidencia: 

  

Ilustración 8 

Ilustración 9 

Ilustración 10 
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1.3.2 Predecible 

 
1.3.2.1 Al recibir el foco 
Cuando cualquier componente recibe el foco, no se inicia ningún cambio en el contexto. 
 
1.3.2.2 Al recibir entradas 
Cumple. No se genera ningún cambio cuando se recibe la entrada. 

 
1.3.3 Entrada de datos asistida 

 
1.3.3.1 Identificación de errores 
Si se detecta automáticamente un error en la entrada de datos, el elemento erróneo se 
identifica y el error se describe al usuario mediante un texto. 
 
Evidencia: 

 
  

Ilustración 11 
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1.3.3.2 Etiquetas o instrucciones 
Se proporcionan etiquetas e instrucciones cuando el contenido requiere la introducción de 
datos por parte del usuario. 
 
Evidencia: 

1.4.1 Compatible 

 
1.4.1.1 Procesamiento 
Los elementos tienen las etiquetas de apertura y cierre completas; los elementos están 
anidados de acuerdo con sus especificaciones; los elementos no contienen atributos 
duplicados y los ID son únicos, excepto cuando las especificaciones permitan estas 
características. 
 
Evidencia: 

1.4.1.2 Nombre, función, valor 
Para todos los componentes de la interfaz de usuario el nombre y la función 
son determinados por software; los estados, propiedades y valores que pueden ser 
asignados por el usuario, son especificados por software, y los cambios en estos 
elementos se encuentran disponibles para su consulta por las aplicaciones de usuario, 
incluyendo las ayudas técnicas. 

Ilustración 12 

Ilustración 13 
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 Para lograr conformidad con el nivel AA, debe satisfacer los requisitos del nivel de 

conformidad A, junto con los requisitos de los siguientes numerales: 

 
1.1.2.4 Subtítulos (en directo) 
El editor de la entidad debe incluir subtítulos a los contenidos audiovisuales de la página 
web. 
 
1.1.2.5 Audiosdescripción (grabado) 
El editor de la entidad debe incluir audio descriptivo a los contenidos audiovisuales de la 
página web. 
 
1.1.2.6 Lenguaje de señas (grabado) 
El editor de la entidad debe incluir lenguaje de señas a los contenidos de la página web. 
 

 
1.1.4.3 Contraste (mínimo) 
La presentación visual de texto e imágenes de texto presenta una relación de contraste. 
 
Evidencia: 

1.1.4.4 Cambio de tamaño de texto 
Todo el texto permite ser ajustado sin ayudas, sin que se pierdan el contenido o la 
funcionalidad. 
 
Evidencia: 

  

Ilustración 14 

Ilustración 15 
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1.1.4.5 Imágenes de texto 
La imagen de texto es visualmente configurable, según los requisitos del usuario. 
 

Evidencia: 

1.2.4.5 Vías múltiples 
Se proporciona más de un camino para localizar una página web dentro de un conjunto 
de páginas web. 
 
Evidencia: 

1.2.4.6 Encabezados y etiquetas 
Los encabezados y etiquetas describen el tema o propósito. 
 

Evidencia: 

Ilustración 16 

Ilustración 17 

Ilustración 18 
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1.2.4.7 Foco visible 
El indicador del foco del teclado resulta visible. 

 
Evidencia: 

1.3.1.2 Idioma de las partes 
El idioma de cada pasaje o frase en el contenido que se encuentra en otro idioma es 
determinable por software. 
 
Evidencia: 

1.3.2.3 Navegación coherente 
Los mecanismos de navegación que se repiten en múltiples páginas web, dentro de un 
conjunto de páginas web, aparecen siempre en el mismo orden relativo. 

 
Evidencia: 

1.3.2.4 Identificación coherente 
Iconos de impresión con sus respectivos formatos predeterminados. 
 
Evidencia: 

  

Ilustración 19 

Ilustración 20 

Ilustración 21 

Ilustración 22 
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1.3.3.3 Sugerencias ante errores 
Si se detecta automáticamente un error en la entrada de datos y se dispone de 
sugerencias para hacer la corrección, se presentan las sugerencias al usuario, a menos 
que esto ponga en riesgo la seguridad o el propósito del contenido. 
 
Evidencia: 

1.3.3.4 Prevención de errores (legales, financieros, datos) 
No aplica. 

 
 

 Para lograr conformidad con el nivel AAA, la página web debe satisfacer todos los 

requisitos definidos para los niveles A y AA junto con los siguientes: 

 
1.1.2.7 Audiodescripción ampliada (grabada) 
El editor de la entidad debe incluir audiodescripción o descripción de texto en los vídeos. 
 
1.1.2.8 Medio alternativo (grabado) 
El editor de la entidad debe incluir una alternativa para los medios tempodependientes. 
 
1.1.2.9 Sólo audio (en directo) 
El editor de la entidad debe incluir una alternativa para los medios tempodependientes 
que presenta información equivalente para el contenido de sólo audio. 
 

1.1.4.6 Contraste (mejorado) 
La presentación visual de texto e imágenes de texto tienen una relación de contraste de, 
al menos, 7,1 

 
Menú contextual 
Fondo: #FFFFFF 
Letra: #353535 
Relación de contraste: 12,26 

Ilustración 23 
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Pasa al nivel AAA para cualquier tamaño de texto. 
 
Contenido 
Fondo: #FFFFFF 
Letra: #5A5A5A 
Relación de contraste: 6.89 
Pasa el nivel AA para texto de cualquier tamaño y AAA para texto grande (más de 18 
puntos o negrita por encima de 14 puntos) 
 
1.1.4.7 Sonido de fondo bajo o ausente 
No aplica. La página no tiene sonidos de fondo. 
 
1.1.4.8 Presentación visual 
El editor de la entidad debe incluir mecanismos de subtítulos en la presentación visual 
(vídeos, imágenes) 
 
1.1.4.9 Imágenes de texto (sin excepciones) 
Las imágenes esenciales como logos, utilizan etiquetas para el texto alternativo. 
 
Evidencia: 

1.2.1.3 Teclado (sin excepciones) 
El contenido operable por teclado no requiere velocidad determinada. 
 

1.2.2.3 Sin tiempo 
No se presenta contenido con tiempo para la realización de una actividad o evento. 
 
1.2.2.4 Interrupciones 
El contenido de la página no se actualiza mientras se está visualizando. 
 
1.2.2.5 Re-autentificación 
Cuando expira una sesión autenticada, el usuario puede continuar la actividad sin pérdida 
de datos tras volver a identificarse 
 
1.2.3.2 Tres destellos 
Las páginas web no deben contiene nada que destelle más de tres veces por segundo. 
 

  

Ilustración 24 
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1.2.4.8 Ubicación 
Se proporciona información acerca de la ubicación del usuario dentro de un conjunto de 
páginas web. 
 
Evidencia: 

1.2.4.9 Propósito de los enlaces (sólo enlaces) 
El lector de pantalla y la lista de enlaces es más útil para encontrar información, ya que el 
objetivo de los enlaces se describe claramente. 
 
Evidencia: 

  

Ilustración 25 

Ilustración 26 
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1.2.4.10 Encabezados de sección 
Se usan encabezados de sección para organizar el contenido. 
 
Evidencia: 

3.3.1.3 Palabras inusuales 
Se proporciona un mecanismo para identificar las definiciones específicas de palabras o 
frases usadas de modo inusual o restringido. 
 
Evidencia: 

Ilustración 27 

Ilustración 28 
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3.3.1.4 Abreviaturas 
El editor de la entidad debe incluir un mecanismo para identificar la forma expandida o el 
significado de las abreviaturas. 
 
3.3.1.5 Nivel de lectura 
Cuando un texto requiere un nivel de lectura más avanzado que el nivel mínimo de 
educación secundaria, el editor de la entidad debe incluir un contenido suplementario o 
una versión que no requiera un nivel de lectura mayor a ese nivel educativo. 

 
3.3.1.6 Pronunciación 
El editor de la entidad debe incluir un mecanismo para identificar la pronunciación 
específica de las palabras cuando su significado dentro del contexto resulte ambiguo. 
 
3.3.2.5 Cambios a petición 
No aplica. El sitio web no cuenta con actualizaciones automáticas. 



A continuación se relaciona el informe detallado que genera la herramienta Tawdis 
































