
Mapa Estratégico

1. Asegurar la prestación de los servicios de salud con 

oportunidad, seguridad y humanización 
2. Ser líder en investigación científica en el país

3. Asegurar eficiencia y

sostenibilidad financiera

Perspectiva 

paciente 

4. Optimizar la capacidad fisica y tecnologica

5. Consolidar la transformación cultural y organizacional

1.1 Brindar un 

servicio 

oportuno 

1.2 Ofrecer un 

servicio 

seguro 

1.3 Ser un 

Hospital 

humano

2.1 Ser un centro de investigación 

2.2 Ser un Hospital universitario, formar para el 

trabajo y el desarrollo humano

3.1 Optimizar la cadena 

presupuestal 

3.2 Generar eficiencias en el ciclo 

financiero

4.1 fortalecer la gestión 

ambiental 
4.2 Fortalecer y mantener la 

infraestructura y equipo 

4.3 Promover el 

desarrollo tecnológico 

4.4 Fortalecer procesos 

de soporte logístico 

5.1 Implementar un modelo de 

gestión por competencias

5.2 Fomentar el bienestar, 

salud y seguridad en el trabajo 

5.3 Fortalecer la imagen 

corporativa 

Perspectiva 

Financiera 

Perspectiva 

Procesos 

Perspectiva 

Talento Humano


