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REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

HOSPITAL MILITAR CENTRAL

Contrate No.

1 4 g -2016

| Tipo de contrato:

tratacion

ca

MANTENIMIENTO

No.056/2016

Modalidad de seleccion.

SELECCION ABREVIADA. DE MENOR CUANTIA

Contratante; Hos‘?itall Militar Central
NIT: 830.040,256-0
Direccion: Transversal 32 No. 49-00

Ordenador del gasto:

Dr. LUIS ENRIQUE AREVALO FRESNEDA

Cargo.

Contratista:

Subdirector Administrativo (E)

MICR!

Nit:

830083023 6

Suplente del Gerente y
Reprasentante Legal:

GERMAN AURELIO MEDINA PEREZ C.C. 79 313 365
DE BOGOTA

Direccidn:

CARRERA 62 No. 94 A-71 8ogota D.C.

Teléfono:

2263134-3212414553-FAX. 2263134

Correo elactrénico:

Objeto del contrato

gerencia@micositios.net

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PARA LA INTRANET
CORPORATIVA Y. PARA LAS TECNOLOGIAS DE
TRAMITES Y SERVICIOS EN AMBIENTE WEB CON
LOS NUEVOS ESTANDARES DE GOBIERNO EN LINEA,
INCLUIDO EL SERVICIO DE HOSTING PARA EL SITIO

WWW.HOSPITALMILITAR.GOV.CO, DEL HOSPITAL
MILITAR CENTRAL.,

Valor IVA INCLUIDO

NOVENTA Y SIETE MILLONES SESENTA Y NUEVE MIL
DOSCIENTOS PESOS M/CTE ($97.069.200,00).

Plazo de Ejecucion

Serd a partir del perfeccionamiento del contrato y

cumplimiento de requisitos de ejecucién, hasta el 30 DE |

OCTUBRE DE 2016

Vigencia

La vigencia sera igual al plazo de ejecucidn y Seis (6)
meses mas.

Lugar de Ejecucién del Contrato

Hospital Militar Central ubicade en la transversal 3 No. 49-
00/02 en la ciudad de Bogota D.C.

Certificado de Disponibilidad
Presupuestal Dinamica No. y
SIIF No.

Certificado de Disponibilidad Presupuestal Dinamica - CDP
NET. No.432. Posicion de Catalogo de Gasto “C 0122300
1 RECURSO 21 por concepto MEJORAMIENTO
SISTEMA DE INFORMACION HOSMIL”, por valor total
de CIENTO CINCUENTA MILLON DE PESOS M/CTE
{$150. 000.000 ,00). SIIF No.11 816 . Posicién  de
Catalogo de . Gasto, “C-122- 300-1 por  coencepto
MEJORAMIENTO SISTEMA DE INFORMACION DEL
HOSPIATL MILITAR CENTRAL", de fecha 14 DE ABRIL
2016, por valor ftotal de CIENTO CINCUENTA
MILLONES DE PESOS M/CTE ($150.000.000,00).
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Entre los suscritos a saber: Doctor LUIS ENRIQUE AREVALO FRESNEDA,
mayor de edad, vecino de esta ciudad, identificado con cédula de ciudadania
No. 79.730.638 de Bogota D.C, encargado como Subdirector
Administrativo (E) del Hospital Militar Central, por el Director General del
Hospital Militar Central, mediante Resolucion No.635 del 14 de Julio de
2016, qﬁuién en adelante se denominard EL HOSPITAL, con NIT I\io.
830.:040'.'.2,_56-0 con sede en esta ciudad, por una parte y por la otra, el Sefior
GERMAN AURELIO MEDINA PEREZ, identificado con Cédula de ciudadania
N° 79.’3:_[3;365 de Bogota, en .calidad. de Representante Legal Suplente del
Gerente de la firma MICROSITIOS S.A.S. con NIT. No. 830083023-6,
constituida mediante Escritura Publica No.0000853, Notaria 37 de
Bogoté D.C., del 21 de Febrero de 2001, inscrita el 27 de Febrero de
2001, bajo el numero 00766640, del Libro IX, se constituy6 la
Sociedad -Comercial denominada MICROSITIOS LTDA. Certifica: Que
por Acta No. 0017 de Junta de Socios del 21 de Junio de 2013, inscrita
el 15 de Julio de 2013 bajo el nimero 01748030 del libro IX, la
Sociedad cambio su nombre de: MICROSITiOS LTDA por el de:
MICROSITIOS S.A.S. Certifica: Que por Escritura Pablica No.591 de la
Notaria 37 de Bogota del 13 de Septiembre de 2004, inscrita el 21 de
Septiembre de 2004 bajo el No.953954 del Libro IX, se aclaro la
escritura Pablica de Constitucién. Certifica: Que por Acta No. 0017 de
la Junta de Socios, del 21 de Junio de 2013, inscrito el 15 de Julio de
2013 bajo el nimero 01748030 del Libro IX, la Sociedad de la
referencia se ‘transform6 de Sociedad Limitada a Sociedad por
Acciones Simplificada bajo el nombre de: MICROSITIOS S.A.S. segin
consta en el Certificado-de Existencia'y Representacion Legal expedido por la
Cémara de Comercio de Bogotéd de fecha 7 de Agosto de 2016, quien en
adelante se denominarda EL CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el
presente contrato previas las siguientes consideraciones: 1. Que mediante
oficio No.9246 DIGE-SUAD-UNIN de fecha 31 de Marzo de 2016, e! Sefior
Ingeniero JOSE LUIS ROSERO RIASCO, Jefe Unidad de Informética, solicité
al Seftor Coronel MAURICIO RUIZ RODRIGUEZ, Subdirector Administrativo

del Hospita! Militar Central, en los siguientes términos, "Comedidamente, permito
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remftir el pliego de condiciones del proceso Servicio de mantenimiento para i Intranet
Corporativa y s tramites y servicios en ambiente web con los nuevos estandares de
Gobierno en Linea, incluido el servicio de Hosting para el sitio www.hospitsimilitar.gov.co

ael Hospita/ Miltar Centrar con- el fin de garantizaria disponibilidad de la !/?ﬁ)fﬁ?c?OOﬂ
mitima obligatoria en virtud de fos principios sena/a‘dos en ia Ley de Tfanspafenaa yia
definicion de pardmetros de [a estrategia de GODI&'H?O en Linea segun Decreto 2573 de
dicembre de 2014 y Manual 4.0 de 2015 el Hospital Miltar Central como sujeto
obligado del Orden Nacional deberd implementar en un porcentaje las actividades
establecidas en el nuevo Manual de Goblerno en Linea e implementar nuevos tramites y
servicios en linea desde sitio web institucional: asi como a bavés de la Intranet
Coporativa la implementacion de tramites y servicios para el usuario f'n{zem de 13
Entidad, Anexo soportes solicitados, asi: 1.- Estudio de Converiendia y Oportunidad
debidamente difigenciado de acuerdo al formato establecido...2.- Cotizaciones de ibs
servicios solicitados. 3.- Certificado de Codigos de 13 Jefatura de Almacenes. De
conformidad con lo ordenado, comea?démente me permito remitir para su
aprobacion el Estudio de Conveniencia y Oportunidad del asunto, con los
requerimientos tecrnicos m/hf'mos obligatorios, de dcuerdo a las necesidades de/
Hospital Militar Central, por valor de $150.000. 000 VA INCZU[DO 7 2. Que EI
HOSPITAL de acuerdo a su Plan de Adquisiciones I\Lo 343 del 8 de Abril de
20 16, requiere "Servicio de. mantemmfento para la mzranet corporativa y para
/as tecrologias de tramites y servicios en ambfenfe web con los nuevos
estandares de Gobierno en Linea, incluido el servicio de hosting para el sitio

WW. f?OSD!fc?/m!/!f&'f‘ gov.co, del Hosp;ta/ M/!I'Ef’ Central, Estudio previo tramitado

por medio del Ofi o N° 9246 DIGF- SUAD-UNIN del 31 de marzo de 2016, £
proceso se encuenb:a avalado por SUbdfredor Admmfsfrat/vo Jefe Unidad de

Informdtica, por V&/Of de CIENTO CINCUENTA MILLONES’ DE PESOS
M/CTE ($150.000.000,00).". 3. Que al momento de la apertura del proceso
de selecci?n,’se contd con la respectiva apropiacidn presupuestal que respalda-el
presente\f\compromiso,_\ como da cuenta el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal Dinamica CDP NET. No.432. Posicion de Catalogo de Gasto “C-
012i300 1 RECURSO 21 por conceptoc MEJORAMIENTO SISTEMA DE
INFORMACION HOSMIL" por valor total de CIENTO CINCUENTA
MILLONES DE PESOS M/CTE ($150.000.000,00). SIIF No. 117816 Posicién
de Catalogo de Ga§to C-122-300-1 por cofcepto MEJORAMIENTO SISTEMA

DE INFORMACION DEL HOSPIATL MILITAR CENTRAL”, de fecha 14 DE °
ABRIL 2016 por valor total de CIENTO CINCUENTA MILLONES DE PESOS
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M/CTE ($150%.006.000,00), expedidos por la Jefe de Presupuesto del Hr:aspital
Militar Central. 4. Que el presente contrato tuvo su origen en la Seleccion
Abreviada de: idenor Cuantia N0.056/2016, realizada conforme a lo
dispuesto en el literal b del numeral 2 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, y
el Decreto 1082 del 26 de Mayo de 2015. 5. Que mediante AVISO DE
CONVOCATORIA PUBLICA, y en cumplimiento a lo establecido en el Articulo
2.2.1.2.1.2.2.0, del Decreto 1082 de! 26 de Mayo de 2015, el Hospital
Militar Central convoco a todos los interesados en participar en el prq_ceso"'de
Seleccion Abreviada de Menor Cuantia No.056/2016. 6. Que"'m"ediante
Convocatoria al-Comité de Adquisiciones. Acta Ordinaria .No.143'," Ponencia
No.038 de fecha 15 de Ju_lioE de 2016, el Comité de adquisi_giohés,
recomiehda al Seﬁor Coronel éubdire&or Adminiétrativo del Hospital Militar
Central (E), aprobar la Resolucién de Apertura y Pliegos Definitivos de la
Seleccion Abrevnada de Menor Cuantia N0.056/2016, por valor de
CIENTO CINCUENTA MILLONES ‘DE PESOS M/CTE ($150.000. 000 00)
7. Que mediante Resolucion No 683 de fecha 28 de Julio de 2016, el Sefior
Subdirector Administrativo (E) del Hospital Militar Central, ordena la apertura
del Proceso dé Seleccién Abreviada de Menor Cuantia No0.056 de 2016,
Ccuyo obje'Eo .es “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PARA LA INTRANET

CORPORATIVA Y PARA LAS TECNOLOGIAS DE TRAMITES Y SERVICIOS

EN AMBIENTE WEB CON LOS NUEVOS ESTANDARES DE GOBIERNO. EN
LINEA INCLUIDO EL SERVICIO DE HOSTING PARA 'EL SITIO
WWW., HOSPITALMILITAR GOV.CO DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL". 8.
Que EL HOSPITAL Aceptd la oferta presentada por EL CONTRATISTA, la
cual hace parte mtegrQl del pﬁsente contrato. 9. Que’se realizo la eva[uac:on
Técnica, Econdmica y Juridica. 10. Que mediante Resoluciéh No. 841 del 31
de Agosto de 2016, el Subdlrector Administrativo (E) del Hospital Militar
Central, Adjucﬁcar el PROCESQ DE.SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA

N0.056/2016 cuyo objeto es el “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PARA LA .

INTRANET CORPORATIVA Y PARA LAS TECNOLOGIAS DE TRAMITES Y
SERVICIOS EN AMBIENTE WEB CON LOS NUEVOS ESTANDARES DE
GOBIERNO EN LINEA, INCLUIDO EL SERVICIO DE HOSTING PARA EL
SITIO WWW.HOSPITALMILITAR.GOV.CO DEL HOSPITAL MILITAR
CENTRAL"., a la empresa MICROSITIOS S.A.S., identificada con” NIT.

830,083.023-6, representada legalmente por GERMAN AURELIO MEDINA -
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PEREZ, identificado con cedula de ciudadania No: 79.313.365 d€ Bogota D.C.,
por valor de NOVENTA Y SIETE MILLONES SESENTA Y NUEVE MIL
DOSCIENTOS PESOS M/ CTE ($97. 069 200 00), p0r cumpllr con Ios reqws:tos
de orden técnico, juridico, economuco y fi nancuero solicitados en el presente
proceso. Los bienes a contratar se discriminaran én el ANEXO TECNICO No.01,
con los valores unitarios que el Contratista debera mantener en toda su ejecucién
contractual. (Las demas especificaciones té_g‘hicas_,:-éaicionales requeridas, se
incluiran de conformidad a I_é solicitado en el pliego de condiciones definitivo y la J .
oferta). 11. Que EL CONTRATISTA ha manifestado bajo ia gravedad de

juramento no encontrarse dentro de las causales de INHABILIDAD e ,
INCOMPATIBILIDAD consagradas en la. Conspitucién y La Ley. 12. _Que [ .
mediante oficio N0.25632 DIGE- SUAD-Y UCLB-GECO de fecha 01 ‘de )
Septiembre de 2016, ¢ PD. MIGUEL ANGEL OBANDO CASTILLO Grupg™
Gestion Contratos, envio a la Jefe Of icina Asesora JUI’ICIICE:I tres (3) carpeta
maestra del Proceso de Seleccion Abreyiada No. 056 de 2016 con 439
folios, y Oferta Econdmica, - con 370 _folios, cuyo -objeto es “SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PARA LA INTRANET CORPORATIVA Y PARA LAS
TECNOLOGIAS DE. TRAMITES Y SERVICIOS EN AMBIENTE WEB CON LOS
NUEVOS E§TANDARES DE GOBIERNO EN LINEA, INCLUIDO EL SERVICIO

DE HOSTING PARA EL SITIO WWW.HOSPITALMILITAR.GOV.CO DEL 20
HOSPITAL MILITAR CENTRAL”, lo anterior con el fin de que se elabore la 21
correspondiente para que se minuta. 13. Que quienesl suscriben el presente 22
contrato pueden obligér legal y suficientemente a quienes representan. En 23
consideracion a todo lo anterior las partes han decidido celebrar el presente 24
contrato, el cual se regira por las siguientes clausulas: CLAUSULA 33
PRIMERA.- OBJETO E objeto del presente contrato es el “SERVICIO DE 26
MANTENIMIENTO PARA LA INTRANET CORPORATIVA Y PARA LAS — 27
TECNOLOGIAS DE TRAMITES Y SERVICIOS EN AMBIENTE WEB CON LOS ”
NUEVOS ESTANDARES DE GOBIERNO EN LINEA, INCLUIDO EL SERVICIO ”

DE HOSTING PARA EL SITIO WWW.HOSPITALMILITAR.GOV.CO DEL

HOSPITAL = MILITAR CENTRAL”. .~ CLAUSULA SEGUNDA.-
ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES DE__ORDEN TECNICO EL
CONTRATISTA, se obliga a ejecutar el objeto del ;yesente contrato, de

acuerdo con las especificaciones técnicas, cantidades y presupuesto requerido en
el Pliego Definitivo por el HOSPITAL al CONTRATISTA, la descripcion,
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caracteristicas y especificaciones de los preciosr unitarios ofertados por EL
CONTRATISTA v aprobados por EI HOSPITAL, y de conformidad con los items
que se encuentran en la propuesta econdmica presentada por EL CONTRATISTA,
y en el Anexo Técnico No.01 incorporado aI"presente' contrato, que hacen
parte del proceso de Seleccion Abreviada de Menor Cuantia No.056 de
2016, documentos que forman parte integrante del presente contrato y el Anexo
Técnico No.01. PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA en ning(n caso
podra apartarse de las especificaciones técnicas, analisis de precios unitarios
pactados, sin autorizacién escrita y expresa por EL HOSPITAL a través del
Ordenador del Gasto. Si EL CONTRATISTA no cumpliere lo aqui establecido no
solo perdera el derecho a reclamar el reconocimiento y pago de cualquier suma
adicional que resulte de la modificacion, sino que se hara responsable de los
perjuicios que por esta accién cause El HOSPITAL, en razdn de su accién.
CLAUSULA TERCERA.- VALOR: Para efectos legales, fiscales y presupuestales,
el valor del presente contrato es por Iaéﬁﬁa de NOVENTA Y SIETE MILLONES
SESENTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS PESOS M/CTE ($97.069.200,00).

Todos los precios aqui contemplados se entienden fijos y por o tanto no estdn

sujetos a ninguna clase de reajuste. Igualmente dentro de este precio, van
incluidos los costos proyectados al plazo de ejecucion del presente contrato y la
utilidad razonable que EL CONTRATISTA pretende obtener, en consecuendia, no
se aceptaran solicitudes de reajustes de precios, invocados con base en estas
circunstancias. CLAUSULA CUARTA.- FORMA DE PAGO: El valor del contrato lo
pagara Hospital Militar Central de la siguiente manera: UN PAGO, DENTRO DE
LOS SESENTA DiAS (60) SIGUIENTES A LA ENTREGA DE LOS BIENES Y
PUESTA EN FUNCIONAMIENTO presentacién de la factura, sujetos a las

siguientes consideraciones y  previa presentacion de la respectiva factura,

acompafiada de acta suscrita por el Sypervisor del Contrato y el Contratista ¢ su
delegado, donde se registre: - dia, precio unitario de los elementos entregados, y
valor total de la factura, cupo de PAC, y cumplimiento de los demas tramites
administrativos a que haya lugar. Asi mismo, debera anexarse certificacion del
pago de aportes parafiscales debidamente certificados por el representante legal o
el revisor fiscal a fecha 30 del mes vencido anterior a la fecha de pago. En caso de
persona natural deberd allegar copia de la planilia de pago a seguridad social, con
el respectivo comprobante de pago, el ingreso base de cotizacion debe ser sobre el
40% del valor mensual facturado, y sujetos a las siguientes consideraciones: 4.1.

Informe de superws:on 4.2. Recepqon a sat|sfacc10n de los mantemmlentos
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adelantados por el Contratista. 4.3. F{ggo /d_e aportes parafiscales y los
propios del SENA, ICBF, CAJAS DE COMPENSACION. 4.4. Factura de Venta.
NOTAS GENERALES PARA EL RECIB6 DE LOS MANTENIMIENTOS: Para el
recibo a satisfaccion se tendrdn en cuenta, todas y cada una-de las caracteristicas
técnicas registradas en la solicitud de cotizacién, en la cotizacidn presentada vy el
contrato, el no cumplimiento de alguna serd motivo de rechazo del mismo. El
recibo de los mantenimientos, se hara bajo la coordinacion del supervisor
del contrato. PARAGRAFO PRIMERO. El pago se ordenard siempre y cuando
exista Acta de recibo a satisfaccion de los mantenimientos al HOSPITAL,
concepto del supervisor del contrato, previo cumplimiento de los tramites
administrativos a que haya lugar, expedicion de la obligacién, _orden de pago del
SIIF. PARAGRAFO SEGUNDO. los pagos de que trata esta cldusula se
efectuaran mediante consignacién en la CUENTA éORRIENTE__ No.2_30\-0,7-];-
714, |cuyo titular es MICROSITIOS S.AS.”, de BANCO DE OCCIBENTE,
sefialada por EL CONTRATISTA., para que le efectlien los pagos. PARAGRAFO
TERCERO. EL HOSPITAL [no se respﬁnsabilizara' por las demoras presentadas en
el pago a EL CONTRATISTA\, cuando ella ﬂﬁre ocasionada por
encontrarse  incompleta la documentacion de soporte o el pago no se ajuste a
cualquiera de las condiciones establecidas en él _presente contrato. CLA_USULA
QUINTA.- APROPIACION PRESUPUESTAL: Certificado e Disponibilidad

Presupuestal Dinamica CDP NET. No.-'Zi'!_3;--. Posicion de Catalogo de Gasto “C

012_:&;06 1 RECURSO 21 por concepto MEJORAMIENTO SISTEM{\J__bE
INFORMACION HOSMIL”, por- valor total de  CIENTO' CINCUENTA
MILLONES DE PESOS M/CTE ($1sd!.000.000,00). SIIF No.1i78§&16‘. Posicidn
de Catalogo d(gasto “C-122-300-1 por concepto MEJORAMIENTO SISTEMA
DE INFORMACION DEL HOSPIATL MILITAR CENTRAL", de fecha 14 DE
ABRIL 2016, por valor total de 'CIENTO CINCUENTA MILLONES DE PESOS
M/CTE ($150.009.000,0b), expedidas por] la Jefe de Presupuesto del Hospital

Militar Central. Plan de Adquisiciones No. 343/ del 8 de Abril de 2016, requiere -

"Servicio de mantenjmiento para la intranet corporativa y para 1as tecnologias de
tramites y servicios en ambiente web con los nuevos estindares de Gobierno en

Linea,. incluido el servicio de hosting para el sitio www.hospitalmilitar. qov.co, de/

Hospital Militar Central, Estudio previo tramitado por medio del Oficio N° 9246
DIGE-SUAD-UNIN deel 31 de marzo de 2016. El proceso se encuentra avalado por
Subdirector Administrativa, Jefe Unidad de Informética, por valor de CIENTO

CINCUENTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($150.000.000,00) los cuales se-- %
T _ﬁ'_ {gl_ o ' I ) J A — *"__T@g’“'_‘—"_;'"_"
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e )
destinaron para el presente contrato la suma de NOVENTA'Y SIETE MILLONES

SESENTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS PESOS M/CTE ($97.§069j200}00) “
CLAUSULA SEXTA.- PLAZO DE EJECUCION Y LUGAR DE EJECUCION DEL
CONTRATO: Sera a partir del perfeccionamiento del contrato y cumplimiento de
requisitos de ejecucién, hasta el 30 DE OCTUBRE DE 2016. LUGAR: Hospital

Militar Central ubicado en la transversal 3 No. 49 -00/02 en la ciudad de Bogotg,
D.C. CLAUSULA SEPTIMA.- VIGENCIA: La vigencia sera igual al plazo de

ejecucién y Seis (6) meses ‘mas. CLAUSULA OCTAVA.- DERECHOS DE EL
CONTRATISTA: En general, son derechos de EL CONTRATISTA 8.1. Recibir el

pago que en su favor que establece el presente contrato, siempre y cuando

cumpla con los mantenimientos objeto del mismo. 8.2. Obtener la colaboracion
necesaria de EL HOSPITAL, hpara el adecuado desarrollo del contrato.
CLAUSULA  NOVENA.- OBLIGACIONEg DEL CONTRATISTA: EL
CONTRATISTA se obliga a cumplir ademas de las obligaciones inherentes a la

naturaleza del contrato, a las derivadas del pliego de condiciones y de las
disposiciones legales vigentes que regulan su actividad, las siguientes: 1) Cumplir
a cabalidad con el objeto del contrato, en las condiciones estipuladas en el pliego
de condiciones. 2) Realizar los mantenimientos correspondientes de manera
oportuna. 3) Proveer a su _co’Sto, todos los bienes necesarios para el cumplimiento
del objeto del contrato. '4) Entregar conforme a las especificaciones técnicas
ofertadas, los mantenimientos objeto del presente contrato. 5) Actuar con
lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones
injustificadas. 6) Responder oportunamente af HOSPITAL los requerimientos de
aclaracién o de informacién que le formule directamente o a través del supervisor
del contrato. 7) Suscribir el contrato dentro de los Cinco (5) dias calendarios
siguientes a la entrega del mismo. 8) Constituir y allegar al HOSPITAL para su
aprobacién, la Garantia, dentro del plazo y segun los valores y vigencias
establecidas en el presente coﬁtrato. 9) Reemplazar los mantenimientos dentro
de la oportunidad que establezca el HOSPIT{\_L,. cuando éstos presenten defectos
en sus componentes o funcionamiento, o cua_ndb se evidencie el no cumplimiento
de las Especificaciones Técnicas, estab!ecidaé en el contrato. 10) Asumir los costos
de transporte y movilizacién que se causen con motivo de la ejecucion del
contrato. 11) Radicar la factura con el supervisor en forma oportuna después del
cumplimiento del objeto contratado. 12) De conformidad con lo estipulado en el
articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y Articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, dar
cumplimiento a sus obligaciones con los sistemas de salud, riesgos laborales,
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pensiones y aportes a las Cajas de Compensacidon Familiar, Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, de sus empleados cuando
a ello haya lugar mediante certificacion suscrita por el Representante legal y/o
Revisor fiscal, acompafiada de la respectiva planilla de pago. 13) Mantener
actualizado su domicilio durante ia vigencia del contrato y presentarse al
HOSPITAL en el momento en que sea requerido por el mismo para la suscripcion
de fa correspondiente Acta de Liquidacion. 14) En general, cumplir cabaimente
con las condiciones y modalidades previstas contractualmente para la ejecucion y
desarrollo def contrato. CLAUSULA DECIMA.- DERECHOS DE EL HOSPITAL:
10.1. Supervisar el desarrollo y ejecucion del presente contrato y acceder a los
documentos e informacion que soportan la labor de EL CONTRATISTA. 10.2.
Solicitar y recibir informacidn técnica respecto de los mantenimientos por EL
CONTRATISTA en desarrolio def objeto del presente contrato. 10.3. Rechazar los
mantenimientos cuando no cumplan con las especificaciones técnicas de calidad

establecidas en la oferta. 10.4. AEignar al contrato, un supervisor a través del cual
mantendra la interlocucion permanente/y' directa con EL CONTRATISTA.
CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- OBLIGACIONES DE EL HOSPITAL: 11.1.
Recibir a satisfaccion fos mantenimientos por EL OONTRATISTA, cuando estos
cumplan con fas condiciones establecidas en el presente contrato. 11.2. Pagar a
EL CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecidén a las disponibilidades
presupuestales y de PAC prevista para el efecto. 11.3. Tramitar diligentemente
las apropiaciones presupuestales que se requieran para solventar las prestaciones
patrimoniales que hayan surgido a su cargo €omo cefisecuencia de la suscripcion
de! presente contrato. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- SUPERVISION: EL
HOSPITAL controlara la ejecucion y el cumpliiento de las obligaciones asumidas
por EL CONTRATISTA a través de un supervisor que para el presente contrato
sers en la JEFE UNIDAD INFORMATICA Y/O QUIEN HAGA SUS VECES,
quien debera velar por los intereses de EL HOSPITAL y en especial tendrd las
siguientes: FUNCIONES GENERALES. 1) EN EL ASPECTO TECNICO -
ADMINISTRATIVO. a) Verificar que las especificaciones y condiciones
particulares de los mantenimientos contratados, correspondan a fas
solicitadas, definidas y aceptadas en el contrato. b) En los eventos que asi lo
determine el contrato, o si la naturaleza del mismo Io requiere, el supervisor
deberd suscribir conjuntamente con EL CONTRATISTA y EL HOSPITAL, las
actas de iniciacion o de recibo de los mantenimientos, dentro def término que se
haya establecido en el contrato. ¢) Citar 0 convocar a reuniones a EL
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CONTRATISTA, a EL HOSPITAL y a los funcionarios que tengan un interés
directo en la ejecucion del contrato 0 hayan participado en la elaboracion de la
solicitud de oferta y elaboracién de la minuta del contrato, cuando se tengan
dudas sobre los términos del contrato y/o se considere necesario para ta normal
ejecucion vy desarrollo del mismo. d) Exigir la buena calidad en los
mantenimientos contratados y abstenerse de dar el respectivo cumplido si
éstos no corresponden a las calidades, cantidades y especificaciones técnicas
exigidas. e) Verificar que EL. CONTRATISTA adelante los mantenimientos
que presentd en la propuesta. En el evento de que algunos de los
mantenimientos no sean acordes con lo estipulado en el contrato y en la oferta,
éste exigira a EL CONTRATISTA que sean repetidos, cambiados 0 ajustados en el
menor tiempo posible, o en el indicado para estos eventos en el contrato para que
pueda darse una adecuada ejecucion del mismo. f) En coordinq_c»iéﬁ con el Jefe del
Grupo Gestion Contratos del HOSPITAL dar el visto bueno para expedir las
certificaciones de cumplimiento de los contratos, cuando éstas sean solicitadas por
EL CONTRA?STA. g) Resolver todas las consultas presentadas por EL
CONTRATISTA vy hacer las observaciones que estime conveniente. h) Solicitar la
suspensién temporal de la ejecucién del contrato por circunstancia de fuerza
mayor 0 caso fortuito, justiﬁEando plenamente las circunstancias del tiempo, modo
y lugar que originan los hechos de la suspension, ante el competente contractual
mediante documento escrito, para\que éste emita su autorizacion. i) Constatar a la
facha de vencimiento del contrato, su total cumplimiento. Si llega a tener dudas
sobre la ejecucion del mismo no podrd expedir el acta de recibo final, hasta tanto
no se aclaren las dudas o novedades que considere son irregulares. Para que el
Supervisor expida el.acta de recibo firial del contrato, deberd verificar que todas
las obligaciones contractuales se hayan cumplido a cabalidad y que puede
procederse a su respectivo pago final. j) Elaborar el proyecto de acta de
liquidacién del contrato inmediatamente finalice el plazo de gjecucion del mismo.
K) De conformidad con lo estipulado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y
Articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, debe exigir a EL CONTRATISTA el
cumplimiento a sus obligaciones con los sistemas de salud, riesgos laborales,
pensiones y aportes a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, de sus empleados cuando
a ello haya lugar mediante certificacién suscrita por el Representante Legal y/o
Revisor Fiscal, acompafiada de la respectiva planilla de pago, antes de realizar
cualguier pago y con anterioridad a la elaboracion de la respectiva acta de
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liguidacion, en la que se establezca una correcta.relacién entre el monto cancelado
y las sumas que debieron haber sido cotizadas. En el evento en que no se
hubieran realizado totalmente los aportes correspondientes, debe informar al
Ordenador del Gasto para que se retengan las sumas adeudadas al sistema en el
momento de la liquidacion y EL HOSPITAL le efectuara el giro directo de dichos
recursos a los correspondientes sistemas con prioridad a los regimenes de salud y
pensiones, conforme lo define e reglamento. OBLIGACIONES DEL
SUPERVISOR EN EL ASPECTO LEGAL: a) Cumplir y hacer cumplir todas y cada
una de las clausulas contractuales y en especial, las obligaciones contraidas. b)
Informar por escrito al Ordenador del Gasto, si el CONTRATISTA faltare a alguna o
algunas de sus obligaciones contractuales, con el objeto de que este determine si
hay lugar 0 no a la aplicacion de sanciones y/o a la declaratoria de caducidad. ¢)
Solicitar al competente contractual, en 10s eventos contemplados en el contrato y
en la ley, la aplicacion del mecanismo de terminacidon, modificacién e
interpretacion unilateral. De igual forma deberd proceder en los casos estipulados
en el contrato para la terminacion del mutuo acuerdo del mismo. d) Enviar copia
del acta de recibo final y/o parcial al Grupo Gestidn de Contratos, cada mes o en
plazo que se haya previsto en el contrato. e) El Supervisor siempre tendra a la
obligacion legal de remitir al Grupo Gestion de Contratos, copia de todos los
documentos soporte de la Supervisidn, asi como de los conceptos y observaciones
de las principales modificaciones del mismo, con el objeto de garantizar que se
realicen los tramites a que haya lugar, en el menor tiempo posible. f) Verificar que
los trabajadores relacionados en desarrollo del objeto contractual por parte del
CONTRATISTA se encuentren afiliados al Sistema de Seguridad Social. CLAUSULA
DECIMA TERCERA.- LIMITACIONES DEL SUPERVISOR: E| supervisor no esta

facultado en ningln momento para adoptar decisiones que impliquen la

modificacion de los térmings y condiciones previstos en el presente contrato, las
cuales unicamente podran ser adoptadas por los representantes legales de las
partes, mediante la suscripcion de modificaciones al contrato principal; las
funciones circunscriben a las definidas en el Articulo 83 de la Ley 1474 de 2011.
CLAUSULA DECIMA CUARTA.- GARANTIA: De acuerdo con Io previsto en el
articulo 7¢ de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con lo establecido en el
SECCION 3 GARANTIAS. SUBSECCION 1, Art.2.2.1.2.3.1.7 y Art.
2.2.1.3.1.17, del Decreto 1082/2015. EL CONTRATISTA se obliga a constituir
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato una
garantia a favor del HOSPITAL MILITAR CENTRAL con NIT. 830.040.256-0 en una
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compafia de seguros o entidad bancaria legaimente constituida en Colombia, Ia
que sera aprobada por la Jefe de la Oficina Asesora Juridica, indicando como
vigencia inicial la de suscripcion del contrato, que cubra los siguientes amparos: A)
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES, por una cuantia equivalente al
Treinta por cnento (30%) del valor total del contrato, cuya V|genc1a sera igual al
plazo de ejecucion del contrato y Seis (6) meses mas. B) CALIDAD DEL
SERVICIO, por un valor equivalente al Cincuenta por ciento (50%) del valor
total del contrato, equwalente al plazo de ejecucion. del contrato y Dos (2) afios
mas. C) SALARIOS Y PRESTACIONES DE SERVICIOS, por un valor
equivalente al Cinco por cénto (5%) del valor total de! contrato, equivalente al
plazo de ejecucion gel contrato y Tres (3) afios mas. D) RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRQCONJ‘RACTUAIT: por una cuartia que equivale a Doscientos
(200) SMLMV, cuya vigencia serd igual al plazo de gjecucion del contrato.
PARAGRAFO ""PRIMERO. Si EL CONTRATIQTA se negare a constituir la
garantfa, asf como no otorgarla en los términos, cuantias y duracion establecidos
en esta cldusula, EL HOSPITAL podra declarar la caducidad del presente
contrato. PARAGRAFO SEGUNDO. En las polizas debera constar que, las
polizas no expiraran por falta’ de pago de la prima o revocatoria
unilateral. En la pdliza deberé constar que la aseguradora renuncia al beneficio de
excusién. PARAGRAFO TERCER6. En la pdliza debera constar
expresamente que se ampara el cumplimiento del contrato, el pago de las multas y
de la penal pecuniaria convenidas. PARAGRAFO CUARTO. En todo caso EL
CONTRATISTA deberd restablecer el valor de la garantia cuando este se haya
visto reducido por razén de las reclamaciones y/o siniestros presentados, dentro
de los cinco (5) dias calendario siguientes a la notificacion del acto que deje en
firme la sancién correspondiente. De igual manera, en cualquier evento en que se
aumente o adicione e valor del contrato o se prorrogue su término, EL
CONTRATISTA debera ampliar el valor de la garantia otorgada o ampliar su
vigencia, segun el caso. PARAGRAFO QUINTO. De conformidad con lo dispuesto
en el articulo 44 de 1a Ley 610 de 2000, cuando con ocasion del presente contrato
se origine un proceso de responsabilidad fiscal, se vinculara al proceso a la
compafifa de seguros, en calidad de tercero civilmente responsabie, en cuya virtud
tendra los mismos derechos y facultades del principal implicado. La vinculacion se
surtira mediante la comunicacién del auto de apertura del proceso al representante
legal o al apoderado designado por este, con Ia indicacion del maotivo de
procedencia de aquella. CLAUSULA DECIMA QUINTA.- SANCIONES: a).
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MULTAS.- En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las
obligaciones derivadas del presente contrato por causas imputables a EL
CONTRATISTA, salvo circunstancias de fuerza mayor ¢ caso fortuito conforme a
las definiciones del articulo 1 de la Ley 95 de 1890, las partes acuerdan que EL
HOSPITAL, mediante acto administrativo, impondra a EL CONTRATISTA multas,

T T M=, — T

cuyo valor se liquidara con base en un cero punto cinco por ciento (0.5%) del ‘
valor total del contrato, por cada dia de retardo y hasta por quince (15) dias
calendario. Esta sancion se impondra conforme a ia ley y se reportara a la Camara _'I 4
de Comercio competente. b). MULTAS POR INCUMPLIMIENTO AL SISTEMA
DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES. En caso de mora o incumplimiento L
de las obfigaciones frente al sistema de seguridad social y/o parafiscales (cajas de . ,
compensacién familiar, SENA e ICBF), EL HOSPITAL podrd imponer a EL “i
CONTRATISTA muitas, cuyo valor se liquidard imponer a EL CONTRATISTA '
multas, cuyo valor se liquidard con base en un cero punto dos por ciento H
(0.2%) del valor total del contrato, por cada dia de retardo en la presentacién de s
la certificacion que evidencie el cumplimiento de la presente obligacién. Esta
sancion se impondra conforme a la ley y se reportard a fa Cadmara de Cometcio ji7
competente. ) MULTA POR LA MORA EN LA CONSTITUCION DE LOS I8
REQUISITOS DE EJECUCION: Cuando EL CONTRATISTA no constituya dentro o
del término y en la formafprevista en el contrato, 0 en alguno de sus 20)
modificatorios, la pdliza de garantia (nica, EL HOSPITAL podra mediante acto 191
administrativo imponer a EL CONTRATISTA multa, cuyo valor se liquidard con 17
base en un cero punto dos por ciento (0,2%) del valor total del contrato, por -3
cada dia de retardo y hasta por diez (10) dias, al cabo de los cuales EL 2
HOSPITAL podra optar por declarar fa caducidad. CLAUSULA DECIMA SEXTA. <
PENAL PECUNIARIA- En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento

total de las obligaciones derivadas del presente contrato, EL CONTRATISTA %
pagara a EL HOSPITAL, a titulo de pena pecuniaria, una suma equivalente al &
Treinta pér ciento (30"() del valor total del contrato cuando se trate de 28
incumplimiento total del contrato y proporcional al incumplimiento parcial del 9
contrato que no supere el porcentaje sefialado. La imposicion de esta pena se 36
considerara como pago parcial y definitivo de los perjuicios que cause a EL 3
HOSPITAL. No obstante, EL HOSPITAL se reserva el derecho de cobrar 32
perjuicios adicionales por encima def monto de lo aqui pactado, siempre que ios 23
mismos se acrediten. El pago de la cldusula penal pecuniaria estard amparada {3

mediante pdliza de seguros en las condiciones establecidas en el presente
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contrato. PARAGRAFO PRIMERO. LEGALIDAD DE LA SANCION. Las
sanciones pactadas en el presente Contrato se pactan e imponen en desarrollo del
principio de autonomia de fa voluntad previsto en el articulo 40 de la Ley 80 de
1993, en respeto al debido proceso que trata el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007/,
y de conformidad con el procedimiento establecido en el articulo 86 de la Ley 1474
de 2011. PARAGRAFO SEGUNDO. APLICACION DEL VALOR DE LAS
SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez se termine la audiencia en la que se impone
la sancion, a través de resolucion motivada que se entendera notificada y
ejecutoriada en dicho acto publico, EL CONTRATISTA dispondra de quince (15)
dias calendario para proceder de manera voluntaria a su pago. Las multas no
serdn reintegrables aln en el supuesto que EL CONTRATISTA dé posterior
ejecucién a la obligacion incumplida. En caso de no pago voluntario y una vez en
firme el respectivo acto administrativo, podra ejecutarse la garantia contractual o
tomarse del saldo a favor de EL CONTRATISTA si lo hubiere. Si esto ultimo no
fuere posible, se cobrard por via ejecutiva. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.-
DEBIDO PROCESO: Durante la ejecucion del Contrato, EL HOSPITAL podra

hacer uso de las acciones sancionatorias previstas en el presente Contrato, las
cuales se adelantaran respetando el derecho al Debido Proceso consagrado en el
Articulo 29 de la Constitucién Politica. En desarrollo del procedimiento para la
aplicacion de las multas, efectividad de la clausula penal pecuniaria, declaracion de
caducidad, declaraciones de siniestro contractual, y en general para todas aquellas
actuaciones que generen sancién con ocasidn de la actividad contractual, sera
precepto rector para la Entidad el respeto y la garantia del Debido Proceso
consagrado en la Carta Constitucional. Por tanto El HOSPITAL, en el proceso
sancionatorio aplicara el procedimiento sefialado en el articuio 86 de la Ley 1474
de 2011. CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- CADUCIDAD ADMINISTRATIVA.
Conforme al articulo 18 de la Ley 80 de 1993, si se presenta algin hecho

constitutivo de incumplimiento de las obligaciones a cargo de EL CONTRATISTA,
que afecte de manera grave y directa la ejecucién del contrato y evidencie que
puede conducir a su paralizacion, EL HOSPITAL por medio de acto administrativo
debidamente motivado lo dara por terminado y ordenara su liquidacion en el
estado en que se encuentre. PARAGRAFO PRIMERO. La declaratoria de
caducidad, no impedird que EL HOSPITAL continlie inmediatamente la ejecucion
del objeto contratado, bien sea a través del garante o de otro contratista, a quien
a su vez se le podréa declarar la caducidad, cuando a ello hubiere lugar.
PARAGRAFO SEGUNDO. Si se declara

la caducidad no habra lugar a
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indemnizacion para EL. CONTRATISTA, quien se hara acreedor a las sanciones e
inhabilidades previstas en la Ley. PARAGRAFO TERCERO. De acuerdo con el 1
Paragrafo del articulo 1 de la Ley 828 de 2003, cuando durante la ejecucién del £

i

contrato o a la fecha de su liguidacion se observe la persistencia hasta por Seis
(6) meses del incumplimiento de la obligacion contenida en el presente contrato,
EL HOSPITAL dara aplicacion a la clausula excepcional de caducidad
administrativa.  CLAUSULA _DECIMA __NOVENA.-__ INTERPRETACION
UNILATERAL. Conforme al articulo 15 de la Ley 80 de 1993, si durante la '
ejecucién del contrato surgen discrepancias entre las partes sobre la interpretacién

Ml iazan il ineess

de algunas de sus estipulaciones que puedan conducir a la paralizacién o a la
afectacidn grave del servicio publico que se pretende satisfacer con el objeto
contratado, EL HOSPITAL informard a EL CONTRATISTA sobre estas
circunstancias y este contard con un término de cinco (S) dias habiles para
presentar sus observaciones y lograr un acuerdo con EL HOSPITAL; si las partes
dentro de este término no llegan al acuerdo respectivo, EL HOSPITAL
interpretard en acto administrativo debidamente motivado, las estipulaciones o
clausulas objeto de la diferencia. CLAUSULA VIGESIMA.- MODIFICACION
UNILATERAL: Conforme al articulo 16 de la Ley 80 de 1993, si durante la
ejecucién del contrato y para evitar la paralizacién o la afectacién grave del

servicio publico que se deba satisfacer con él, fuere necesario introducir
variaciones en el contrato, EL HOSPITAL informard a EL CONTRATISTA sobre
estas circunstancias y este contara con un término de cinco (5) dias habiles para
presentar sus observaciones y lograr un acuerdo con EL HOSPITAL; si las partes
dentro de este término no llegan al acuerdo respectivo, EL HOSPITAL en acto
administrativo debidamente motivado, lo modificard mediante la supresién o
adicién de obras, trabajos, suministros o servicios. CLAUSULA VIGESIMA
PRIMERA.- TERMINACION UNILATERAL: En caso de presentarse cualquiera
de las circunstancias estabiecidas en el articulo 17 de la Ley 80 de 1993, EL

HOSPITAL podra hacer uso de las facultades excepcionales allf previstas y
dispondrd la terminacion anticipada del contrato mediante acto administrativo
debidamente motivado. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- CUMPLIMIENTO
DE_APORTES PARAFISCALES Y AL SISTEMA INTEGRAL DE SEGURIDAD
SOCIAL: Para el perfeccionamiento y liquidacion de! presente contrato, EL
CONTRATISTA de acuerdo a lo establecido en el articulo 23 de la Ley 1150 de
2007, mediante certificacién expedida por el Revisor fiscal, si es el caso, o el
Representante legal y/o Contador Plblico independiente, debe acreditar que ha %\
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dado cumplimiento y se encuentra a paz y salvo frente a las obligaciones con el
Sistema Integral de Seguridad Social y aportes parafiscales (Cajas de
Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF-,
Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA). PARAGRAFO PRIMERO. Para la
liquidacién del contrato, la citada certificacién debe presentarse dentro de los cinco
(5) dias calendarios siguientes a Ia finalizacién del plazo de
ejecucién. PARAGRAFO SEGUNDO. EL HOSPITAL no expedirda ninguna
certificacion sobre el desarrollo del contrato, si no se ha dado cumplimiento a Ia
presente clausula. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- COMPROMISO DE
CONFIDENCIALIDAD: En desarrolio del presente contrato, EL CONTRATISTA
se obliga con EL HOSPITAL, a no suministrar ninguna clase de informacién o
detalie a terceros de la cual tenga conocimiento en cumplimiento del contrato, de
igual manera suscribira con el personal utilizado para el desarrollo del contrato, los
correspondientes compromisos de  confidencialidad. CLAUSULA VIGESIMA
CUARTA.- CESIONES Y SUBCONTRATOS: EL CONTRATISTA no podra ceder

el presente contrato a persona alguna natural o juridica 0 extranjera, sin previa

autorizacién escrita de EL HOSPITAL, pudiendo reservarse [as razones que tenga
para negar dicha autorizacién. Si la persona a la cual se le va a ceder el contrato
es extranjera debe renunciar a la reclamacién diplomdtica, la celebracion de
subcontratos no relevard a EL CONTRATISTA de las responsabilidades que
asume en virtud def presente contrato. EL HOSPITAL no adquirira relacién alguna
con los subcontratistas. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- LIQUIDACION DEL
CONTRATO: La liquidacién se realizara dentro de Seis (6) meses siguientes a la

expiracion de 1a ejecucion del presente contrato, de conformidad con o dispuesto
en el Articulo 11 de Ia Ley 1150 de 2007, en concordancia con lo establecido en el
Articulo 217 del Decreto Ley 019 de 2012 y el Articulo 164, numeral 2°, literal (j},
numeral (v), de la Ley 1437 de 2011, Cddigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA.- REQUISITOS
PARA EL PERFECCIONAMIENTOQ: Para el perfeccionamiento de este
contrato se requiere: a). Firma del contrato por parte de EL CONTRATISTA Y
EL HOSPITAL. CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA.- REQUISITOS PARA LA
EJECUCION DEL CONTRATO: Para la ejecucidén de este contrato se requiere:

a). Registro presupuestal otorgado por la seccion de presupuesto de El
Hospital. b) La constitucion por parte de EL CONTRATISTA vy

consecuentemente la aprobacion de la poliza de garantfa por parte de EL
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HOSPITAL. CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA.- DOCUMENTOS: Entre

otros, los documentos que a continuacion se refacionan se consideran para

todos los efectos parte integrante del presente contrato y en consecuencia
producen efectos u obligaciones juridicas y contractuales: a) Propuesta
presentada por EL CONTRATISTA. b) Documentos que suscriban fas partes.
¢) Certificado de disponibilidad presupuestal. d) Registro presupuestal de
compromiso. e€) Factura o documento equivalente. f) Acta de recibo de los
servicios prestados. g) Obligacién y orden de pago. h) Garantia y aprobacién
de la misma. i) Certificado de existencia y representacion legal de ia Camara de
Comercio. j) Certificado de registro tributario expedido por la DIAN. k)
Estudios Previos, L) Aviso Convocatoria Piiblica. M) Proyecto de Pliego
de Condiciones. N) Pliego de Condiciones Definitivo. O) Oferta. P)
Adendas. Q) Los demas documentos relacionados con el presente Contrato.
CLAUSULA VIGESIMA NOVENA.- SUJECION A LA LEY COLOMBIANA:
Para todos los efectos este contrato se somete a la ley colombiana y a las
autoridades legaimente establecidas en el pais. PARAGRAFO.- SOLUCION DE
CONFLICTOS: Conforme al Articuio 68 de la Ley 80 de 1993, las partes se
comprometen a utilizar ISS mecanismr.é de solucion previstos en la mencionada

ley. CLAUSULA TRIGESIMA.- DECLARACION _EXPRESA: EL
CONTRATISTA declara bajo la gravedad del juramento que no se halia

incurso  en ninguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad
contempladas en el Articuio 127 de la Constitucién Politica, asi como el Articuio
8° y 9° de la Ley 80 de 1993, articulo 18 de la Ley 1150 de 2007 y los Articulos
1°, 2° y 4° de la Ley 1474 de 2011, que no se encuentra en proceso de
concordato o acuerdo-de recuperacidn o concurso liquidatario, segln Leyes
222/95 y 550 de 1999. CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA.- RIESGOS: En
desarrollo del articuio 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015, que estabiece
que la entidad debe evaluar el riesgo que el proceso de contratacion representa
para el cumplimiento de sus metas y objetivos, de acuerdo con ios manuales y
guias que para el efecto expida Colombia Compra Eficiente, se realiza ei
siguiente andlisis de riesgo, a partir del Manual para la Identificacion y
Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacién (Version 1) publicado en

la pagina www.colombiacompra.ggv.co.
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| CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA DOMICILIO CONTRACTUAL: Las partes declaran

! que para todos los efectos legales judiciales y extrajudiciales que se deriven del presente

contrato fijan su domicilio legal en la ciudad de Bogota D.C., Para constancia se firma en
la ciudad de Bogoté D.C., a los 13SFT 2018
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\
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ANEXO TECNICO No.01
s

ESPECIFICACIONES TECNICAS

No.

Espe_cifiéajcionas Técnicas Principales

VALOR OFERTADOQ MICROSITIOS S.AS. NIT

Sefvicio de mantenimiento para la Intranet Corporativa y para las tecnologias de amites y servicios en ambiente web con los

NUEYDS

Centrak’

EN

estandares de Gobieme en Linea, incfuido ef servicio de Hosting para el Sitio www.hospitaimilitar.gov.co del Hospital Miitar

1

MANTENIMIENTO SITIO WEB www.hospitaimiitar.gov.co

P
i YALOR
VALORANTES | vy op s | HESPUES
DEIVA ey

ELEMENTOS TRANSVERSALES

ESTANDAR DE NAVEGACION EN EL DISENO DEL PORTAL

Servicio de mantenimiento del sitio web www.hospitalmilitar. gov.co para que cvmpla con fos criterios de; accesibilidad,
usabifidad e interoperabilidad establecidos en &f Manual de Gobiemo en Linea 3.1 y Decreto 25732014 para lo cual deben
tenerse en cuenta fos documentos emitidos por ef Ministerio de las TiCs para dichos criterios, Log documentas pueden ser
descargados de los siguientss links: hita:#programa.gebiernoenlinea.gev.cofindex shtmivs=k,
http:/iprograma gobiermoendinea,qov cofineamisntos.shimlfts.//programa, goblermoen fned.gov. coinearmiemtos shimi?scri= 1
16€apc=afu iy I-fsor! 16Go=2, httpfprograma gobiemoendinea qov.coindex shiml?s=k,
hitp-iprograra.cobiemoenlinea gov go/decreto-manualshtiml.  Los documentos contienen |a Noma NTCS5E54  de
accasibilidad, linearnientos y metodelogias en Usahilidad de Gobiemc en linea y demas documentos que se encuentran
publicades,

completamende en idicma Espariol, inclvyendo fos mensajes de error o de informacian al usuaric final v al administrador

Bl contratista se obliga a que cualquier fabor de mantenimiento efectuado sobre fa paging, quede implementada

ESTANDAR DE NAVEGACION EN EL DISENC DEL PORTAL

Ef contratista se cbliga a reafizar ei mantenimiento det portal de nifics con el redisefio el cabezole, inchwendo disefic
interactivo orientado especiaimente a nifios v adolescentes sobre temas refacionados con entretenimients en salud e
implernentar 1 pasatiempo y 1 juego adicionat, en una interfaz inferactiva orientados a lemas de salud. En ests (itimo £aso,
debe sequir fos finzamiertos establecidos en la norma NTC 5854,

Et contratista se obliga a realizar mejoras en ¢f disefio de |2 interfaz grafica del sitio web del Hospital Militar Central
aplicativos web asociados, en caso de ser salicitade pof ta Direcciin General de 1a Entitad o coma resultado de cambios de
Direccigh,

ACGCESIBILIDAD Y USABILIDAD .

“NTC 5654 en su Nive de Prioridad AAA.

El cuntrafista se obliga a qve el portal cumpia con fos estandares de accesibiidad contemplades en 1a norma ICONTEC

El contratista se obliga a implementar las Pavtas de Accasibiidad W3C: World Wide Web Consortium a lo largo de todas las
secciones del portal web.

Ef contratista se nbiiga a implementar una aplicacién nativa para atender [as necesidades de un grupo de ustianios extemos
en condicién de discapacidad desde et Portal Web Institucionak” -

BUSQUEDAS

/E contratista se nbliga a garantizar dentro de [a propyesta del Servicio de mantenimiento que el usuario encuentre en os 10

primeros resultados de los motores de blsqueda frases y pafabras claves relacionadas con la entidad Ej. salud, hospita,
sanidad, cites en iinca, SIGEP, pritesis, amputados, trauma, ugencias, hospitalizacion, cirugia, consulta extema,
radiologta, ambulatorins, atencion al cludadann, ejército, defensa y similares. B sitio weh debera aparecer en la primera
pagina de resultados para evitar perder visitas v sobre todo fa oportunidad de ayudar al usuario. B contratista debe
garantizar que el sitio wqb"aparezca como fesuitadn de una blsqueda, fitulando adecuadamenta fos contenidos:

TRANSACCION EN LINEA

-H contratista se nbliga previa caracterizacion, andlisis y priorizacian de lo5 framites y servicios de 1a entidad comp parte del

mantenimiento desarrollar ¥ cargar los formularios descargables, difigenciabies y transaccionales establecidos y aprobadas
porfa Entidad (3 servicios en la medida que se requieran durante ia ejecvcion del corrato} para da solicitud de tramite y
senvicios adicionales, los cugles en concordancia con el articulo 28 def Decreto Ley 019 de 2012, también estan a
disposicion gratuita de los particulares a través del Portal del Estady Colombiang - PEC {haciendo uso del SUIT),

Los formularios se deben acompafiar de un demo, guia o ayuda de diigenciamiento v debe contar con mecanismos que
permitan a los usuarios verificar los errores cometidos en el proceso de difigenciamientn, plazos de respuesta a la solicitud
usando mecanismos de respuesia como mensaje al comeo ©on ventanas que se despliegan al momento de realizar fa
lransaceidn, informacin en [a web previa a |a gjecucion del framite, autenticaciin clectrénica de Ios usuanos donde se
dfebe incluir un campo de comea slectrinico para que el vsuario autorice las comunicacinnes y notificaciones por esta wia,
articutado con la base de datos de cormens autofizados para comunicaciones y notificacionas, avisos de confirmacion cada
weZ que el usuano interactiie con la entidad a fravés de solicitudes o envins de informacion en kEnea y consulta ded estadg
te Ins tramites y sefvicios utiizandn el nimera de radicacion. Pam el disefin de formularics se deben utiizar s concaplos y
farmatos del tenguaje comiin de intarcambin de informacion. Los formularins def orden nacional que se utilicen en entidades
det erden territorial o entes autdnomos deben conservar el logotipe del Ministerio al cual pertenezcar,

El contratista se obliga a realizar una clara distincion de Ins campos chligatorins de oS opcionales, dentro del
manienimiento s& debe asegurar que todos fos campos obligatorics en los formularios estén efiquetados ¥ sean
aiénguibies de los opcionales, proveer mecanismos de validacion dinamicos que eviten gque el usuario deje vacio un
campo requeride antes de enviar el formularic. Bl ustiario debe encontrar una convencion para aquellos campas gue son
requeridos. La convencion genemimente utifizada para sefialar estos carrpos consiste en un asterisca de color en la parte
superior devecha de la etigueta del campn,

e medins electronicos ios diferentes formularios con lo que se busca que lodos ins formulanos cuyo diigendamiento se

El contratista s obliga a ofrecer dentro de la propuesta de manienimiento mecanismos para descargar o diligenciar a raves

exifa para la realizacion de los trdmites y servicios, de acuerdo con fas disposiciones kegales, se enouentren disponibles en
el portal del Estade Colombian para descargar o diligenciamiento en medins electronicos. Bl usuarin tendré ia posibilidad
de imprimir, guardar y enviar en linga el formulario & correc del drea de atencién al usvarin del Hospital Mifitar Central para
fines de emiti respuesta dentro de ins términos de Ley, -

B contratista se obliga a mejorar el mecanismo de reporte e errores del siio web a traves del mismo portal para la
tiudadania en general, 7
r

12.700.000 . | 6.632000 | 48.532.000
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El contratista se obliga a reafizar manterimiento a fa Seccion de Transparencia y acceso a la informacion en un link
agragado a la seccién de Atencion 2 Ciudadanc, con & fin de cumpiir con lo dispuesto porfa Ley 1712 de 2014,
visualizandn de forma cidactica la informacian necesaria para &l cumptimiento a ia narmatividad vigente.

El contratista se oliliga a enrutar los registros mx dal dominic haspitaimilitar gav.ca al Servidor que & indique &l drea
competente de la Unidad de Informatica det Hospitat Militar Central.

DISENO ¥ PUESTA EN FUNCIONAMIENTO MODULO DE CERTIFICADO DE INGRESOS Y RETENCIONES PARA LOS
EMPLEADOS PENSIONADOS Y RETIRADOS DEL HOSPITAL WiLITAR CENTRAL

"El contratista se ofiliga a colacar un link visitiie en &l Home de la pagina weli, identificado con un nombre alusiva al senvicio,

desde donde podran accedar fos empleados det Hospital Wilitar Central & consultar & imprimie & Gertificado de Ingresos ¥
Retenciones. Este médulo deliera desarrollarse sofire et CMS actual y garantizar su correcte funcionamiento & integracian.

El contratista se ofitiga Una vez & usuario ingress a la aplicatien mostrar una pantalia donde sé le indica en qué consiste |a
apiicacidn y sus imitaciones.

£l contratista se ofiliga a disefar la interfaz principal del maduio y &l Manual de usuario para accader al servicie de soficitud

de certificado de ingresos y retenciones, el funcionamiente y las ventajas de realizar el registro para acceder 4 los pracesos
de consulta e impresion de este dacumento.

El contratista se ebliga a implementar varias opciones para darle al usUario ta posibilicad de seleccionar la que requiera en
determinado momento, asi:

1. Siusted es empleado, pensionado o refradoy no ha realizado et autoregistro ingrese agqui

2. Siyarealizd el autoregistro y desea descargar s desprendifile de pago ingrese aqui

3. Sidesearecuperar su contrasefa via correo lectronice ingrese aqui

4 Sidesearacuperar su conirasena con figse a las preguntas dé seguridad ingrese aqui
5. Sideseacambiar su contrasefia ingrese agui

Si desea aetualizar su informacion ingrese agqui

El contratista se obliga a disenar un formulario de registeo al portal web det Hospital Miitar Central seleccionanda la opcion
de registro, ubicada en un lugar visitle para el wsuaria final,

Ei contratista Se obliga 2 implementar un meganismo para que el empleado digite ia clave con los criterios de seguridad
comespondientes:

. Minimo un nUmero

. Letras mayhsculas y mindsculas.

Una lpngitud minima de 8 caracteres.

El contrafista se obliga a permitic la creacidn de 1as cuentas de los Usuarios, previamente validado come funcionarie dei

-| Hospital Milltar Central con 10s permisos pard consultar los certificatios de ingresos y retenciones. El sistema detigrd

confirmar y remitir automalicamente un recordatorio de a informacién registrada al comreo electronico.

El contratista Se obliga a disehar ¢l formulario de logueo para ingresar los criterics de seguridad para ingresar al mbdulo,
soiicitando los datos de nimero de idenfificacion y clave.

El contratista se otiiga a integrar af modulo de desprendibles de némina el médule de Certificados de ingresos ¥

Retenciones en una misma seccidn destacado cada un botin representativy.

£ contrafista Se olifiga a implementar fa funcionalidad de que & sisterna genere fa informacion de los Certificados de
lngresos y Retenciones,

Ei contratista se obliga & permitic al empleade de la Entidad consuitar ef cerlficado de ingresos y retenciones de los dos
(timos aios anteriores a la vigencia actual a |2 consulta.

El contratista se obliga a incluir dente de k& solucion una seccion para actualizaciin de informacitn y cambio de
contrasefia.

El coriratista se obliga a incluir dentro de ia propuesta en caso de que el usuario no recuerde la contrasedia, éste detierd
foguearse con nimero de identficacién y comes electrénico para permitir recordar ios datns. B sistema reasignara una
nueva conrasena con notificacion al cormen electdnico previamente rédistrado por et usuaria.

En o mbduls 56 debera mciuir un anuneio sobre 1as lineas de atencién, horatio de atencién y corres electronico del area de
soporte para atencién de inquistudes.

“Ef contratista se obliga a implementar en &l médulo de desprendibles de népiina. una interfaz que le pemie al usuarie

registrarse con el nimero de cédula a tavés del portal de transacciones para o tener la clave personat con lague se
habilite &l ingreso a la apficacion para consultar e imprimir los Certificados de Ingresos y Retenciones,

El contratista se ohliga a disedar los formuiarios de caplura de datos de fa informacion para los procesos de registio del
empleade, asi como el formulario de ingrese del ndmero de cédula para la validacion del funcionario. Este registra debe ser
obligatorio para reafizar cualquier consulta deste este médule.

El contratista se obiga 2 habilitar ia herramienta para la mdminisiracion del module en [a referente al formato. Se debe tener
la opcidn de editar las pantalias de presentacion en cuanto a nskructivos de manejo guias de usuari.

Ef contratista se atiiga & habilitar en et modulo una opcion para generar repontes estadisticos del nimero de consulfas

mensuales por usuane, inctuyendo datos personales del mismo y fechas de salicitud, entre ofros requeridos por el Hospital
Mifitar Central identificados en el proceso de levantamiento de informacion.,

Ef contratista se ofiliga a reafizar a conexitn del mogulo de Certficados de Ingresos y Retenciones con la implementacion
de un Semvicio de consulta a un archivo planc 0 consulta @ una esjuema de base de datos alterna y &l suministro de los
script de consulta correspondientes {Dependiende def levantamiento de informacion y viabfidad), el cual permitia
diteccionar de manera segura a la consulta de fos cerfificados de ingrescs y retenciones expedidos por el Sistema de
Informacion Hospitataria disponible.

El contratsta e nbfiga a mplementar el Mecanismo de integracion det méduig con e Aplicative Dindmica Gerencial
Hospitalaria (Segln solucien) y con la interfaz grafica de la aplicacidn wet, en donde se registran los datos de | Gansuita.

El convatisia se otliga & programar una agenda de Capacitacion personalizada tanto para el personal administrativo,

| asistencial y para ies demas unidades compelentes en los perfiles de usuario y adminisiradores.

B contalista debera Mol deniro de la proplesta la herramienta disponitie desde ¢l moduio para enviar [mpresion en
formato pef de los certificados de ingresos y retencignes soficitados por & usuario, considerando las vafidaciones de la
vigentia.

DISERO ¥ PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE LA SECGICN DE CONSULTA DE LABORATORIO CLINICO PARA LOS
USUARIOS DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL.
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"Bt contratista se obiiga a colocar un fink visitle en & Home de ia pagina web, identificado con un nombre alusiva al servicig,
desde donde podrén acceder los vsuarios dei Hospital Militar Central 2 consultar e IMPrmir los resultados de Labaratorio
Clinico desde 1a aplicacion dispuesta por ia emprasa contratista del Hospital Militar Central, Esta seccitn detera
desarrollarse sobre ef CMS actual y garantizar su correcto funcionamiento e integracian. .

El confratista s¢ obliga una vez ¢l usuaro ingrese a la aplicacian mostrar una pantalla donde se le indica en qué consiste a
aplicacién y sus kmitaciones.

Bi contratista se abiga a disefar 2 interiaz principai de la secoion ¥ & Manual de usuario para acceder al senvicio de
suficitud de Laboratorie Clinico, e funcignamiento y ias ventajas de realizar ¢f registro para acceder a log Procesos de
cansulta & impresion de estos decumentos.

2 | MANTENIMIENTO INTRANET CORPORATIVA

BISENC BE LA SOLUCION

Et contrafista se otfiga a realizar mejoras en el diseno de fa nteraz grafica de fa Inranet del Hospital Militar Central y
aplicativos web asociados, en caso de ser solicitada por la Direceion General de fa Entidad o como resultado de cambics de
Direccidn.

Be debe adaptar y modificar facimente a fos estindares definidos per & aganizacion y que todos los sitios de ia intranet
acojan diche modelo, La inferfaz de usuarip debe tener una aparencia agradable, llamativa y facil de usar.

B contratista se obiga a revisar la visbiidad en temas de seguridad para realizar posteriormente fa infegracién de fa
Intranet Comorativa al sifio wet www. hospitalmilitar gov.co

El contratisla se oblige a revisar incorporar los mecanismos de fogueo y accesivilidad desde ef sitio web
voww.hospitalmiitar. gov co @ fa Intranet Corporativa de la Entidad.

FORMULARIOS DESCARGABLES, DILIGENCIABLES Y TRANSACCIONALES

El contratista se obligs a implementar desde fa Infranet Gorporativa ia fermufarios totaimente descargables, dilgenciables ¥
fransaccionales tofaimente en linea. Los formatos para solicitud de servicios definidos segUNn necesidad de las dreas se
éstablecieran asi: Informaticos, Apoye Vehiculo v Mantenimiento, contemplande dentro de fa ejecucion del contrate 2
formatos adicionales que se estimen necesarios, seqgin Fequerimientos de las areas. Los formatos deberdn incorparar la
firma mecanica de diferentes funcignarios en fos espacios definides para fal fin & incorporar flujo de frabajo entre fas dreas

involucradas, para asi evitar la impresién del documento dentro del ramite.

.l contratisia se obliga a realizar el levantamiento de la informacian sobre ¢ fluje del proceso de cada unp de los
formutarios que se implementard en linea para el tramite de Jos nuevos senvicios at interior de la Entidad.

B! contratista se obliga a incomparar mecanismos de administracion de 13 imformacen &g repase dentro del proceso def
tramite de formularios, Servicia que debers ester intagrado con &l Directerio Active del Hospital Mifitar Ceniral.
INTEGRACION E IMPLEMENTACION FUNCIONALIDADES DE LA APLICACION WEE DEL CHAT CORPORATIVO
| DFSPUESTO EN LA INTRANET tEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL.

El contratista se obiiga a inciuir dentro de |a propuesta la integracion de la aplicacin web del servicio de chat corporativo
dispuesto en la actual intranet de la Enfidad.

' El contratista se oblige a reafizar el andlisis, validacian y desarrallo de los requerimientos técricos, incluide cadigo fuente

4 requerida para el dptime funcionamienta ge la herramienta « fa implementacion de todos los servicios ofrecides por &
proveedor Cisco (uideollamadas, videoconferencias, entre otros). B servicia de Chat debera estar a disposicién de los
usuarios intemas teniende en cuenta las condicianes de seguridad y autenticacian defiidas por el area de Sequridad de l2
Informacién del Hospital Militar Ceritral, 7

* { DISENO Y PUESTA EN FUNC!IONAMIENTO MODULO DE CERTIFICADD DE INGRESDS Y RETENCIONES FARA 108
EMPLEADGS ACTIVOS DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL

.| El ventratista se obliga a colocar un link visible en 1a Intranet, identficada con un nombre det senvicio, desde donde podran
acceder los empleades achvos def Hospital Militar Central a consuftar, guardar & imprimir y enviar al corree comorative yio
persanal fas certificados ¢ ingrescs y retenciones de los (ltimos dos (2) utimos afios, -

El confratista se obliga a disefiar ka interfaz principal del médule ¥ €l Manual de usuario para acceder al servicio de sofichud
de Cerfificados de ingresos v refenciones, ¢l funcionamienta para acceder al progese consulta, envio al comeo corposativa
/0 personal e Impresian de los mismos,

El contratista se abliga a implementar en el médulo de certificados de ingres0s ¥ retenciones, un mecanisma de validacian
tontra las credenciales asociadas a los usuarios del directorio active de ja Entidad.

Ef contratista se obliga a habifitar la herramienta para |2 administracion del madulo €1 1o referente al formato. Se debe tener
la opeidn de editar tas panialias de presentacién en cuanto a instructivos de Mangejo v guias de usuar.

El contratista se obliga a habilitar en e madulo una opcidn para genesar reportes estadisticos del nimerd de consultas
mensuales por usuanio, incluyends datos personiales del mismo y fechas de consulta, entre olres requeridos por ef Haspital
Militar Centrad identificados en el procesa de ievantamiento de Informacion.- -

El contrafista se obliga a reafizar fa conexitn def médule de Certificados de ingresos y Retenciones con una instancia
treada previamente en fa base de datos del Hospital Mittar Central en el que se realizaran las consultas por nimerg de
cédulay afto para los empleados de la Enlidad, lo cual permitira direccionar de manera segurd a ta consulta de los
Certificados generados desde e Sistema de Informacian Hospilatagia.”

Elcontratista se obliga a realizar |z conexion del module de certicatos de ingresos y refenciones con la implementacion de
“un Servicio de consulta a un archivo plang ¢ consulta a una esquema de base de datos altema y el suministio de los seript
de consuita comespandientes {Dependiendo del levantamiento de informacion y viabifidad), & cual permitira dirscclanar de
fanera segura 7 ia consulia de Yos certificados de ingresos y retenciones expedidos por el Sistema de Informacion
Hospitalaria disponitle.

El confratista se obliga a programar una agenda de Capacitacion personalizada tante para el personal administrativa,
asistencial y para las demas unidades competentes en ios perfiles de usuario ¥ administrador.--

1 El contratista deberd inluir dentro de Ta propuesta la herramienta disponible desde ef madulo para enviar Impresion en
formato pdf de los certificados de ingresos y retencianes solicitados por el usuario, considerando fas validaciones de la
vigencia coirespondiente. )

AOMINISTRACION DE LA PAGINA WEB

El méduto de administracion de contenidos desarroflado por el oferente debera Gontar contener fas funciones que el

- | Hospital requiera, entre elias: Deberd permitir modificar y administrar toda |2 informacian putdicada en el portal. -
-|Dejarun grupo de plantillas y sfementos de tip “Himi 5", predefnidos para Usar, de acuerdn cofl 105 intereses
instijucienales,

- Elmodulo de administracion deberd permitir en el RSS putilicader con posihifidad de cracimiento iimitada. Su crecimients
debe ser fécilmente administrable mediante una interfaz grafica par el administrador del sistema.- -

.{"Debe permitir crear grupos o perfiles de usuarios Aimitados. -

Debe permitiv que convivan &n la solucion vanos editores de Secaiones, minima 50 a la vez, Su crecimienta debe ser
facimente adminisizable mediante una interfaz grafica para el adminisirador del sistema.

Debe permitir ia creacion de secciones de la pagina que soio puedan ser seleccionadas y observarlas por usuarnios
pertenecientes a un perfl en parficular. Para este caso, se debe desplegar un icong avtematicamente o inferfaz

administrativa cuanda se valide ef usuario que accada al portal ¥ pertenezca al grupe de usuaria del Hospital Mitar Central. |.. -
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Y Debe permitir I asignacion de varies roles & un mismo etiter, es decir, un misme editer pueds acceder a varas categorias

da Ia pAyina para cotocar o medificar infomactn en ellas.

Los roles asignados a los editores, deben controlar, parmitir o denegar of acceso a areas que ng ke han sidn asignadas.

Debe proveer administracién en linea via browser dierente al Intemet Explorer, Netscape, Opera, Mozila, Chrome, Safari,
£ie.

Diebe permitir administrar dinamicamente todos los mEns de la pagina (secciones y subsecciones).

Debe permitir exportar la lista de usuarios de Ya pagina a un archive de Excel o archivos pianos

Diebe generar mensajes automaticos &l administrador del sistema informando de nuevos usuarios.

El madulo debe contar con log detaliade de transacciones “auditoria” que permita conocer af que, quien, donde, cuando y
como se efecti clertas actividades, equipo deste donde se realiza a actividad, fecha y hara,

Ef madulo debe permibr edicianes a articulos, creacion ylo barrado de nuavas calegorias. efc. aligual que infarmar &l

b administradar del sistema via email de estas acciones reaizadas.

" El'médule debe permitir ta generacion de backup de manera automatica o semiautomatica

Entre atras funciones no especificas en &l presente dacumenta, que &f Hospitat Militar Central requiera dentro del alcance
del CMS.

ADMINISTRACION DE LA INTRANET CORPORATIVA

Et madulo de administacion de contenidos desartllado par ef oferenta dehera contar contener las funciones que &l
Hospital requiera, entre eftas: Debera permitir modificar y administrar toda 1a informacian publicada en la Infranet.

El contralista se ablige @ permitit en et Editor de Contenidos la creacian de sitios intemos que te den la posibilidad a
Hospital de elaborar, edita y ajusiar dichos sitios de manera consistente con ta organizacidn intema, como son las
diferentes dependencias qua componen &t Hospital Militar Central. Estos sitios deben poderse crear mediante plantilas (una
por dependencia y grupos), kas cuaes deben estar pre-configuradas con las funcionalidades definidas y acordadas en ef
levantamiento de 1a informacion por parte del contratista con tas dependencias,

Plantilas de sitios. La solucion debe permibi |2 creacion de sitios por parte de los usuarios, basandose en plantilas las
cuaies deben estar pre-configuradas con cierta funcionalidad, por gjemplo, reuniones, naticias, y piantifas creadas ¥
personalizadas para &l Hospital Mitar Central, permitiendo asi qua CoN UNAS PACOS PASHS LN USUATio autorizado cree sus
sitios basados en dichos modelos.”

Ei coniratista se obliga @ parmitir que convivan &n la solutién varios editores de secciones, minime 50 a la vez. Su
crecimiento debe ser fcilmente administrabie mediante una interfaz gréfica para el administrador def sisterna.

El contratista debe permitir [ creacion de secciones de la pagina que solo puedan ser selecclonadas y observadas por
usuarios perenecientes a un perfit en particular. Para este caso, se debe desplegar un icono automaticaments ¢ interfaz
administrativa cuandg se valide el usuanc que acoeda a la Infranet y pertenszca al grupo de usuario del Haospital Militar
Cental.

El contratista debe permitir 18 asignacion de vanios oles & un mismo editor, es decir, un misma editor pusde acceder a
varias categorias de 1a pagina para colocar o modificar informacién en eltas

Debe permitit administrar dinamicamenie todos los mends de |a pagina (seccionss y subsecciones).

El médulo debe contar con lag detaliade de transacciones "auditoria” que permita conocer ek que, guien, donde, cuando ¥
como s& efectio ciertas actividades, equipo desde donde se realiza la actiuidad, fecha y hora.

£t midulo debe pemmitr ediciones a articulos, creacién ¥/o borrade de nuevas vategorias, etc., a iguak que informar al
administrador del sistema via email de estas acciones realizadas

Entie ofras funciones no especificas &n el prasente documento para I3 correcta administracion de |a Infranet, que &l
Hospital requiera

SEGURIDAD

El contratista se obliga a proveer canfroles para que la informacien conterida en la mensajeria glectronica tenga ka
profecion adecuada.

El contratista 5& obliga @ proveer controles para que Ja informacion involucrada en las transacciones en finea debe estar
protegida para evitar fransmision incompleta, ennutamiento inadecuado, alteracian, divilgacion, duplicacion o repeticion no
autorizada del mensde.

Bl contratista se obliga a proveer cantroles para que 13 integracion de fa informacion que se pone a disposicion en &l
sistena de acceso plblico debe estar protegida para evitar la modificacion no autotizada.

Ef contratistz se oblga a provesr controles de acceso, para o cual se debe establecer, cocumentar y revisar la politica de
conirol de acceso con base en los requisitos d2 la entidad y de 12 seguridad para &l acceso.

El contraiista se obliga a proveer controles en la gestin de dcceso de los usuarios, dabe existir un procedirmiente farmal
para e rgistro y cancelacion de usuarios con el fin de conceder y revocar et accesn a todos 105 sisiemas y sevicios de
informacin.

El confrabista se obfiga a proveer controles en la gestion de privilegios para restringie y confrolar la asignacidn y et use de
privilegins.

Et contratista se obliga a proveer conbroles para ia gestion de contrasenas (passwords), para o cual |a asignacion de
comyasehias 58 debe controlar a iraveés de un precese formal de gestion.

El contratista se obliga a provess controles para la revision de los permisos asignados @ log usuarins, donde ba direccion
debe establecer un pracedimients formal de revision periddica de los derechos de accesa de los usuarios.

E1 contratista se obliga a proveer controles de responsabiiidades de los usuarios en cuante al uso de las contrasenas, se
debe exigir @ tos usuarios el cumplimignic de buenas practicas de seguridad en |a seleccion y el use de conrasafias.

Et contralista se abliga a proveer controtes de Identificacion y autenticacien de los usuarios, donde todos Ins ysuarios deben
tener un identificador Gnico (10 del usuario) Unicamente para su LSO NEfSONal, y s debe elegir una téenica apropiada de
autenticacién para comprobar la identidad declarada de un usuaric.-

El contratista se obliga a proveer controles para el sistema de gestion de contrasefas, 126 cuales deben ser interactivos y
asequrar la calidad de las contrasefias.

El contratista se obliga a proveer confrotes en &l bempo de fa nactividad de la sesion, donde las sesiones inactivas se
deben suspendar despuas de un periode definido de inactividad.

El contratisia 52 abliga & efectuar un analisis de a infraestnuctura tecnolagica, los riesgns de segutidad fisica, dei enfarno,

segunidad informatica y el crecimignto de la capacidad infraestructura, incluyenda un plan de recuperacion ante desastres.

Lo anterior dabe estar basado en e anexo 2 daf documento Lingamientns para ia implementacion del modelo de sequridad
de Ya informacion 2.0 publicado por &l Gel en su pagina web. Todos 105 elementos se entragaran an nict documento que
sirva de base para & mantenimiente y soporte.”

SOPORTE TECNICO

El contralista deberd suministrar una atencidn tacnica minimo 5°8 {5 dies a la semana. 8 horas diarias, de 08:00 horas @
18:00 horas) para temas de consultoria,
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Ef contratista debera suministrar una atencian y salucian a fos prablemas o requerimientas efectuades por parte de 1a
Unidad de informatica con caracter ugente en un plaza de dos {2) haras, contadas a partir del reporte de la soliciiud y su
solution no debe exceder doce (12) haras,

El contratista debe contar con un soporte 18CRIco via telefdnica & Infemet, como primes nivel de atencidn; \

Et contratista se obliga a garantizar que fa dispanitilidad de soparte y mantenintienlo personalizade para el Portal Web dete
serB71 lgs meses de duracion del contrate (3 meses) de lunes a sibads. ~

El tantratista se aftliga a implementar un sisterma g hetramienta que permita recibir 135 requenmientos por parta de la
Unidad de Informatica y estos Sean receptianados te manera inmediata, ast mismo detle quedar evidenciada este tipo de
saficitudes en caso de ser requeridas.

El contratista debera suministrar al 4rea de Informatica de la Entidad cuando €sta o requiera, ka presencia de personal de
saporte en horarie habi para dar solucidn a un inciderte critico. en casd de na superarse con soparts remoto, &stas
deberan presentarse en un tiempo maximo de tres (3) haras una vez repartade & incanvenients.

Ef cortfragsta se obiiga a reaiizar ins mantenimientos preventivs sofire 2l portal web, a ias apiicacicnes exisientes,
subsistemas. PQRD Mévil y a fas servicios en linea prestades.

El contratista se abliga & realizar los mantenimientos preventivas sotire fa actual mbranet Coparativa del Hospital Miilar
Central, a las apiicaciones existentes, tranites v servicios avtamatizados ¥ prestadas desde fa misma, .-

Ef conlralista s¢ abiiga a presentar un cronagrama de trabajo para & mantenimientd preventiva dal partal detallanda |as
actividades & reslizar”

£l contratista Se oftliga a efactuar urra visita mensuat praventiva duranie el tiempa de ejecucitn def cantrato, dande se
verifique (tréfice. sequridad, accesas, poliicas de flackup, administracian de aspaci y funcignamienta de la Web con 195
senvicios y aplicacion en funcionamiento) emitienda un informe detallzdo nue incluya solucianes ¥ recomendacionas, En
caso de sef necesano delte efectuar los ajustes af sistema. sin costo adicional,

Etcontratista se olfiga a informar permanentemanie a la entidad de fas vuinerabilidadas que afecten fa harramienta de
desamoflo, asi misma proparcionar 1a solucion a fas wuineratilidades detectadas en &l stiz wetr, -

El contratista se obiiga a infarmar permanenternente a fa entidad de las vulnerabiidades que gfecten i herramienta de
desarmolia, asi mismo, proparcionar fa saiucién a ias ulinerabllidades detectadas en la Intranet, aplicando los camectivos
necesarigs, durante la ejecution y garantia del contratg,”

Eil cantratista se abliga a realizar la actualizacidn de Ja herramienta de desarrollg y 0¢ 1 solLgion offecida y/o implementada
&n hararios que deberdn Ser preuiaments acondados con e supervisor del cantratg, duranke la vigencia del contrata v de 1a
garantia afrecida

' El contratista se obliga a proporcionar un sitio aitama como plan de contingencia para el Partal Wet de !a Enfidad. enda
| eventualidad gue el sitio principal quede fuera de servicrg durante e iempa que logre recuperar 1a incidencia,

Ercontratista se offiga a asequrar que fas aplicativos [Asighacion de cias, PQR} que es1an en & Portal Web de la Entitdad
aperen normaimente en el sitio alterna durante la cantingentia, Fxceptd aguelios que hacen cansuta a los sistemas
infernos 4¢ fa instiucidn y que no san de canocimienta pablica.,

Bl contratista se obliga a reafizar las configuraciones. instalaciones y puesta &n marcha del siig wen attemo.

El contratista se abliga a realizar las sincranizacianes nenesarias antes y después de la caida del sitio principal can el sitio
altemy,

El contratista se obliga 2 atender |as necesidades que reparte &1 area de Mformatica de 13 Entidad en cuarto E]
winerabilidades, instruceiones de hackers y cualquier tipg de ncidente que aterte e conka del partal web en un piazo de
dos {2) horas, conladas a partir dej reporte de fa saliciud y su s@ucidn no detie exceder dace {12 horas. =~

1

£ contratista s¢ offiiga a reahezar las actualizacianes de versidn de 195 sistemas aperabvos, ¥ saftware que saportan el
senvidar web,

Hl contratisia se offliga dentra del mantenimianio preventivo |z realizacion /o supervisian ge fos backups de la wab incuido
135 bases de datas que integran e silio web.

Ef cantratista se abliga dentro del manteniméento preventiva 1a eliminacion de capetas. archiues, imégenes, logs
itnecesarios que no hagan parte del sistema actuaf de archivos del sifio web garantizando el funcignamiente ded sitio.

Ei contratista se ottiga a verificar de forma penédica la accesittiidad web en los niveles 1. 2. 3 de acuardg las hemarmientas
referenciadas por fa W3C. De cada fevisign se debe entregar un infamme. -

El contratista se ofliga a realizar ins mantenimientos carrectivos sobre gl fortal wep. @ las apiitationes existentes,
subsistemas y alos servitios en linea prestades.

Ei contratista se abliga que en caso de presentarse un mantenimiento cormective depe elaberar un infame del inidente
encontrado en ef cual debe incluir detalie del incidente, posible causa, la satucion ejecutada y una prapuesta de mejara.

El coniratista se obliga a infarmar permanentemente a la entidad de las vulnerabiidades que afecten | herramienta de
desarraifa y la solucion ofrecida yia impiementada, aplicando los camectivos necesarias, durante la ejetucin y garantia der
cantrato.

ORGANIZ ACION DEL PROYECTQ - SERVICIOS PROFLSIONALES

Ei contratista se abliga a presentsr par escrito una metadoiogia de proyects que garantice &l crancgrara, seguimienta,
alcance del proyecto. ejecucidn y que estén rabajando bajo pardmeras de candad,

Et contralista se obliga 3 apartar un equipa de trattajo que sera integrada minima por

Director de Proyecto yio Jefe de Proyecto: Prafesional €n ingenieria de sistemas U obias careras afings, can experiencia
certificada en el desamglio de proyectos de implementacian de sistemas de infarmacion sgbre plataformas web ¥ desarrollo
& implementacidn de sewvicids y trdmites en linea para entidades del orden naciana!. De cantar con cedfficacian como PMP
{Projact Management Prafessianall del PM), el contratista deberd anexara {apcianal, ne excluyente).

ingenigros de desamolio: Minimo 02 {dos) ingenieras de desarollo can experiencia en desamolio de sistemas de
infarmarign satire platafarmas web y desamallo e impfementacion de senvicios y amites en iinga para entidades del orden
naciona!. )

E1 oferente se obliga a anexar [as hajas de vida del equipo de trabayg, cerfificacianes exiidas. tarjeta profesianal y deberan
curmplit £an |as especficaciones solicitadas.

£l oferente detiera presentar minime dos (2) cerffficaciones en donde se evidende que ha realizade aplicatives para

teléfanas moviles fipe Andraid y/a 108 para una Entidad Pibfica g Privada, La apticacion debe estar publicada y
disponible para descarga en 1a(s) respectivals) tiendafs) de aplicationes moviles {Andraid yio IDS).

£l contratista se abliga a presentar informes mensuales sabre &l avance de gjecucion del proyecta,
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El contratista 5e ohliga @ efectuar una transferendia de conogimientes a 2 entidad con relacion 2 las tematicas de la
implementacion de la estralegia de gabiemo en tinea en 1as entidades. dichas capacitaciones deten ser enfocadas de
manera diferentes a tres perfiles. perfit gerencial, perfil intermedia {Servidores publicados). oerfil basico {usuarios)

El conbratisia se obliga a realizar fa ransferencia de conogimiento requerida para que 105 adminisiradores de la herramignta.
seqin sus diferentes 1oles, aseguren y comprendan 1os conceptos y procedimientos refacionados con ta configuracion,
instalacién y uncionalidages de la misma.

Et contratista se oblga a efecluar la transferencia de concomientos al personal encargado del portal web en la metodologia,
funcionamiento cadigo fuente, sentencias a utiizar y tado elementos de programacion que conllevan al funcionarmiento y
desarrollo ded mismo.

El contralista se abfine a efechuar las jornadas de capacitacian en fas instalagiones del Hospital Militar Central, sin limite de
LSuETIoS, Sujetas a la capacidad det salin 0 sitio dande se vayan a realizer. El nimerg de horas de capacitacion Sera de
minime 30 haras por perfil. B! contratista debera tener persona! de empo camplete dedicada a realizar las jomadas de
capaciiacion. ]

SERVICIOS PROFESIONALES |

£ conbatista 52 abliga a preseniar durante los prmeras cinca (05) dias calendario. después de |a fecha del acta de
iniciacian del cantrata, un plan def prayecto donde incluya ef desarrali del proyecto. confiquracsan, implementacian, puesta
en marcha y capacitation det misma.

E| contrafista se obhiga a que el desamolio de los servicios debe quedar en funcionamiento en tres (3) meses, contadas a
partir de ka legalizacion del conirate. La garantia se entregara por un (1) aha siguiente aia entrega de ias bienes. El soporte
y mantenimiento se entregard por un {1) afio siguiente al plazo de ejecucion.

£ contratista se abiiga a entregar tados los datumentas en CO ¥ por eecrito en ofigmal y das copsas escritos en anginal Et
software se entregard instatada. configurado y funtionando. en los equipas designiadas por la Entidad. junto can s medios
g instatacion en C0 y a5 respecivas foencias de uso

El comiralista se oblina 2 que toda la dosumeniacion referente a manuales de usuanoy sistema deherd entregarse en
idioma espanct de cada una de los sevicios yio iramites implementados al iguat qua de los subsitios redisefados.

El contratista 5¢ abliga a entregar fa documentacidn para cada una de kos servicios yia tramites desarrolladas como son:
Andlisis de requenmientos del sistema, plan de pruabas, manual téenico que incluya la interconexion can l0s senicios web
y te nstalacion yio configuracian, manuat de usuario. diccionario de datas, plan de continuidad y recuperaciin en caso de
tesastre. Fl sistema debera proveer ayudas en linea para cada funcianalidad.

El contratista se obhiga a entregar la docurmentacian para et Usuaria final para los médulas nuevos o cambias efectuados a

algunas funcionalidages, asi

. Manual de Usuania. En este dotumento s& presentan los aspectes tasicas que facilitan at usuaria finat ta freraccian
cor cada uno de fos modwias del sistema de nformacian (Para los dferentes niveles)

Guia rapida de consulta: Debe contener los temas que brinden Uk entrenamiento a los usuarios y la forma de navegaciin |

an &l sistema. Se debera entregar Un medio interactivo con & fin de capachiar al usuario final en tas funcionatidades det

sistema.

El contratista se oblina  entregar la siguiente documentacion teenica: Manual de fundamantas del prayecto, metodalagia
utifizada para et desarrollo del proceso, analisis de requenmientos det sistema, diccionaria da reportes y consuias,
dafinician def esquema de segunidad, factores de riesgo detectades.

El contratisia 5€ obliga a que el Manual Técnico debe contener la siguiente informacion: Descripeion general de fa base de
! datos, manual de aspecias ¢riticos del sistema. deseription de las interfaces, descripcitn de canexian a Senvicios web {si
] los hay} ¥ flujos de informaceon entre las diferentes fuentes del sistema.

" El cantratista se abiiga 2 que el Siio web det Hospitat Miitar Central se encuentre coneclado a Google Analylics €n todas
sus diferantes instancias para poder hacer consultas estadisticas que permitan conocer et compartamienta de los usuanos,
flujos de navegacion. tendencias, ete,

Ef contratista se abliga a eniregar kos programas (cadige) fuente de fa paging web y de la Intranet Comporativa al supenvisar
designada de la Uridad de Informatica det Hospital Miitar Ceniral.

Et contratista se obliga a estatilecer dentro de ta propuesta ladas las medidas para garantizar fa corfidenciaitdad tanto de la
informacian que maneja del Hospital Miltar Central. coma Ins programas fuentes que se utlicen para el cumplimiento del
conkrato.

GARANTIA
El contratista se aiiga a presantar una garantia extendida a un (01) ano.

Ef contratista se obliga @ que ta garantia debe iniciar a partir de 1 fecha det adta de recibido 2 satisfaccion de la salucion,
emitida por et supenvisor del contrato ala entrega de los sevicios ¥ cantemplara tadas las actualizaciones que se
gesarmdlen en el ranscurso de este fempo, sin costo adicionat,

RECIBO A SATISFACCION

Ef contratista 5& obliga a realizar presentaciones y demostraciones de 1a funcionalidad del Portal Wet y de 105 sistemas de
information implementados sobre esta plataforma, 851 camo tamtién lo relaCionado coma parte de lag pruehas de
ateptacian y proceso de socializacian.

SERVICID DE HOSTING PARA EL SITHO www.hospitaimilitar.gov.co

Senvicio de Hosting Cloud Server dedicadd con extensiones MySQL. GO ¥ Zend Optinuzear de ta pagina Web del Hospital i
- Militar Central www Eosaitaimiitar gov.co. par ef terming de doce {12} meses que permita minimo 3 bases de datos MYSDL
con ampliacion, que soporte PHP 5.2 como misimo ¥ aplicaciones desarroliadas en diferentes plataformas tecnoldgicas ¥
con capacidad minima de 140 Gb de aimacenamiento.

El oferente se olifpa a garantizar 21 Senvidor dedicado de algarniento con minima l2s siguientes caracteristicas:
Procesador CPU Frecuencia de minime 5 GHZ o superior

Minima Mermona RAM da 24 GB o superior

Disco Dura de 2¢1 TH 0 supenor

Dwreccignamients IP Publica fija dedicada

Sistema Operative Linux Cantds

Et oferente 6 otliga 4 ncluir dentro de ka ofrta el servicio de Anti-spam ” Anfi-virus

El oferente se obliga a ncluir dentro de la oferta el servicio de Anti-DDoS 7 Frewalt

Ei oferente se obliga a ingluir dentra de |a oferta el servicio de respaldo catla dos dias + respaldo en un senvider extemo que
garantice que el sitio www,hospitalmiiiar gov.ca siempre este al aire, independienie de as causas que ocasionen el
incidente.

Et oferante se otliga a realizar |2 Administracion del CPane), fransferencia ilimitada.

Bl oferente se obbiga 3 tener en cuenta dentro de 5u oferta que & sarvidor donde esté atgjado £ Hosting debera tener come

12.310.345

1,969,655

14,280.000

-
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El oferente se obliga a incluir dentro de su oferta a garantia de Servidores de tecnologia muy resistentes,

El olerente se obliga dentro de su oferta a ofrecer fa generacion de estadisticas de vso y transferencia del s#io web en
linga.

El oferente se obliga a tener en cUenta dentro de su oferta que el servicio de hgsting a ofrecer deberd ser dedicado,

El oferente se obliga a tener en cuenta dentro de su oferta que e porcentaje de Up-time debera ser minimo 89 .9%.

El oferente se obliga a tener en cuenta dentra de su oferta que el servicko a olrecer debera tener (a capacidad de
transferencia mensuai de 120 GB. -

El oferente se obliga & tener en cuenty dentro de su oferta que deberd proveer el senvicio de enruiamients de corred
electronico por lo que deberd configuear el enrutamierto de comeo electrdnico, los regdistros MX con e fin de que los
mensajes de comeo elechunico enviados desde e servidor def Hospital Mistar Central sean enntados de ura manera
rapida. segura y cenhiable.

El oferente se obliga a hacerse cargd del licenciamientn de; sistemas operativos. bases de datos y todn licenciamiento
necesario para et correcta y buen funcionamienta del servicio de Hosting. .

El oferente se ghliga a contempiar dentro de su oferta que el servidor dedicado deberd tener capacidad de aimacenamientp
de minima 2x1 TB o superior configuradas en RAID 10,

El nferenle se obliga a lener en cueniz dentro de su oferla que deberd proveer hemamientas de adminiskracion det sitio
comg: access via FTR, panef de control, entre ofras.

El oferente se obliga a tener en cuenta dentro de su oferta que deberd contar con una linea exclusive para la recepcion ¥
atencion de incidentes.

El oferente se obliga a tener &n fener en Cuenia deniro de su nferta que el sefvicio a affecer debera tener (a capacidad de
hospedar fas bases de datos T8 paGina web, la cuat pesa aproximadamente 1800 MB,.

El oferente se obiiga a tener en suenta dentro de su ofera que se deberd haspedar documentos tos cuales actualmente
pesan 120 GB aproximadamente.

Et oferante deberd tener en cuenta dentro de su oferta que se deberan hospedar minimo 5 hases de datas con posibilidad
de ampliacion que manejan los diferentes servicios que se brindan a través del portal weby (Plataforma de Citas Médicas,
FGR, Chat, Poral Web, Confratos, Maduto e Desprendibles de Nomina, Mbduto de Condratacicn, entre ofros) -

Et oferente se obliga a incluir dentro de su oferta que deberd enviar un reperte @ ia entidad cada vez que se delecte un
posible ataque al sitio web y las medidas tomadas para evitar un posible atague clbemético. -

Er oferemte se obliga a tener en cuenta dentro de su oferta que estardn a carga suyo 1a segundad a nivel penmelral, a nivel '
de red y a rivet de sisiema operative,

El oferente se ohliga & tener en cuenta dentro de su oferta que estaran a cargo suyo los servicias de migracian y puesta en
funcionamiento, es decir ¢ oferente adfudicatario debera coordinar con el aclual proveedor la migracion del silio web af
nugwn servidor del hosting, cuartas veces se requiera por cambin de Ia plataforma.

El ofererte se cbiiga a tener en cuenta denro de su oferta que deberd dejar en comecto funcionamiento el acceso a la
pagina web y & sus aplicativos.

Fl ofererite se obliga @ tener en cuenta dentro de su olerta que debera coprdinar con la insfitucion oon el fin de que no se
vea afectado el sevicio del comeo efectrénion ni el acceso desde la red LAN de 13 entidad.

El oferente se oblga a tener en cuenta dentro de su oferta que debera coordinar con e supennsor del contratp todo cambio
gue se realice en el servidor.

El oferente se obliga a garantizar dentro de su oferta que debera responder satisfactorismente ante incidente urgente
reportado, en ur plazo de dos (2) horas, contadas a partir def reporte de la solicitud ¥ su solucdin no debe exceder doce
{12} horas,

Ei oferentg se obliga a incivir derdre de su olerld Ia reafizacion de Backups diarios compietos en copia extema de 1 pagina
webh del Hospital Militar Central alojada en sus seqvidares

Ei oferente se obiiga a incluir dentro de su oferta disponibilidad de minimoe 99,9% de tiempe al sire del servidor dedicado,
cerificade por el operador del Datacenter.

El oferenta se obiiga a tener en cugnta deniro de su oferta colocar a disposicion un Canal dedicado de minimo 200 mbps-
5TB

Ei oferenie deberd tener en cuenta debera tener en cuenta que ef senndor dedicade deber terer minimo 24 Gb en
mernaria RAM. :

El oerente se obliga a incluir denfro de sur oferta garantizar bases de datos MySQL iimitadas y cuentas FTP con acceso
2417

El oferente se obliga a ncluir dento de su oferta el servicio de Acceso Remcto $SH (Secure Shel).

Server Side Includes (SS1)

El oferente se pbliga a tener en cuenta dentro de su oferta el Monitoreo del sitis web cont Nagios (Sistema de Monitprizacion
de Redes),

E1 oferente debera tener en cuenta denlro de su oferta monitorear permanentements los siete dias de ta semana ias 24
horas def dia los 365 dias del afo.

El oferente se obliga a tener en cuenta dentre de su oferta el Moritoree del servidor sobre:

»  Sistema Qperativo

. Servicios de red HTTF NNTP ICMP SNMP FTP SSH SMTP POP3

Recursos de hos!

Usp de disco, memeria, puertes

Carga del procesader

Registro del Sistema

Logs del Sistema -

Enwia de reporte de menitorea diario realizady por comeo electronica al persona asignadae en la unidad de informatica.

Ef oferente se ohiga a garantizar dentro de su oferta la proteccitn de dajos tanio intema come exierna.

El oferente se obliga a realizar y enviar al supervisar del contrato el informe mensual de sopone dentra de los cinco (S dias

siguientes a ia teminacion del mes vencido.

El oferente se obliga a maluir dentro de su oferta ja garantia de centralizacion y dispenibifidad de s mfarmacion. l
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El oferente se obliga a fener en cuenta dentro ge su oferta el soporte y mantenimiento a las aplicaciones del sitio Web por |
un afig 7 x 24: Sifio Wab, PQRD. Chat, Foro. Contratacion. Citas Médicas. reportes. Modulo de Desprendibles de Nomina, -

Ventanilla Gnica, aplicacion movil de PQRD, enbe olras, previa revision dei estado en que se encuentien las apiicaciones. |

| TOTAL PRECID

83,660,345

13.388.855

97.069.200

NOTA: Esta informacion corresponde a la registrada en el Pliego de Condiciones realizada

por el HOSPITAL y la Oferta Econdmica presentadi p:é)

se firma en la ciudad de Bogota D.C., a Ios
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Dr. LUIS ENRIQUF AF
Subdirector Admi ;
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