FORMULARIO N° 001 DE OBSERVACIONES Y RESPUESTAS AL PROCESO DE SUBASTA INVERSA N°004- 2016.

OBJETO: “ADQUISICIONES DE ESTACIONES DE TRABAJO TODO EN UNO (RENOVACION EQUIPOS DE

COMPUTQ) PARA EL HOSPITAL MILITAR CENTRAL”

lLos comités estructuradores se permiten dar respuesta a las observaciones presentadas por los interesados en el
proceso de contratacion de la siguiente forma:

OBSERVACIONES FORMULADAS POR LA EMPRESA PC SMART SA.S -

OBSERVACION N°1

1. PRIMERA GBSERVACION: CERTIFICACION EPEAT GOLD ~ GREENGUARD CERTIFEED GOLD -
GREENGUARD CERTIFIED

El HOSPITAL MILITAR CENTRAL en cuanto 2 los Requisitos de Energia, estd realizando Ia siguiente
solicitud:
Programa EPEAT GOLD ~ GREENGUARD CERTIFIED GOLD y GREENGUARD CERTIFIED

Con la cual la entidad estd vulnerande el pumeral i1 DE 108 PRIRCIPIOS DF LA CONTRATACION
ESTATAL de Is ley R0 de 1993 sobre los gpumenies articulos:

e ARTICULO 24, DEL PRINCIPIO DE TRANSPARENTIA
Mumeral So. Enlos gliegos de cordiciones o términos de referencia;
Literal d) "No se incluirdn condiciones y exigencias de imposible cumplimiento, ni exsnciones de
ba responsabilidad derivads de los datoes, informes y documeantos gque se suministren.”

£s10 por cuanto, como lo explicaremnos mas adelante, 1o norma EPEAT GOLD - GREENGLARD
CERTIFIED y GREENGUARD no es apiicable en Colombia por imposibifidad de orden dal mismoe ente
cerphicador como ellos mismos 1o explican a traves de un correo of cusl adiuntamos; conforme con

bie Creunstriter esta nOrmMa OR SUs BUuUpus ya yuo
lombia no esta dentro de (os palses Inscritos para
Costa Rica.

esto, para los fabricantes colombianos es imposi

o5 la misma eptidad la que no la emite pues Co - ‘
emitiris, en Latinoamérica solo se encuentran Mscritos Wiexico, Brasily



« ARTICULO 79, DFL DESER DE SELECUION OBIETIVA

gy ghietiva iz selecsidn en la cual la eseogencia s¢ hace ol ofrecimiento mas favorable & la
sptidar v a los Hines que olla busca, sin tener en consideracion factores de afecto o de infergsy,
en general, cualguier clase de mntivacidn suhjetiva,

Ofrecmuante mas favorable es aguel que, tomiendo e cuenta 1os factores de escogentia, tales
CCHTIO

cumplimienty, sxperiancia, OrEANiZACIon, COWIPOS, plazo, precio y 2 ponderaciin precisa,
detallads v concrete de ios mismos, cortenida en ios pliegos de condiciones o terminos de
referoncia o en o anallsis previo s ja suser poion det contrato, e ernns

Cenforme con el contenido del presente articuln, guisidramos preguntar & Ia eatidad, en gue la
exigencia de fa norma EPEAT GOLD - GREENGUARD CERTHFIED hate el "olracirmenta mas faverable”
pars la eotidad ya que este articulo defing claramente que el ofretimiento mas favorable es aguel
que “temiendo en cuenta W05 factares de escogencis, tales como cumplimients, experiencia,
orgonizacion, equipos, plazo, previo v o ponderocion precisy, detaliada y concreta de los mismos,
conterida on los pliegos de conditienes”?,

Por ol contrano, se puede chiervad cOmo se esian teniendo en cuenta “motivaciones subjetives”
pues {a norma EPEAT GOLD ~ GREEMGDARD CERTIFIED o5 requisito indispensable para fabricantes
maltinacionales 103 cuales, para poder comercializar sus producies en Estados Unidos, ia Unibn
Furopea y olros paises, deben estar cerrificados por esta norma pues es de ohligatorio cumplimiento
ar ellos (o cual no fo es para Colombialy por io tanto se encuentran inscritos en esta entidad.

Adivional a lo ya menconade nos permitimas citar jos siguinntes numetales y sobre los cuales
adjgntamos archivos de soporte:

pusigRD: § requerimiento de la certificacion EPEAT GOLD — GREENGUARD CERTIFIED a3
compietamente EXCLUYENTE pars s Industria Nacional dads una imposibitidad de crden del
mismo ente rertficador. Esta certiffcacion, mesiante by cupl se acredita el cumplimento de
algunos lneamientos ambientales dentro de os Estados Unidot v algunoes pases de lz Unidn
Furnpes no apiics ni es oxngdble para Celombia, como desarrollaremes a continyacion.

‘et anrma, cuya obligatoriedad se circonsinbe 4 forados Unidos v algunes paises do s
Umien Lurepea, ne deberda inchirse comao ceouisito dentro del proceso de seleccion de fa
referoncia, on @nlo Que va en contravia de o estipulado en =l Artlculn 5. “De fa Selecoon




ohiativa”, Paragrafo No, 2, do s fey 1150 de 2.007, que dice texteaimente: “Las certificaciones de
calidad no serdn ebjeto de calificacion, ni podran establecerse como docwmento habilitante para

participar en licitaciones 0 concurses’ .

Ciertamente, en Colombia quedan proscrifas las exigencias tendientes a hacer obiigatorias
as certificaciones que de manerz previa ceolifiguen ta calided de wun bien o products o de se
proceso industrial, pues para elio la regulacion en materia de compras ostatales increments su
exigencia a la hora de exigir garantias de cumplimiente v calidad on s ejecudidn de los contratos,
De esta manera, huce prevalecer fa buena fo de los proponentes v elimma la subjetivigad en o
calificacion de sus productos, con regulacienss © normas gue no necesariamente  estin

refacionadas con ia firalidad def obielo a contratar,

Pur otre lade, es necesario mencionar gue talandose de un proceso de adquisicicn de
enes con caracterfsticas unilormes, fa exigenca de 1o regulacion EPFAT GOLD ~ GREENGUARD
CERTIFIED restringe & participacign do Fabricantes Nacionales, pues osta norma s cumplida selo
por aguelios fabricantes gue comercializan sus productos a nive! de Estados Unidos v s Unign
Eurppea, en donde dicha norma es de obiigatorio cumplimiento, o que se fraduce que o prooeso
de Seleccion cue adelanta ¢ HOSPIAL MILLTR CENTRAL, favorece deliberada y exclusivamente a
Muttinacionales discriminando de esta forma 2 Ia Industria Nacional,

Para todos los efectos de validacion adiuntamos correo oficial que recibimes de (o FPEAT
GUAD - GRELCNGUARD CERTIFIED por medeo del sefior gulen es ol EPEAT GOLD - GREENGUARD
CERTIFIED Executive Directer de! Green Electronics Councll #n el gue aclara gue en Latincamarica
Rt Henea alcance sing 2a México v Brastl {lo gue mdica que EPEATY GOLD - GREENGUARD
CERTIFIED no tiere skance en Colombia) adicional la misma informaoidn puede validarse on fa
pagina web oficial de EPEAT GOLD - GREENGUARD CERTIFED hifp/fwwsw EPEAT GOLD -
GHEENGUARD CERTIFED net/Internationalaspx en donde sefalan Ios paises en donde Lene
alvance fa norma; en el mismoe correo adiunto, feliciten fa intencidn de PC Smart S.AS de hacer
parte del programo ambiental sin embargo aciaran que no existe positnlidad de inchar nuevos
paises, no obstante PUsmart mantomends ef compromiso ambiental que caracteriza ala marca y !
producto ha inclade como smpresa pionera en Colombsa fos tramites necesarios para incluir a
Colombia como un pals miembro de EPEAT GOLD ~ GREFNGUARD CERTIFIED.

Por tante nos asalla la ugiietud respecto del motivo por e que el HOSPITAL MILITAR
CENYRAL protende user como pardmetro de habilitacidn ef requisito de una Norma gue ef misng
ente regulador aclara que no tiene alcance en Colombia?, entendemos que debe tratarse a un
asunio de ranseriptidn por ello solicitamos que se sliming de 105 requisites pues no tresmos oue
tenga e abjetive especifico de TLIMINAR & la industria Nacional v restringic de esta formae ¢




derecho a partivipar de forma transparente y 29 iguaidad de conditiones dentro de o8 procesos de
seleccion en jas compras estatales

£5 de aclarar que segun la comunication del prganismo EPEAT GOLD - GREENGUARD
CERTIFIED fla cual adjuntames como parte de aste escrito}, esta norma solamente 25 exigibie gn
nalses miembros de PEAT GOLD - GREENGUARD CERTIHED, v COLOMBIA NO ES MIEMBRO DEL
RGANISMO, v i3 misma wolaments st OIOTES & fabricantes gue comerciaticen sus productos en
un pais miembro de EPEAT GOLD ~ GREFNGUARD CERTIFIED, con gsto se hace IMPOSIBLE quo
fabricantes diferentes a las multinacionales con presenta en furopa v Estado Unides y o3 5
rontinentes participen dentro el procoso sp seleccion siendo esto una causal excluyente
totalrmente a nuestra compafia v a las demas industrias eolombianas.

Esto no quiers decir que ef progucte defas mudtinacionates, 3l cumplir fa regulacion FPEAT
GOLD - GREFNGUARD CERTIFIED, sea de superior caligad, S8 ose observe, s componontes
utitizados por {a indusiria nacional pars sus proceses de fabricatidn, en su gran mayoria, cumplen
individuskmonte o exigido en la regulacidn EPEAT GOLD - GREEMGUARD CERTIFIED. De esia
manera, la unica diferencia entre un eauipo ehsamblago en Colombis respecic del de una
multinacional, o que las segundas venden su progducto en algunos palses da Eurapa v nosolros 1o
hacereas on Colombia v en algunos paises de America que la EPEAT GOLD -~ GREENGUARD
CERTIFIED no recohoce.

De esta manera, solicitames ELIMINAR o exigenca de lz certificacion EPEAT GOLD -
GREENGUARD CPATIFIED pars o equipos a adguiriz, pues lo snterior es ung tlara muestra de
direccionamiento a productos exclusivos de fas multinacionales buscando la eliminscion pravia
o iz ndustrig nacional, que genera empleo v desarrolip econdmico sl pals y que poy pEinCipies
constitucionales deba ser protegida dentro de processs de seleccin, mas aun cusnio Quien
pretende Conteniar 85 una entidad del estade colomblano,

Como una dtima reflexisn invitames a & HOSPITAL MILITAR CENTRAL a NO CAER en el
juggo de las muitinacionales de situar reguerimentts carentes de fundamento téocaico y que en
nada suman dentre del proceso de compra de tecnologia pero gue st direcciona a comprar
produstos de alto toste, poce valor agregado, gue ho generan emplac ni empresa en st pais y que
se eva los activos de nuastra patria hacia of desarrolio de tas peonomias fde otros paises. Y
centromos el esfusrzo por construir un pliego de condicionas rice en configuracion de ias magueinas
v ieane de los vitios que se pretenden al inciuir osta muletilla de inposible cumplimienio.

seaunn:  Prosunciomisnto del Ministerg de Ambrente, Viviendn v fesarrefio Territorigl
MAVDTE Bl Ministeno de Medio Ambiente Vivienda y Desarrolle Territorial - MAVDT, es i3
entidard poslica del orden nacional rectora en materis ambiental, gue contribuye y promueye

arciones orentadas al desarrolio sostenible, & treves de i formulacién, sdopiidn e




mstrumentacion téona y narmativa de politicas, bajo Jos prindpios de participacion o ntegricad
de la gestion publica. £5 por ello que se canstituye como el mdximo rector en materia de adopcion
de normatividad de tipo amblental en nuestre pals

£s ast coma PO Smart mediante derecho de petcidn radicado ¢ 26 de Mavo de 7 011
seficta at MAVET el pronunciamisnto respecte de, entre olras, la legaldad do solisgar en
Uolombin normas ambientales en fas que = MAVDT no ha realizado homolopacién o adapcien
alguna v no ha sido parte del escenano de discusion v formulacién de las normas, obteniende
coma respuesta una clwa afirmacion en la gue se indica que las Nermas mendonsdas por PO
smart en el derecho de pelician, entre ellag Iz EPEAT GOLD — GREENGUARD CERTIFED, FrergyStar
¥ RoH5, no hap side adoptadas por normatividad smbiental vigente en el pais. {ver respuasta o s
pregunta No. 1 del decumento adjunto "Rospuesia Derechio de Peticion - MAVDTY)

Adicional 5 lo anterior ¢l MAVDT en ol documents adiunto, ratifica |a ilegabidad de requerir
normas que no han side adopladas en el pais v aclara gue no soip no se han adoptado sing que
para ser reguernidas come de obbgatorio cumplimiente debe expedirse un acto administrative del
Gobicrne Naclonal gue las reglamente, hecho que no ba sucedido. {Respunsta a pregunta Ne. 3 doi
documento adunio "Respuesta Derecho de Peticion - MAVDT L

bs de aclarar gue segon i3 respuessia a ia pregunla No, 5, I3 Norma EPEAT GOLD -
GREENGUARD CERTIFED, EnergyStar v la RoHS gue citamos en el derecho de peticssn, no han side
ni siquiera parte de estudios o diagnGsticos sobre el establecimiento en ei nals de dichas
directrices u traves de algun marco normative por parte def MAVDT,

Por jo anteror reiteramos, nuestra solicitud de ELIMINAR EL REQUERIMIENTO DE EPEAT
GOLD ~ GREENGUARD CERTIFIED coemo caracieristica excluyente de prasentacion de la oferta,
toda vez o desarroflade en la Cuarts observacion de oste documento v o sedalado por ¢l MAVDT,
madima autoridad ambiental de nuestro paig, en el gue 2 o largo de {3 respuests a fos § numerales
de respuesta ratifica que no &% exigible on Colombia la FPEAT GOLD — GRICNGUARD CERTIFIED
pues g misma no es reconocda on Colombsia no ha sido y de momento tampocs serd pare de

estudho alguno de homologacian #n puestro pais en lo gue 3 regulacion amblental respacty

TERCERD:  [mnplicaciones del requerimuentn — Certificacidn EPEAT GOLD ~ GREENGUARD
CERIMIED: Dada ls insistencea de slgunos distribuidares de marcas multinacionales v su afinidad
con algunes fundomanes de fas entidades estatales por establecer ja FPFAT GOLD ~ GREENGUARD
CERTIFIED como una caracteristica tdonica uniforme y de este forma generar e rechazo de s
cofertas de los fabricarmtes pertenecientes a la industria naciopsl, queremos comunicer a 1a
Frocuraduria Genaral de la Nacidn que fos fabricantes nacionales se han agremiade desde 1 2,019,
bajo las normas nacionales, en ung agremiacon de fabricantes nacionales denominada ASOPC

ta lihre participacion, e trabajo y 1a ihertad de industria v 28 asi comu en la a{ﬁ.uali{#gvjd LU(‘SL% e“:ew ;zi
Consejo de Fstads vna Accion de Tulels en contra del Ministerio de Defie:ma - fsg;‘fxc?a Legistica efs
fas Fuerzas Militares pos un saso simelar, accion de tutela gue procedic y utiﬁ-e&;ta s:gndc fnaz:rx.a
de estudio en segunds nsland por une de jos Magistrados rﬁai' Conseio de &:-szradcv. . L\je
procedindenta busca garantizar 3 ta Industriz Nacional lo necesang para ta pértnc;g&fe{-@n {;ng
igualdad de condiciones en jos procosgs de compra de tecnelogia que adelantan {ay eotidades de

vigios v artimalBas presentes en o8 mismos procesos gue

gobiernt coiombiane y efimusr jos
e o tante gstamos

cimlonte del misma sector de comercializanores. Por

puscan wempre ol favore P :
4 reakzande seguimionto de esie procesn a firy de mantaner firme

segiros mque desta ASOPC se st
la lucha en contra g estas practicas indebidas.

RESPUESTA N° 1

El comité técnico estructurador una vez analizada ta observacion se permite informar que la mima sera
ACEPTADA de manera parcial, lo anterior con el fin de garantizar la pluralidad de oferentes y la igualdad de
condiciones para todos los interesados pero también garantizando que los fabricantes de los equipos
permitan al Hospital Militar Central cumplir con la normatividad vigente. Por lo anterior se modificara la

solicitud de |a siguiente manera:



“EL INTERESADO DEBERA COMPROBAR QUE EL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS PERTENECE A UN
GRUPO NACIONAL O EXTRANJERO DE MANEJO DE RESIDUOS DE APARATOS ELECTRICOS Y
ELECTRONICOS QUE CUMPLA CON LA RESOLUCION 1512 DE 2010 O CON LOS LINEAMIENTOS DE
LA ORGANIZACION EPEAT.

Lo anterior se vera reflejado en el pliego definitivo de condiciones de la siguiente manera:

No.

REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS OBLIGATORIOS

CUMPLE

No. FOLIO

No.

REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS OBLIGATORIOS

CUMPLE

No.FOLIO

ITEM 1: EQUIPOS DE COMPUTO TIPO TODO EN UNO

ESPECIFICAR (REFIERA EL No. DE

MARCA FOLIO)

ESPECIFICAR (REFIERA EL No. DE

MODELC FOLIO)

De ultima generacicn, lanzado en el
Mercado en un tiempo ne menor a 18
meses contados a partir del cierre del

PROCESADOR proceso.
6mb de Cache

Frecuencia 3.60 GHZ o supericr

8 GB EXPANDIBLE A 16 GB

MEMORIA PRINCIPAL
DDR3 0 DDR3L

DISCO DURO DE 1 TB/ 7200 RPM

SISTEMA OPERATIVO: Preinstalade Microsoft Windows Profesional de
64 bits ultima version disponible en el mercado, con cpcién de hacer
Down grade a la version posterior.

UNIDAD DE DVD/CD +/- R RW interna
MAXIMUM RESOLUTION: 1600X900 - 60HZ; 1920X1200 - 60HZ

Conectividad: IGABIT ETHERNET PORT 10/100/1000; WLAN: 11B/GIN
WIRELESS;

CAMARA: integrada 1.0-MEGAPIXEL

GARANTIA: TRES ANOS DIRECTAMENTE CON EL FABRICANTE DE
LOS EQUIPGS

PUERTOS: DOS DE ALTA VELOCIDAD USB 3.0, UN MICROFONO,
UNO DE AURICULARES, CUATRC USB 2.0 6 3.0,

Dispositivo electromagnético o electromecanico de bloqueo de apertura
de chasis integrade a la BIOS o mecanismos de deteccin de apertura
de chasis.

Rotulado: Los computadores deben tener un sticker adhesivo con el
nombre del proveedor que suministra los equipos, €l numero de
contrato y numeracion de censecutivo asignado por f superviso def




contrato.

Alimentacion: Fuente de poder intema con capacidad de soporte
estable a la configuracién final requerida, con eficiencia minimo del
85%.

Energy star® 6 - certified
Speaker; two internal stereo speakers
SUPPORT VESA MOUNT (100MM); VESA MOUNTAIN,

EL INTERESADO DEBERA COMPROBAR QUE EL FABRICANTE DE
LOS EQUIPOS PERTENECE A UN GRUPO NACIONAL O
EXTRANJERO DE MANEJO DE RESIDUOS DE APARATOS
ELECTRICOS Y ELECTRONICOS QUE CUMPLA CON LA
RESOLUCION 1512 DE 2010 O CON LOS LINEAMIENTOS DE LA
ORGANIZACION EPEAT

HERRAMIENTA DE RESPALDO Y RECUPERACION DE
INFORMACION PROPIA DEL FABRICANTE, HERRAMIENTA DE
ADMINISTRACION DE CLAVES DE SEGURIDAD, HERRAMIENTA DE
ADMINISTRACION DE ENERGIA QUE PERMITE GESTIONAR EL
CONSUMO DE ENERGIA DE LA MAQUINA.

BIOS: PROPIETARIA DEL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS

MONITOR: 20.0" FULL HD 720P (1600X900) TET COLOR, CON
CAMARA Y MICROFONO INTEGRADO.

GARANTIA: 3 ANOS SIN NINGUN COSTO, PRESTADA
DIRECTAMENTE POR EL FABRICANTE. DEBIDAMENTE
SOPORTADA CON DOCUMENTO EXPEDIDO POR EL FABRICANTE

LOS EQUIPOS DEBEN CUMPLIR CON CERTIFICACIONES ENERGY
STAR VERSION 6 O SUPERIOR, LOS EQUIPOS DEBEN CUMPLIR
CON LA CERTIFICACION DE REDUCCION DE SUSTANCIAS
PELIGROSAS ROHS, LOS EQUIPOS DEBEN CUMPLIR CON LAS
CONDICIONES DE MEJORA EN LA CALIDAD DE AIRE CONTANDO
CON CERTIFICACION DE BAJAS EMISIONES QUIMICAS

10

MOUSE OPTICO DE LA MISMA MARCA DEL FABRICANTE CON
SCROLL CON CONEXION USB, CON SU PADMOUSE CON
SOPORTE PARAMUNECA.

1

TECLADO DE 105 TECLAS CON 12 TECLAS DE FUNCION, DE LA
MISMA MARCA DEL FABRICANTE, EN ESPANOL CON CONECTOR
PS2 0 USB

12

CADA UNO DE LOS EQUIPOS DEBE SER ENTREGADO CON SUS
RESPEGTIVAS CAJAS INDIVIDUALES Y MANUALES TECNICOS,
MANUALES DE OPERACION, CABLES DE POTENCIA DE 110
VOLTIOS, INTERFASES DE CONEXION (PATCH CORD 3 METROS
DE FABRICA THERMOFORMADOS), SOFTWARE Y UTILITARIOS DE
RESTAURACION DEL SISTEMA, PARA CADA UNO DE L.OS
COMPONENTES DEL EQUIPO QUE GARANTICEN SU PLENO
FUNCIONAMIENTO.

13

LOS EQUIPOS DEBEN SER ENTREGADOS Y PROBADOS
(PROCEDIMIENTOS BASICOS DE ENCENDIDO, CARGUE DE

AICTFRAA  MAECD AT/ DECeAAICYCIRAICEN TS OE AIcpAcITiVOC




INSTALADOS, VERIFICACION DE CONFIGURACION, INSTALACION
DE SOFTWARE). DEBERAN SER ENTREGADOS INSTALADOS EN
EL PUESTO DE TRABAJO Y CON UNA IMAGEN DE
CONFIGURACION ENTREGADA POR EL HOSPITAL MILITAR
CENTRAL.

ITEM 2: OTROS REQUERIMIENTOS Y GARANTIA

DENTRO DEL PERIODO DE GARANTIA EL ADJUDICATARIO
SUMINISTRARA TODOS LOS REPUESTOS NUEVOS DE IGUALES O
SUPERIORES CARACTERISTICAS A LOS ORIGINALES, SIN COSTO
ALGUNO PARA EL HOSPITAL MILITAR CENTRAL, CON EL FIN DE
GARANTIZAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO.

LA GARANTIA CON EL FABRICANTE DEBE INCLUIR PIEZAS Y
MANC DE OBRA EN SITIO (LAS PIEZAS DEBEN SER NUEVAS, NO
SE ACEPTARAN PIEZAS REMANUFACTURADAS), SIN COSTO
ADICIONAL PARA EL HOSPITAL MILITAR CENTRAL, CON EL FiN
DE GARANTIZAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS
EQUIPOS.

DENTRO DEL PERIODO DE GARANTIA EL HORARIO DE ATENCION
PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO, SERA DE 08:00 A 18:00
HORAS LOS DIAS HABILES.

EL FABRICANTE DEL EQUIPC OFERTADO POR EL INTERESADO,
DEBERA CONTAR CON UNA PAGINA WEB, QUE TENGA POR
DOMINIO EL NOMBRE DE LA MARCA DE DICHO EQUIPO. EN LA
PAGINA SE DEBERAN CONSULTAR Y BAJAR LOS
CONTROLADORES Y PARCHES SIN COSTO PARA LA
CONVOCANTE REFERENTES AL MODELO DEL EQUIPO Y CON
COMPATIBILIDAD PARA  LOS  SISTEMAS  OPERATIVOS
SOPORTADOS.

DENTRO DEL PERIODO DE GARANTIA, EL ADJUDICATARIO
REPARARA EL EQUIPO Y LO DEJARA EN PERFECTO ESTADO DE
FUNCIONAMIENTO EN UN TIEMPO DE RESPUESTA MAXIMO DE 48
HORAS.

DENTRO DEL PERIODO DE LA GARANTIA, EN CASO QUE LA
REPARACION DEL EQUIPO DEMORE MAS DE CUARENTA Y OCHO
(48) HORAS, EL ADJUDICATARIO SUMINISTRARA EN FORMA
INMEDIATA UN  EQUIPO DE SOPORTE DE IGUALES O
SUPERIORES CARACTERISTICAS DURANTE EL TIEMPO QUE
DURE LA REPARACION.

DENTRO DEL PERIODO DE LA GARANTIA, SI PASADOS QUINCE
(15) DIAS EL EQUIPO OBJETO DE LA REPARACION NO ES
ENTREGADC EN PERFECTO ESTADO DE FUNCIONAMIENTO, EL
ADJUDICATARIO EN FORMA INMEDIATA DEBE REEMPLAZARLO
POR UNO NUEVO DE IGUALES O  SUPERIORES
CARACTERISTICAS, SIN COSTO ALGUNO PARA EL HOSPITAL
MILITAR CENTRAL.

DURANTE EL PERIODO DE GARANTIA EL INTERESADO DEBERA
REALIZAR DOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS POR ANO, EN
SITIO

EL PERIODO DE GARANTIA DEBE SER MINIMO POR TRES (3}
ANOS CONTADOS A PARTIR DE LA RECEPCION A SATISFACCION
DE | 08 EQUIPOS POR PARTE DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL.




OBSERVACION N°2

felteramos nuestra solizitud 2 fa entidad de gue sea retirado $¢ 10§ PHEE0S OB LUDBUIDURS w1

requisito excluyents: CERTIFICACION EPEAT GOLD ~ GREENGUARD CERTIFIED GOLD,

fviotando 1z ley 816 de 2003 "EL APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL™

Puss excluve a la industria naciona ‘ : A
g rMEE SU DRFLSIDACION an 0§ Processs Lomo lo mengiona

ia cual ol estatdo esta obligade a povary pe
dicha ley,
PEy ®iR OF 2003
figdin 73
Niario ORcal e 45 247, de B as plio de OES
aopER PRRELICO - RANA HWELATIVA
w mational & raves de b contralacion pulibos

i

o Bpias e Vigenar

C40E BE COLOMBIA

Conforma con lo expuesio, ratificamos que &l hecho de que los equipos de marca n;sza;js%aE n? t;ng!arl
s certficacion EPEAT GOLD - GREENGUARD CERTIFIED no obed’ej:ﬁ @ fespa}nsabmdag“ £ iz.v
fabricantes sing 8 una imposibilidad de orden del mismo ente certificador, como jn certf=s§§:§ qs,
o ta entidad FPEAT GOLD — GREENGUARD CERTIFIED, ya que en La»:rfuarrf.nr;t.a e #
nofma solo tene alosnce en msxico, Brasil v Costa Rica, le cz‘;a% puede .\igiiéarse? en a ;iagm;\:;h
do EPFAT GOLD ~ GREENGUARD CERTIFIED hitps//www EREAL COLR. ,__zfi_;_a;mnmzs _;A,)
Wl aspy donds se sefiatan Jos paises en donge nene ai‘ca.i;ce fa norma. Ast
P nte se otorga a fabricantes gue comercialicen sus productos
HTIFIED y COLONIBIA NGO ES WHEMBRO DEL

correos adiuntos d

eficial
CERTIFED et/ nten
mismo esprcifican que la norma solame !
a1 un pais micmbro de EPEAT GOLD — GREENGUARD CE

QORGANISMID, ademas faliortan la intancidn de PO Smart S AS de hacer parts del proprama ambiental,
i embargo, aclaren gue no existe B posibilidad de inglasir nuevos paises,

Hacemaos of Llamado @ la entidad a no sometor 2 la Industria Nacional a ura sancidn de ja cual no es
responsable v 8 gue ss solictan certifwaciones de calidad que ostian dontro de la normatividacd
colombiana as! come e cumplimisnto de fa resoluckdn 1512 de 2010 smitida por £ Ministerio de
Blodio Ambiente Viviends v Desarrotlo Tarritorial - MAVDT “Por o cuad se establecern fos sistermnas de
reCoieccitn selectiva v gestion ombicoial de resnduos de computadores vy o puenfiricos y ose odogton
afras divposicionags”

Se adjuntan fos documantos que soportan 0 expuesio Bn @l presente dociunento como son ios
corress electrdnicos emitidos por i entidad FPEAT GOLD GREENGIAARD CERTIFIEDR, respuastas de
derechso de peticion del MAVDT.

2. SEGLNTA OBSERVACION: CERTIFICACION TRUSTED COMPUTING GROUP

AL Trusted Computing Group, antes Trusterd Computing Plattorm Alliance {TCPA) o8 una inicintiva
originada por AN, Intel, Microsoft entre otros, cuye objetive fundamental fue of desarralio e
implementacion de una tecnologis conacida come Trusted Computing, que basicamente Jogra
que un ecquipo sismpre e comporte do una maners eseerada; estas conducias se splican por
medio de! hardware vy 2l software del cguipoe pos medio de una clave de cifrado danics
inacresibie para el resue del sistsma Lo impigmentacion de este tipe de condugias orgainan ia
creacion el mddoelo o chip TPAM por mediv del cual se geners de manerda sepurs claves
criptogralivas, incorpora funciones de certifizacon o distancia penmniten un simacenamicne
segure de los datos.

Es de entenders ademas, gue si les fabricantes de ilos componontes principaies de los
computaderes ocomo por efemplo la Board, hescen parte ingluso de (o8 gestores o esta
iciativa, por gué la necesicad de axigir gue jos fahricantes doe los computadoros osién
registrados @n dicho prupo.

Nuesira solicitud raspecio de {05 anteriores reguerirniantos, busca gue g Entidad no caiga en futuras
contrabtaciones en oxlos vicios gQue sola manchan la imagen de a entidad v miarca la intencion odara de
genarar favorecihmiantos a ronullinacmnales gque nn goeneran ol trabajo o dusiria en nuestoo pais.

Far o cual sohaitamos a la entidad se fengan 8n cuents 235135 abservacionss prosentadas v sean
retiradas oo 1o ficha tdonica de nepodiacian oy roguisiios de "EL FABRICANTE DFEL COMPUTADOR
DERE PERTEMNECER A LA TRUSTED COMPLITING GROUP”, tonipnd o &n cuantia i siguiente:



+ [ equipe requerido no incluye el modulo TPM de seguridad solicitade en la fzcha‘ técnica,
haciendo que aste reguerimiante sea ambiguo ¥ exciuyente 3 diferantes marcas Nacionaies 2

Internarinnales gue LUmpien a cabalidat con diferentes reqguorments,

. Adivionalmente, fa Jey 1150 de 2007, en el articvlo 22, aumerd! 29, definio lo seigction
ibreviada como fg modalidad de soleceion ohjetiva previsio porw aquelios casos en que par lns

coracteristicas del objeto o contratar, (as CHCUNSTt

as de lo contretacién o o cuantic o

e Ep [
destmacion det bien, obro o servicio, puedon adefantorse d troves de procesos spnplificados
para gareatizur fo effciencia de Jo gestion contractual y e otorgo ui Gobierne Nacional 1o

Facuitod de reglomentar la materie.

Enrre los vorios cousales de sefeccidn abreviada se encuentran fos contratos de prestacion de
sorvicios de sohid fiterpt o} ¥ los relarionados parg cubre fos necesidodes de personus

e o I 2
protegidos pog Crounstontios generodis por fa wigientio, Jiteral ).

Asi mismo la Ley 1350 de 2007 sefolu en of articuls 52 Ips criterios que deben tener en cuentt
tps entidades pare lo seleccion de la oferta mds fovorable, y el criterio tonsogrado er? {os
articutas 47 v 52 del Decreto 2474 de 2008 referido o ins z::md,icéongs del mﬁ*‘!’t“:’?dﬂ comn a;’ma:a
fartor de comparadion 1o que 0o impliva gue dejen de fado los demas mﬁter?fﬁas‘en af am;uzo
5 pn mencidn, eSS COMS i copacidod juridica, condiciones de experiendn, mp&cad?ﬂf
financiera y de orgonizacitn de fos propunetiies {..j toenicos, er.mé:mims, efzc., po;q}uet elios
estan establecdos por ln Ley poro todo tipo de sefocrion y son de obligatono cumpismmng?,
eRCEpte purm 168 Cusns €0 quE ler misenn ley estoblpce como determinonte de lo comporadion

un (oo oriterio.

No obstante lo expuesto, pure oplicar eS8 Gnico Criteno, la entidod piblica Hene o aﬁfﬁgamﬁm
de obtener vorias oferras, en medide en gtie cungue €f procedimiento de Sfffecesqn
abreviada no redne todos los requerimientos de una licitacion publica, si debe cumplir {f'}ﬂ i
plurgiidod de fos aferentes, v asl Iy ha reconocido ef Consejo de Estado en su jurisprudencia

Es clare que s entdad no puede inCurn an ef incurnplimiento de la norma expresada en la ley 1150

sohre |2 piuralidad de oferentes.

RESPUESTA N° 2

El comité técnico estructurador una vez analizada la observacion se permite informar que la mima sera
ACEPTADA, lo anterior con el fin de garantizar la pluralidad de oferentes y la igualdad de condiciones para
todos los interesados pero también garantizando que los fabricantes de los equipos permitan al Hospital
Militar Central cumplir con la normatividad vigente. Por lo anterior se modificara la solicitud de la siguiente

manera:

“EL INTERESADO DEBERA COMPROBAR QUE EL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS PERTENECE A UN
GRUPO NACIONAL O EXTRANJERO DE MANEJO DE RESIDUOS DE APARATOS ELECTRICOS Y
ELECTRONICOS QUE CUMPLA CON LA RESOLUCION 1512 DE 2010 O CON LOS LINEAMIENTOS DE

LA ORGANIZACION EPEAT.

Asi mismo se eliminara de la tabla N° 1 la solicitud “EL FABRICANTE DE LOS COMPUTADORES DEBE

PERTENECER A LA TRUSTED COMPUTING GROUP.”

Lo anterior se vera reflejado en el pliego definitivo de condiciones de la siguiente manera:

No. REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS OBLIGATORIOS CUMPLE

No. FOLIO

No. REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS OBLIGATORIOS CUMPLE

No. FOLIO

ITEM 1: EQUIPOS DE COMPUTO TIPO TODO EN UNC

ESPECIFICAR (REFIERA EL No. BE
1 MARCA FOLIO)




ESPECIFICAR (REFIERA EL No. DE

MODELO FOLIO)

De ultima generacicn, tanzado en el
Mercado en un tiempce no menor a 18
meses contados a partir del cierre del

PRCCESADOR proceso.
6mb de Cache

Frecuencia 3.60 GHZ o superior

8 GB EXPANDIBLE A 16 GB

MEMORIA PRINCIPAL
DDR3 o DDR3L

DISCC DURC DE 1 TB/ 7200 RPM

SISTEMA OPERATIVO: Preinstalado Microsoft Windows Profesional de
B4 bits dltima versién disponible en el mercado, con opcidn de hacer
Down grade a la versién posterior.

UNIDAD DE DVDICD +- RRW interna
MAXIMUM RESOLUTICN: 1800X900 - 60HZ; 1920X1200 - 60HZ

Cenectividad: IGABIT ETHERNET PORT 10/100/1000; WLAN: 11B/G/N
WIRELESS;

CAMARA: integrada 1.0-MEGAPIXEL

GARANTIA: TRES ANOS DIRECTAMENTE CON EL FABRICANTE DE
LOS EQUIFCS

PUERTOS: DOS DE ALTA VELOCIDAD USB 3.0, UN MICROFONGC,
UNO DE AURICULARES, CUATRC USB 2.0 0 3.0,

Dispositivo electromagnético o electromecanico de bloguec de apertura
de chasis integrado a la BIOS o mecanismos de deteccion de aperfura
de chasis.

Rotulado: Los computadores deben tener un sticker adhesivo con ef
nombre del proveedor que suministra los equipos, el numero de
contrato y numeracion de consecutivo asignado por el superviso del
contrato.

Alimentacién. Fuente de poder infema con capacidad de soporte
estable a la configuracion final requerida, con eficiencia minimo del
85%.

Energy star® 6 - certified
Speaker: two internal stereo speakers
SUPPCRT VESA MOUNT (100MM); VESA MOUNTAIN.

EL INTERESADC DEBERA COMPROBAR QUE EL FABRICANTE DE
LOS EQUIPOS PERTENECE A UN GRUPO NACICNAL O
EXTRANJERC DE MANEJC DE RESIDUCS DE APARATCS
ELECTRICOS Y ELECTRCNICOS QUE CUMPLA CON LA

ooyl 11K AE4AT WE 2010 O OO T OO TIKMEARIEKITAC E T A




ORGANIZACION EPEAT

HERRAMIENTA DE RESPALDO Y RECUPERACION DE
INFORMACION PROPIA DEL FABRICANTE, HERRAMIENTA DE
ADMINISTRACION DE CLAVES DE SEGURIDAD, HERRAMIENTA DE
ADMINISTRACION DE ENERGIA QUE PERMITE GESTIONAR EL
CONSUMO DE ENERGIA DE LA MAQUINA.

BICS: PROPIETARIA DEL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS

MONITOR: 20.0” FULL HD 720P (1600X900) TFT COLOR, CON
CAMARA Y MICROFONO INTEGRADO.

GARANTIA: 3 ANOS SIN NINGUN COSTO, PRESTADA
DIRECTAMENTE POR EL FABRICANTE. DEBIDAMENTE
SOPORTADA CON DOCUMENTO EXPEDIDC POR EL FABRICANTE

LOS EQUIPOS DEBEN GUMPLIR CON CERTIFICACIONES ENERGY
STAR VERSION 6 O SUPERIOR, LGS EQUIPOS DEBEN CUMPLIR
CON LA CERTIFICACION DE REDUCCION DE SUSTANCIAS
PELIGROSAS ROHS, LOS EQUIPOS DEBEN CUMPLIR CON LAS
CONDICIONES DE MEJORA EN LA CALIDAD DE AIRE CONTANDO
CON CERTIFICACICON DE BAJAS EMISIONES QUIMICAS

10

MOUSE OPTICC DE LA MISMA MARCA DEL FABRICANTE CON
SCROLL CON CONEXION USB, CON SU PADMOUSE CON
SCPORTE PARA MUNEGA.

i

TECLADO DE 105 TECLAS CON 12 TECLAS DE FUN CION, DE LA
MISMA MARCA DEL FABRICANTE, EN ESPANCL CON CONECTOR
P&f2 O USB

12

CADA UNO DE LOS EQUIPCS DEBE SER ENTREGADO CON SUS
RESPECTIVAS GAJAS INDIVIDUALES Y MANUALES TECNICOS,
MANUALES DE OPERACION, CABLES DE POTENCIA DE 110
VOLTIOS, INTERFASES DE CONEXION (PATCH CORD 3 METRCS
DE FABRICA THERMOFORMADOS), SOFTWARE Y UTILITARIOS DE
RESTAURAC!ON DEL SISTEMA, PARA CADA UNO DE LOS
COMPONENTES DEL EQUIPO QUE GARANTICEN SU PLENO
FUNCIONAMIENTO.

13

LOS EQUIPGS DEBEN SER ENTREGADOS Y PROBADOS
(PROCEDIMIENTOS BASICOS DE ENCENDIDO, CARGUE DE
SISTEMA OPERATIVO, RECONOCIMIENTG DE DISPOSITIVOS
INSTALADOS, VERIFICACION DE CONFIGURACION, INSTALACION
DE SCFTWARE). DEBERAN SER ENTREGADOS INSTALADOS EN
EL PUESTO DE TRABAJO Y CON UNA IMAGEN DE
CONFIGURACION ENTREGADA POR EL HOSPITAL MILITAR
CENTRAL.

ITEM 2: OTROS REQUERIMIENTOS Y GARANTIA

DENTRO DEL PERIODO DE GARANTIA EL ADJUDICATARIC
SUMINISTRARA TODOS LOS REPUESTOS NUEVOS DE IGUALES ©
SUPERIORES CARACTERISTICAS A LOS CRIGINALES, SIN COSTO
ALGUNG PARA EL HOSPITAL MILITAR CENTRAL, CON EL FIN DE
GARANTIZAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO.




LA GARANTIA CON EL FABRICANTE DEBE INCLUIR PIEZAS Y
MANO DE OBRA EN SiTIO {LAS PIEZAS DEBEN SER NUEVAS, NO
SE ACEPTARAN PIEZAS REMANUFACTURADAS), SIN COSTO
ADICIONAL PARA EL HOSPITAL MILITAR CENTRAL, CON EL FIN
DE GARANTIZAR EL. CORRECTC FUNCIONAMIENTO DE LOS
EQUIPCS.

DENTRO DEL PERIODO DE GARANTIA EL HORARIO DE ATENCION
3 PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO, SERA DE 08:00 A 18:00
HORAS LOS DIAS HABILES.

EL FABRICANTE DEI. EQUIPQ QFERTADO POR EL INTERESADQ,
DEBERA CONTAR CON UNA PAGINA WEB, QUE TENGA POR
DOMINIO EL NOMBRE DE LA MARCA DE DICHO EQUIPO. EN LA
PAGINA SE DEBERAN CONSULTAR Y BAJAR LOS
4 CONTROLADORES Y PARCHES SIN COSTO PARA LA
CONVOCANTE REFERENTES AL MODELO DEL EQUIPO Y CON
COMPATIBILIDAD PARA LOS  SISTEMAS  OPERATIVOS
SOPORTADOS.

DENTRO DEL PERICDC DE GARANTIA, EL ADJUDICATARIO
REPARARA EL EQUIPO Y LO DEJARA EN PERFECTO ESTADQ DE
FUNCIONAMIENTO EN UN TIEMPO DE RESPUESTA MAXIMO DE 48
HORAS.

DENTRO DEL PERIODO DE LA GARANTIA EN CASO QUE LA
REPARACION DEL EQUIPO DEMORE MAS DE CUARENTA Y OCHO
{48) HORAS, EL ADJUDICATARIO SUMINISTRARA EN FORMA
INMEDIATA UN EQUIPO DE SOPORTE DE IGUALES O
SUPERIORES CARACTERISTICAS DURANTE EL TIEMPO QUE
DURE LA REPARACION.

DENTRO DEL PERIODO DE LA GARANTIA, SI PASADOS QUINCE
(15) DIAS EL EQUIPO OBJETO DE LA REPARACION NO ES
ENTREGADO EN PERFECTO ESTADC DE FUNCIONAMIENTO, EL
7 ADJUDICATARIO EN FORMA INMEDIATA DEBE REEMPLAZARLO
POR UNO NUEVO DE IGUALES O SUPERIORES
CARACTERISTICAS, SIN COSTO ALGUNG PARA EL HOSPITAL
MILITAR CENTRAL.

DURANTE EL PERIODO DE GARANTIA EL. INTERESADO DEBERA
8 REALIZAR DOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS POR ANO, EN
SITIO

EL PERIODO DE GARANTIA DEBE SER MINIMO POR TRES (3)
9 ANOS CONTADOS A PARTIR DE LA RECEPCION A SATISFACCION
DE LOS EQUIPOS POR PARTE DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL.

OBSERVACION N°3
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Se deia claro nue solo pueden participar an =l presente proceso las omprasas multinacionales de
ecaplogia on cuante a los equipos de cémpute sclicitados, pasande por alte o cumpbmiento dola ley
816 doe 2003 por medio de fa cual se apoya a la industria nacional 8 través de la contratacidn publica



RESPUESTA N° 3

El comité técnico estructurador una vez analizada la observacién se permite informar que la misma sera
ACEPTADA, lo anterior con el fin de garantizar la pluralidad de oferentes y la igualdad de condiciones para
todos los interesados. Por lo anterior se eliminara el requisito solicitado en el numeral 12 de la tabla N® 1 de
los requisitos técricos minimos habilitantes.

Lo anterior se vera reflejado en el pliego definitive de condiciones de la siguiente manera:

No.

REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS OBLIGATORIOS

CUMPLE

No. FOLIO

No.

REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS CBLIGATORIOS

CUMPLE

No. FOLIO

ITEM 1: EQUIPCS DE COMPUTO TIPO TODO EN UNO

ESPECIFICAR (REFIERA EL No. DE

MARCA FOLIO)

ESPECIFICAR (REFIERAEL No. DE

MODELO FOLIO)

De ultima generacien, lanzado en el
Mercade en un tiempe no menor a 18
meses contados a partir del cierre del

PROCESADCR praceso.
6mb de Cache

Frecuencia 3.60 GHZ o superior

8 GB EXPANDIBLE A 16 GB

MEMORIA PRINCIPAL
DDR3 o DDR3L

DISCO DURO DE 1 TB /7200 RPM

SISTEMA OPERATIVO: Preinstalado Microsoft Windows Profesional de
64 bits (ltima version disponible en el mercado, con opaion de hacer
Down grade a la version posterior,

UNIDAD DE DVD/CD +- RRW interna
MAXIMUM RESOLUTION: 1600X900 - 80HZ; 1920X71200 - 60HZ

Conectividad: IGABIT ETHERNET PCRT 10/100/1000; WLAN: 11B/G/N
WIRELESS;

CAMARA: integrada 1.0-MEGAPIXEL

GARANTIA: TRES ANOS DIRECTAMENTE CON EL FABRICANTE DE
LOS EQUIPOS

PUERTOS: DOS DE ALTA VELOCIDAD USB 3.0, UN MICROFONO,
UNO DE AURICULARES, CUATRO USB 2.0 0 3.0,

Dispositivo electromagnético o electromecanica de bloqueo de apertura
de chasis integrado a la BIOS o mecanismas de deteccion de apertura
de chasis.

Rotujado: Los computadores deben tener un sticker adhesivo con el




contrato y numeracion de consecutivo asignado por ef superviso del
contrato,

Alimentacion: Fuente de poder inlerna con capacidad de soporte
estable a la configuracion final requerida, con eficiencia minimo del
85%.

Energy star® 6 - certified
Speaker: two internal stereo speakers
SUPPORT VESA MOUNT {100MM); VESA MOUNTAIN.

EL INTERESADO DEBERA COMPROBAR QUE EL FABRICANTE DE
LOS EQUIPOS  PERTENECE A UN GRUPO NACIONAL O
EXTRANJERO DE MANEJO DE RESIDUOS DE APARATOS
ELECTRICOS Y ELECTRONICOS QUE CUMPLA CON LA
RESOLUCION 1512 DE 2010 O CON LOS LINEAMIENTOS DE LA
ORGANIZACION EPEAT

HERRAMIENTA DE RESPALDO Y RECUPERACION DE
INFORMACION PROPIA DEL FABRICANTE, HERRAMIENTA DE
ADMINISTRACION DE CLAVES DE SEGURIDAD, HERRAMIENTA DE
ADMINISTRACION DE ENERGIA QUE PERMITE GESTIONAR EL
CONSUMO DE ENERGIA DE LA MAQUINA.

BIOS: PROPIETARIA DEL FABRICANTE DE LOS EQUIPQS

MONITOR: 20.0" FULL HD 720P (1600X300) TFT COLOR, CON
CAMARA Y MICROFONO INTEGRADQ.

GARANTIA: 3 ANOS SIN NINGUN COSTO, PRESTADA
DIRECTAMENTE POR EL FABRICANTE. DEBIDAMENTE
SOPORTADA CON DOCUMENTOQ EXPEDIDO POR EL FABRICANTE

LOS EQUIPOS DEBEN CUMPLIR CON CERTIFICACIONES ENERGY
STAR VERSION 6 O SUPERIOR, LOS EQUIPQS DEBEN CUMPLIR
CON LA CERTIFICACION DE REDUCCION DE SUSTANCIAS
PELIGROSAS ROHS, LOS EQUIPOS DEBEN CUMPLIR CON LAS
CONDICIONES DE MEJORA EN LA CALIDAD DE AIRE CONTANDO
CON CERTIFICACION DE BAJAS EMISIONES QUIMICAS

10

MOUSE OPTICO DE LA MISMA MARCA DEL FABRICANTE CON
SCROLL CON CONE)SION USB, CON SUPADMOUSE CON
SOPORTE PARA MUNECA.

11

TECLADQ DE 105 TECLAS CON 12 TECLAS DE FUNCION, DE LA
MISMA MARCA DEL FABRICANTE, EN ESPANOL CON CONECTOR
PS20USE

12

CADA UNOQ DE LOS EQUIPOS DEBE SER ENTREGADO CON SUS
RESPECTIVAS CAJAS INDIVIDUALES Y MANUALES TECNICOS,
MANUALES DE OPERACION, CABLES DE POTENCIA DE 110
VOLTIOS, INTERFASES DE CONEXION (PATCH CORD 3 METROS
DE FABRICA THERMOFORMADQS), SOFTWARE Y UTILITARIOS DE
RESTAURACION DEL SISTEMA, PARA CADA UNO DE LOS
COMPONENTES DEL EQUIPQ QUE GARANTICEN SU PLENO
FUNCIONAMIENTO.




13

LOS EQUIPOS DEBEN SER ENTREGADOS Y PROBADOS
(PROCEDIMIENTOS BASICOS DE ENCENDIDO, CARGUE DE
SISTEMA OPERATIVO, RECONOCIMIENTO DE DISPOSITIVOS
INSTALADOS, VERIFICACION DE CONFIGURACION, INSTALACION
DE SOFTWARE). DEBERAN SER ENTREGADOS INSTALADOS EN
EL PUESTO DE TRABAJO Y CON UNA IMAGEN DE
CONFIGURACION ENTREGADA POR EL HOSPITAL MILITAR
CENTRAL.

ITEM 2: OTROS REQUERIMIENTOS Y GARANTIA

DENTRO DEL PERIODO DE GARANTIA EL ADJUDICATARIC
SUMINISTRARA TODOS LOS REPUESTOS NUEVOS DE IGUALES ©
SUPERIORES CARACTERISTICAS A LOS CRIGINALES, SIN COSTO
ALGUNO PARA EL HOSPITAL MILITAR CENTRAL, CON EL FIN DE
GARANTIZAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO.

LA GARANTIA CON EL FABRICANTE DEBE INCLUIR PIEZAS Y
MANO DE OBRA EN SITIO (LAS PIEZAS DEBEN SER NUEVAS, NO
SE ACEPTARAN PIEZAS REMANUFACTURADAS), SIN COSTO
ADICIONAL PARA EL HOSPITAL MILITAR CENTRAL, CON EL FIN
DE GARANTIZAR EL CORRECTQ FUNCIONAMIENTO DE LOS
EQUIPOS.

DENTRD DEL PERIODO DE GARANTIA EL HORARIO DE ATENCION
PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO, SERA DE 08:00 A 18:00
HORAS LOS DIAS HABILES.

EL FABRICANTE DEL EQUIPO CFERTADO POR EL INTERESADO,
DEBERA CONTAR CON UNA PAGINA WEB, QUE TENGA POR
DOMINIO EL NOMBRE DE LA MARCA DE DICHO EQUIPO. EN LA
PAGINA SE DEBERAN CONSULTAR Y BAJAR LOS
CONTROLADORES Y PARCHES SIN COSTO PARA LA
CONVOCANTE REFERENTES AL MODELO DEL EQUIPO Y CON
COMPATIBILIDAD PARA  LOS  SISTEMAS  OPERATIVOS
SOPORTADOS.

DENTRO DEL PERIODO DE GARANTIA, EL ADJUDICATARIC
REPARARA EL EQUIPO Y LO DEJARA EN PERFECTO ESTADO DE
FUNCIONAMIENTO EN UN TIEMPO DE RESPUESTA MAXIMO DE 48
HORAS.

DENTRO DEL PERIOCO DE LA GARANTIA, EN CASO QUE LA
REPARACION DEL EQUIPC DEMORE MAS DE CUARENTA Y OCHO
(48) HORAS, EL ADJUDICATARIO SUMINISTRARA EN FORMA
INMEDIATA UN EQUIPO DE SOPORTE DE [GUALES ©
SUPERIORES CARACTERISTICAS DURANTE EL TIEMPO QUE
DURE LA REPARACION.

DENTRO CEL PERICDO DE LA GARANTIA, SI PASADOS QUINCE
(15) DIAS EL EQUIPO OBJETO DE LA REPARACION NO ES
ENTREGADO EN PERFECTO ESTADC DE FUNCIONAMIENTO, EL
ADJUDICATARIO EN FORMA INMEDIATA DEBE REEMPLAZARLO
POR UNO NUEVO DE IGUALES ©  SUPERIORES
CARACTERISTICAS, SIN COSTO ALGUNO PARA EL HOSPITAL
MILITAR CENTRAL.

DURANTE EL PERIODO DE GARANTIA EL INTERESADO DEBERA
REALIZAR DOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS POR ANO, EN
SITiO




EL. PERIODO DE GARANTIA DEBE SER MINIMO POR TRES (3)
9 ANOS CONTADOS A PARTIR DE i.A RECEPCION A SATISFACCION
DE L.OS EQUIPOS POR PARTE DEL HOSPITAL MiLITAR CENTRAL.

OBSERVACION N°4

4. CIFARTA OBSERVACION: COMPLIANT CISCO ENERGYWISE

CCOMPLIANT (ISCE ENERGYWISE, vste roguerisiicnto so define por fo micsrea CISCCY corrid  wo
pragoannic intogral gorra fo odnvnistrocidn de eaergio o T BED v pesyrite o s ernpresgs sherror costos
migdiante 1o rnediCidn, gestion ¥ fa rewsion de conaurme de cnergia ool e stroctura o RED p des
dispsitivos coneciados o fo RED, (Definfcion suministroda por CISCO)

De acuarde a o anteries solicitarnos a s entidad eliminar dicho requerimianio 1ou ver e @l obieto
dad presente proacesoe de contratanon estd divigido o la arizguearidn de equipos de cdmputa (A3 Y 0o
we encueniea arouiado @ s adguisizion o conhguracitn de elementas en o RER (T} routaer. acces poing,
swzite entre oiros): por tal erotive se estaetia avidenciando gue este reguonmianio 20lo o cumple (INA
marea en & mercade disarininande la parbopacdan de Fabricarntes y vialandeo fa Ley 1150 de 2007 gue
data de la pluratrdad de rmarcus y Oforontes on un proceso oo coateatacion.

A THsIMG PO s BN Warkas inguietudes frente o enle reaie rHTIeR TG

U nercesiclad tiena of Hospital pora schoitar esta ssparificaciin d

<Oon que eguipo:s cusnta el Hospitol marcs CISC0, que s Baga me cenarin este ro rrincdrolo
LA aque hace referencia “compatibilidagd™?

S0 houpital gue programa usa cspecificarmente  con safiware  OISO0 cpae recgpabeesn la
agminisiraciian de enorgio de ko elementos de RED. aun cosndo CSCO ae vendo eguipos de
P uta?

oo

RESPUESTA N° 4

El comité técnico estructurador una vez analizada la observacion se permite informar que ia misma sera
ACEPTADA de manera parcial, lo anterior con el fin de garantizar la pluralidad de oferentes y la igualdad de
condiciones para todos los interesados. Por lo anterior se eliminara el requisito solicitado en el numeral 5 de la

tabla N° 1 de los requisitos técnicos minimos habilitantes.

Por otro lado este comité se abstiene de contestar l0s interrogantes planteados ya que se considera que estos
NO hacen parte ni afectan el presenie proceso de contratacion.

Lo anterior se vera reflejado en el pliego definitivo de condiciones de la siguiente manera:

No. REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS OBLIGATORIOS CUMPLE | No.FOLIO

No. REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS OBLIGATORIOS CUMPLE No. FOLIO

ITEM 1: EQUIPOS DE COMPUTO TIPO TODO EN UNO

1 MARCA ESPECIFICAR (REFIERA EL No. DE

FOLIO)

ESPECIFICAR (REFIERA EL No. DE
2 MODELO FOLIO)

De Ultima generacion, lanzado en el

Mercado en un tiempo no menor a 18

meses contados a partir del cierre del
3 PROCESADOR proceso.

6mb de Cache

Frecuencia 3.60 GHZ o superior

8 GB EXPANDIBLE A 16 GB

4 MEMORIA PRINCIPAL
DOR3 0 DDR3L




DISCODURODE 1 TB/ 7200 RPM

SISTEMA OPERATIVO: Preinstalado Microsoft Windows Profesional de
64 bits Giima versien disponible en el mercado, con opcidn de hacer
Down grade a la versién posterior.

UNIDAD DE DVD/CD +/- RRW interna
MAXIMUM RESOLUTION; 1600X900 - 60HZ; 19201200 - 60HZ

Conectividad: IGABIT ETHERNET PORT 10/100/1000; WLAN: 11B/G/N
WIRELESS;

CAMARA: integrada 1.0-MEGAPIXEL

GARANTIA: TRES ANOS DIRECTAMENTE CON EL FABRICANTE DE
LOS EQUIPCS

PUERTOS: DOS DE ALTA VELOCIDAD USB 3.0, UN MICROFONO,
UNO DE AURICULARES, CUATRO USB 2.00 3.0,

Dispositivo electromagnético o electromecénice de blogqueo de apertura
de chasis integrado a la BIOS o mecanismos de deteccion de apertura
de chasis.

Rotulado: Los computadores deben tener un sticker adhesivo con el
nombre del proveedor que suministra los equipos, €l numero de
contrato y numeracion de consecutivo asignado por el superviso del
contrato.

Alimentacion: Fuente de poder interra con capacidad de soporte
estable a la configuracion final requerida, con eficiencia minimo del
85%.

Energy star® 6 - certified
Speaker: two internal stereo speakers
SUPPORT VESA MOUNT (100MM); VESA MOUNTAIN.

EL INTERESADO DEBERA COMPROBAR QUE EL FABRICANTE DE
LOS EQUIPOS  PERTENECE A UN GRUPO NACIONAL O
EXTRANJERO DE MANEJO DE RESIDUOS DE APARATOS
ELECTRICOS Y ELECTRONICOS QUE CUMPLA CON LA
RESOLUCION 1512 DE 2010 O CON LOS LINEAMIENTOS DE LA
ORGANIZACION EPEAT

HERRAMIENTA DE RESPALDO Y RECUPERACION DE
INFORMACION PROPIA DEL FABRICANTE, HERRAMIENTA DE
ADMINISTRACION DE CLAVES DE SEGURIDAD, HERRAMIENTA DE
ADMINISTRACION DE ENERGIA QUE PERMITE GESTIONAR EL
CONSUMO DE ENERGIA DE LA MAQUINA.

BIOS: PROPIETARIA DEL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS

MONITOR: 20.0" FULL HD 720P (1600X800) TFT COLOR, CON
CAMARA Y MICROFONO INTEGRADO.

GARANTIA: 3 ANOS SIN NINGUN COSTO, PRESTADA
DIRECTAMENTE POR EL FABRICANTE. DEBIDAMENTE




SOPORTADA CON DOCUMENTOC EXPEDIDO PCR EL FABRICANTE

LOS EQUIPOS DEBEN CUMPLIR CON CERTIFICACIONES ENERGY
STAR VERSION 6 O SUPERIOR, LGS EQUIPOS DEBEN CUMPLIR
CON LA CERTIFICACION DE REDUCCION DE SUSTANCIAS
PELIGROSAS ROHS, LOS EQUIPOS DEBEN CUMPLIR CON LAS
CONDICIONES DE MEJORA EN LA CALIDAD DE AIRE CONTANDO
CON CERTIFICACION DE BAJAS EMISIONES QUIMICAS

10

MOUSE OPTICO DE LA MISMA MARCA DEL FABRICANTE CON
SCROLL CON CONEXION USB, CON SU PADMOUSE CON
SOPORTE PARA MUNECA.

11

TECLADO DE 105 TECLAS CON 12 TECLAS DE FUNCION, DE LA
MISMA MARCA DEL FABRICANTE, EN ESPANOL CON CONECTOR
PS/I2 O USB

12

CADA UNO DE LOS EQUIPOS DEBE SER ENTREGADO CON SUS
RESPECTIVAS CAJAS INDIVIDUALES Y MANUALES TECNICOS,
MANUALES DE OPERACION, CABLES DE POTENCIA DE 110
VOLTIOS, INTERFASES DE CONEXION (PATCH CORD 3 METROS
DE FABRICA THERMOFORMADCS), SOFTWARE Y UTILITARICS DE
RESTAURACION DEL SISTEMA, PARA CADA UNC DE LOS
COMPONENTES DEL EQUIPO QUE GARANTICEN SU PLENO
FUNCIONAMIENTC.

13

LOS EQUIPOS DEBEN SER ENTREGADOS Y PROBADOS
{(PROCEDIMIENTOS BASICOS DE ENCENDIDO, CARGUE DE
SISTEMA OPERATIVO, RECONOCIMIENTO DE DISPOSITIVOS
INSTALADOS, VERIFICACION DE CONFIGURACION, INSTALACION
DE SOFTWARE). DEBERAN SER ENTREGADOS INSTALADCS EN
EL PUESTO DE TRABAJO Y CON UNA IMAGEN DE
CONFIGURACION ENTREGADA POR EL HOSPITAL MILITAR
CENTRAL

[TEM 2: OTROS REQUERIMIENTOS Y GARANTIA

DENTRC DEL PERIODO DE GARANTIA EL ADJUDICATARIO
SUMINISTRARA TODOS LOS REPUESTOS NUEVOS DE IGUALES O
SUPERIORES CARACTERISTICAS A LOS ORIGINALES, SIN COSTO
ALGUNO PARA EL HOSPITAL MILITAR CENTRAL, CON EL FIN DE
GARANTIZAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPQ.

LA GARANTIA CON EL FABRICANTE DEBE INCLUIR PIEZAS Y
MANO DE OBRA EN SITIO (LAS PIEZAS DEBEN SER NUEVAS, NO
SE ACEPTARAN PIEZAS REMANUFACTURADAS), SIN COSTO
ADICIONAL PARA EL HOSPITAL MILITAR CENTRAL, CON EL FIN
DE GARANTIZAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS
EQUIPCS.

DENTRO DEL PERIODO DE GARANTIA EL HORARIO DE ATENCION
PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO, SERA DE 08:00 A 18:00
HORAS LOS DIAS HABILES.

EL FABRICANTE DEL EQUIPO OFERTADO POR EL INTERESADO,
DEBERA CONTAR CON UNA PAGINA WEB, QUE TENGA POR
DOMINIO EL NOMBRE DE LA MARCA DE DICHG EQUIPO. EN LA
PAGINA SE DEBERAN CONSULTAR Y BAJAR LOS
CONTROLADCRES Y PARCHES SIN COSTO  PARA LA
CONVOCANTE REFERENTES AL MODELO DEL EQUIPG Y CON
COMPATIBILIDAD PARA LOS  SISTEMAS  OPERATIVOS




SCPORTADOS.

DENTRC DEL PERIODO DE GARANTIA, EL ADJUDICATARIO
REPARARA EL EQUIPO Y LC DEJARA EN PERFECTQ ESTADO DE

S FUNCIONAMIENTO EN UN TIEMPO DE RESPUESTA MAXIMO DE 48
HORAS.
DENTRC DEL PERIODO DE LA GARANTIA, EN CASO QUE LA
REPARACION DEL EQUIPO DEMORE MAS DE CUARENTA Y OCHO
6 {48) HORAS, EL ADJUDICATARIC SUMINISTRARA EN FORMA

INMEDIATA UN EQUIPO DE SOPORTE DE IGUALES O
SUPERIORES CARACTERISTICAS DURANTE EL TIEMPO QUE
DURE LA REPARACICN.

DENTRO DEL PERIODO DE LA GARANTIA, Si PASADOS QUINCE
(15) DIAS EL EQUIPO CBJETC DE LA REPARACION NO ES
ENTREGADO EN PERFECTO ESTADO DE FUNCIONAMIENTO, EL
7 ADJUDICATARIC EN FORMA INMEDIATA DEBE REEMPLAZARLOC
POR  UNO NUEVO DE IGUALES O  SUPERIORES
CARACTERISTICAS, SIN COSTO ALGUNO PARA EL HOSPITAL
MILITAR CENTRAL.

DURANTE EL PERIODO DE GARANTIA EL INTERESADO DEBERA
8 REALIZAR DOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS POR ANC, EN
SITIO

EL PERIODO DE GARANTIA DEBE SER MINIMGC POR TRES (3)
9 ANOS CONTADGCS A PARTIR DE LA RECEPCICN A SATISFACCICN
DE LOS EQUIPOS POR PARTE DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL.

OBSERVACION N°5

6. SEXTA OBSERVACION: PUERTOS USR
Lz entidad esta solicitando: {Subrayado)

5. QUINTA OBSERVACION: CERTIFICACION VESA MOUNTAIN

CERTIFED VESA MOUNTAIN, enizndo en cuenta que este reguerimiento mide fos estandares de
soporie VESA, sclicitamos a la entidad gue en el pliege requinran que ef fabnicante de ios egquipos de
comparte cernfique gue cumple ton este estandar max no se reguisrs la certificacitn de VESA
MOUNTAIN como miembro de eskl Srganizacion, pussto que para pertenecer a este gremio se
repuiere pagar uynas membresias 2 nivel mundial, que exgluyen daramente la participacitn de
fabricantes nacionales v el Hospital Militar no estaria Actuardo acorde a ia loy 816 “Proteccidn a b
indusiria Nacional™, gue dobe prevaisces on los proceso de contratacion.

RESPUESTA N° 5

El comité técnico estructurador una vez analizada ia observacion se permite ACLARAR que no se esta
solicitando Ia certificacion de VESA MOUNTAIN. Lo que se esta solicitando es que el oferente certifique que
los equipos a ofrecer cumplan con el estandar VESA MOUNTAIN. Es de anotar que el Hospital Militar Centrai
no esta en condiciones de certificar si un fabricante cumpie o no este estandar,



OBSERVACION N°6
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RESPUESTA N® 6

El comité técnico estructurador una vez analizada la observacion se permite informar que la misma sera
ACEPTADA de manera parcial, lo anterior teniendo en cuenta que lo solicitado, obedece a las caracteristicas
técnicas minimas que necesita la entidad para suplir las necesidades de los diferentes servicios en donde
seran instalados los equipos. Asi mismo nos permitimos informar que con este requisito no se esta sesgando
la participacion de los oferentes, lo anterior teniendo en cuenta que la mayoria de fabricantes tienen modelos
que cumplen este requisito, es de anotar que los requisitos técnicos solicitados son minimos y los oferentes
pueden superar los requisitos solicitados.

Lo anterior se vera reflejado en el pliego definitivo de condiciones de |a siguiente manera:

No. REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS OBLIGATORIOS CUMPLE | No.FOLIO

No. REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS OBLIGATORIOS CUMPLE No. FOLIO

ITEM 1: EQUIPOS OE COMPUTO TIPO TOOO EN UNO

ESPECIFICAR (REFIERA EL No. DE

AR
I |MARCA FOLIO)
ESPECIFICAR (REFIERA EL No. DE
2 MODELO FOLIO)
De ultima generacion, lanzado en el
Mercado en un tiempo no menar a 18
meses contados a parbir del cierre del
3 PROCESADOR proceso.

6mb de Cache

Frecuencia 3.60 GHZ o superior

8 GB EXPANDIBLE A 16 GB

4 MEMORIA PRINCIPAL
DDR3 ¢ ODR3L

DISCO DURQDE 1 TB /7200 RPM

SISTEMA QOPERATIVQ: Preinstalado Microsoft Windows Profesional de




Down grade a la version posterior.
UNIDAD DE DVDICD +- R RW interna
MAXIMUM RESOLUTION: 1600X900 - 60HZ; 1920X1200 - 60HZ

Conectividad: IGABIT ETHERNET PORT 10/100/1000; WLAN: 11B/G/N
WIRELESS;

CAMARA: integrada 1.0-MEGAPIXEL

GARANTIA: TRES ANOS DIRECTAMENTE CON EL FABRICANTE DE
LOS EQUIPGS

PUERTOS: DOS DE ALTA VELOCIDAD USB 3.0, UN MICROFONO,
UNO DE AURICULARES, CUATRO USB 2.00 3.0,

Dispositivo electromagnétfico o electromecanico de blogueo de apertura
de chasis integrado a la BIOS o mecanismos de deteccion de apertura
de chasis,

Rotulado: Los computadores deben tener un sticker adhesivo con el
nombre del proveedor que suministra los equipos, el nimero de
contrato y numeracion de consecutivo asignado por el superviso del
contrato.

Alimentacion; Fuente de poder interna con capacidad de soporte
estable a la configuracion final requerida, con eficiencia minimo del
85%.

Energy star® 6 - certified
Speaker: two internal stereo speakers
SUPPORT VESAMCUNT {t00MM); VESA MOUNTAIN.

EL INTERESADO DEBERA COMPROBAR QUE EL FABRICANTE DE
LOS EQUIPOS  PERTENECE A UN GRUPC NACIONAL O
EXTRANJERO DE MANEJO DE RESIDUOS DE APARATOS
ELECTRICOS Y ELECTRONICOS QUE CUMPLA CON LA
RESOLUCION 1512 DE 2010 © CON LOS LINEAMIENTOS DE LA
ORGANIZACION EPEAT

HERRAMIENTA DE RESPALDO Y RECUPERACION DE
INFORMACION PROPIA DEL FABRICANTE, HERRAMIENTA DE
ADMINISTRACION DE CLAVES DE SEGURIDAD, HERRAMIENTA DE
ADMINISTRACION DE ENERGIA QUE PERMITE GESTIONAR EL
CONSUMO DE ENERGIA DE LA MAQUINA.

BIOS: PRGPIETARIA DEL FABRICANTE DE LOS EQUIPCS

MONITOR: 20.0" FULL HD 720P (1600X500) TFT COLOR, CON
CAMARA Y MICROFONOG INTEGRADG.

GARANTIA: 3 ANOS SIN NINGUN COSTO, PRESTADA
DIRECTAMENTE POR EL FABRICANTE. DEBIDAMENTE
SOPCORTADA CON DOCUMENTQ EXPEDIDC POR EL FABRICANTE

LOS EQUIPGS DEBEN CUMPLIR CON CERTIFICACIONES ENERGY
STAR VERSION 6 O SUPERIOR, LOS EQUIPOS DEBEN CUMPLIR




PELIGROSAS ROHS, LOS EQUIPOS DEBEN CUMPLIR CON LAS
CONDICIONES DE MEJORAEN LA CALIDAD DE AIRE CONTANDO
CON CERTIFICACION DE BAJAS EMISIONES QUIMICAS

10

MOUSE OPTICODE LA MISMA MARCA DEL FABRICANTE CON
SCROLL CON CONEXION USB, CON SU PADMOUSE CON
SOPORTE PARA MUNECA.

11

TECLADO DE 105 TECLAS CON 12 TECLAS DE FUNCION, DE LA
MISMA MARCA DEL FABRICANTE, EN ESPANOL CON CONECTOR
P&2 0USB

12

CADA UNO DE LOS EQUIPOS DEBE SER ENTREGADO CON SUS
RESPECTIVAS CAJAS INDIVIDUALES Y MANUALES TECNICOS,
MANUALES DE OPERACION, CABLES DE POTENCIA DE 110
VOLTIOS, INTERFASES DE CONEXION (PATCH GORD 3 METROS
DE FABRICA THERMOFORMADOS), SOFTWARE Y UTILITARIOS DE
RESTAURACION DEL SISTEMA, PARA CADA UNO DE LOS
COMPONENTES DEL EQUIPO QUE GARANTICEN SU PLENO
FUNCIONAMIENTO.

13

|.OS EQUIPOS DEBEN SER ENTREGADOS Y PROBADOS
(PROCEDIMIENTOS BASICOS DE ENCENDIDO, CARGUE DE
SISTEMA OPERATIVO, RECONOCIMIENTO DE DISPQOSITIVOS
INSTALADOS, VERIFICACION DE CONFIGURACION, INSTALACION
DE SOFTWARE). DEBERAN SER ENTREGADOS INSTALADOS EN
EL PUESTO DE TRABAJO Y CON UNA IMAGEN DE
CONFIGURACION ENTREGADA POR EL HOSPITAL MILITAR
CENTRAL.

ITEM 2: OTROS REQUERIMIENTOS Y GARANTIA

DENTRO DEL PERIODO DE GARANTIA EL ADJUDICATARIO
SUMINISTRARA TODOS LOS REPUESTOS NUEVOS DE IGUALES O
SUPERIORES CARACTERISTICAS A LOS ORIGINALES, SIN COSTO
ALGUNO PARA EL HOSPITAL MILITAR CENTRAL, CON EL FIN DE
GARANTIZAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPC.

LA GARANTIA CON EL FABRICANTE DEBE INCLUIR PIEZAS Y
MANQO DE OBRA EN SITIO (LAS PIEZAS DEBEN SER NUEVAS, NO
SE ACEPTARAN PJEZAS REMANUFACTURADAS), SIN COSTO
ADICIONAL PARA EL HOSPITAL MILITAR CENTRAL, CON EL FIN
DE GARANTIZAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS
EQUIPOS.

DENTRO DEL. PERIODO DE GARANTIA EL HORARIO DE ATENCION
PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO, SERA DE 08:00 A 18:00
HORAS LOS DIAS HABILES.

EL FABRICANTE DEl. EQUIPO OFERTADO POR EL INTERESADO,
DEBERA CONTAR CON UNA PAGINA WEB, QUE TENGA POR
DOMINIO EL NOMBRE DE LA MARCA DE DICHO EQUIPO. EN LA
PAGINA SE DEBERAN CONSULTAR Y BAJAR LOS
CONTROLADORES Y PARCHES SIN COSTO PARA LA
CONVOCANTE REFERENTES AL MODELO DEL EQUIPO Y CON
COMPATIBILIDAD  PARA  LOS  SISTEMAS  OPERATIVOS
SOPORTADOS.

DENTRO DEL PERIODO DE GARANTIA, EL ADJUDICATARIO

REPARARA EL EQUIPO Y L.O DEJARA EN PERFECTO ESTADO DE
CHINCIONARMIENTA ERN T IN TIEMDA NE RECRIIESTA MAYIMO ME A8




HORAS.

DENTRO DEL PERIODO DE LA GARANTIA, EN CASO QUE LA
REPARACION DEL EQUIPO DEMORE MAS DE CUARENTA Y OCHO
(48) HORAS, EL ADJUDICATARIO SUMINISTRARA EN FORMA
INMEDIATA UN EQUIPO DE SOPORTE DE IGUALES O
SUPERIORES CARACTERISTICAS DURANTE EL TIEMPO QUE
DURE LA REPARACION.

DENTRO DEL PERIODO DE LA GARANTIA, SI PASADOS QUINCE
(15) DIAS EL EQUIPO OBJETO DE LA REPARACION NO ES
ENTREGADO EN PERFECTO ESTADO DE FUNCIONAMIENTO, EL
7 ADJUDICATARIO EN FORMA INMEDIATA DEBE REEMPLAZARLO
POR UNO NUEVO DE IGUALES O  SUPERIORES
CARACTERISTICAS, SIN COSTO ALGUNO PARA EL HOSPITAL
MILITAR CENTRAL.

DURANTE EL PERIODO DE GARANTIA EL INTERESADO DEBERA
8 REALIZAR DOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS POR ANO, EN
SITIO

EL PERIODO DE GARANTIA DEBE SER MINIMO POR TRES (3)
9 ANOS CONTADOS A PARTIR DE LA RECEPCION A SATISFACCION
DE LOS EQUIPOS POR PARTE DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL.

OBSERVACION N°1

INDICADOR DE LIQUIDEZ:

21 indisador do hquider promedic de ostas 36 omprosas os de 3 20, sin smbargo con s fin do que haya plurakdad y
fraspMencia a1 € essnte proceso debo ser mayor o ‘qual @ 22 ol indicador so egleulard fomendo oy cusnla ta
squianie frmala

ACTIVOCORRIENTE
FPASIVOUORRIENTE

Liguidez -

LIQUIDEZ » 2.2

Er e coso de Jrores Temporsies o Constroios, esto rd cader sena el wesaltado de fa suma e 108 achvos corrlentes de
sada ntegrante mulliphcado por su porcerlae de parlopacén dividide ertre wa suma de los pasvos comerios de cade
peegrarie muliphoaco por su porooalge de parlicipacion.

LAt Corrente U187y de perticipac f22 b AT Uortiente (I 3 de parueiparion fE

. .
Liualoe = = ~ . :
M CParivo Corrent+ LY 3 e partcipasiin i emnro Cortiante 12 e Y de partivepareen it -

Solicitamos amablemente modificar el indicador de liquidez a mayor o igua! a 2, esto con el fin de
gue exista pluralidad de oferentes.

RESPUESTA N° 1

No se acepta la observacion, toda vez que el indicador sollcitado es muy inferior ai promedio, ademas para
determinar el indicador se conto con informacion indicadores financieros del afio 2015 de una muestra de 35
empresas pertenecienites al sector, permitiendo con estos indicadores solicitados que se presente pluralidad
de oferentes. También la razén de solicitar este indicador se basa en que se requiere que |a empresa que
resuite adjudicataria tenga una liquidez que le permita dar cumplimiento a la ejecucion del contrato $in ningun
contratiempo ya que para este proceso no se tienen contemplados anticipos.



OBSERVACIONES FORMULADAS POR LA EMPRESA COMPUTEL SYSTEM

OBSERVACION N°1

1. En relacicon core el inndicacdor cde rentabilidacd del activao.

De rmanmaers ataenta. solicitaros nrodificar el indicador de rentabilidac del activo
(maayor o igual & 8%, & urnc ecuivalente a mayor o iguatl a 5%,

Lo mmiterior, temdaerncds en oonsicderacion gue &} inciuldo an o} proyveoto de phiego
cltea comndiciones. restringe ja participacion  <cdse mportantes oconipanias del
sector aue efectivarmanta suministranos este tipo de servicios vy hienes o las
entidades puablicas, prusiva de 23S, puccde ochservarss en los distintoes westuadios
el sector realizados por diferentes enticdadces paisticas.

o arm susterntar muestra soelicitud, relacionsMmos LN de [os estudios sectoriales
Mras mportantes gue Se han reatizacdo la fecha, esto es, @ estudio dael sector
reatizado por fa Agerncaa Nacional de Contratacian Fablica — Colombia
Compra Eficientse para el sector TIC, gue detsrnmind qgue <t imdicador cde

remqabilicdad del activo proporcionado y adecuado para procesos de
seleccidon comoe este debe ser mayor o igual al 0.0%., coma se puede
consuitar en jlas siguientes direcciones glectronicas:

- Proceso de seleccidn. Licitacidn Puablica nurmero LP-AMP-020-
201

Onjetor Bl objeto del Acuardo Marco de Pracios es (o) estableaar
jas condiciones para ja compraventa de Eqguipos TecnoloGiocos v
Perifériceos al amparo del Acuercdo Marco de Frecios: (b)
establecer las condiciones = las cuales las Entudades
Cormpradoras se vincularn & Acuerdo Marco de Precios! (o) &
vanta de Fguipos Teonoldgicos y Periféricos por parte de los
Proveadores; vy {d) la compra de Equipos Teconologicos vy
Pariféricos por parte cde las Entidades Estatales,

Iincdicador de rentabilidac del acitivo G,0%

Pttt s s ontratos gov. eo/consuitas/detalisProceso doPrnum
Constancia=14-1- 122251

oo asunto relsvantes e ese miportante esfudio sectorial. constituye el
hecho que en & MISMmo Se reconocs a@ Nuestra empresa Cormpute| System.
come Un actor relevante e mportante dentro del sector. ver Tabia 14
Proveedores contratados — SECOP con una participacidn en ! mercado de
las compras publicas,. asi como tambidan se reconDcaen a otras eSmpresas.

Sinm embargo ta mayoria de =ilas no podrian participar en e presents proceso
de selecciaon debido a la inciusion de un coriterio de capacidad operativa que
e estaria en consonancia con el sector. O por o menos o ja siluacion
fimnanciera de las empresas mas importantes y de mayor rayectoria.

Oiras empresas del sector relevantas son ias siguientes vy su indicador de
rentabilidad del activo es el siguiente:

- Soluciones Adctivas S5 A.S, 0.04
- Cojvista S.A.S G.05
- 32 Net S.A_5 0.04

Adiciornalmenta, vy wuna ver revisado el estudico del sector publicades por ia
Enticdad, se observa Qe o mismo uvo en consideracadn varias conpanias
prara efactos de & elaboracicén del presupuasto oficial,

Sim ermbargo ef revisar jos ndicackores financieros de aquellas empresas s
ohserva e algunas de ias empresas consulltadas no poadrian participar.
cormo guiera qgus su indicador de remabilicdad del adctivo es infaerior &l solicitado
er el pliego e condchicionss, ocomo es @ caso de la empresa BITEC
SUMINISTROS S .48.5,

Ery tirmma sanrna iSgica Se espararia que ilas empresass guise cotizan, @i Ser
ermpresas odei saectar, deperian poder participar.

Arora biery, si revisamos procesos de contratacion ce rinisterio de Defensa
v det mismo hospital militar en procesos de suministro pocramos obhsSrvar
Qe i@ tencaencia ha sido a inciulr un indicador de remtapilicizac Mmasnor Somo
venmos a continuadcion:

- Proceso de seleaciaor abreviads., Subasta eiactrdricsa NuMmero
22015 PO

OIrjeta: Suministra
Vigiencia 2018 - walor 5185 408 .62
wigencia 20168 — Walaor S787 891 . 700

indicador de remntabkitidad del activo mayor atl 0%

tos, gev . ao/consultas/ detalleProcess. daemurm
=1

LA Toch R AN VP e v tint & ) % I
Constancizas= 155404 37




- Proceso de @mum.ﬁmﬁgﬂﬁﬁﬁﬁbhsta slectronica numeroe

OG/ 2015 DN, o o

Obhjeto. Suministro
Valor: TRESCIENTOS WEINTE UN MILLONES DE O FESOS
MACTE (83321 .000.000)

indicador de rentabitidad del activo mayor at 0%

RS A el COoONIratos gov. eo/oonsultas/detalleProceso, cla P nuimm
Comnsiagneia=15-9-397556

» Procsso de selecocidn abreviada., Menor cuantia numeroe 137-
BASPCT — 20144,

Cijeto: SumMministro
Valor: SEISCIEMNTOS DIEZ ¥ SEIS MILLONES DE PESOS
MIAOCTE (3616000 300 ).

Iindicador de rentabilidad del activo D,09%

nitps Joeresc contrales. oy an/sansultas/detalieProceso dornum
Constancia=14-11-3178085

- Proceso de seleccidn abreviada., Subasta inversa presencial
nurmeera 0038 de 2014,

et Sumimnistro
“fator: TRECIEMTOS MHELLOMNES e PESCS MYCTE
{HROG.O000.000;).

Indicador de rentabilicdiad del activo 0,015%

nttps  Oanansy contratos . gov. oo/oonsulias/deiaslieProceso doPrnium
Constancia=14-9-383497

Este pequefic &iarcicio demuestra que las condiciones financieras vy de
organizacion, podrian ser susceptibles de ser modificas si e propdsito es
confratar oon una empresa gue ofrezca @ menor precio v mayor calidad.

RESPUESTA N° 2

Se acepta la observacion, el indicador de rentabilidad del activo requerido quedaré en mayor o igual a 5%, lo
anterior teniendo en cuenta que la disminucion de este indicador no representa un riesgo para la ejecucion del
contrato, toda vez que el mismo se encuentra respaldado por los indicadores de liquidez y de endeudamiento
que le garantizan a la entidad que el adjudicatario cumpla a plenitud con las condiciones exigidas en el
presente proceso.

OBSERVACION N°3

2. Respecto de la muestra objetiva y la formula aplicada.

En el caso remoto en el cual la Entidad decida no modificar el indicador de
rentabilidad del activo. respetuosamente solicitamos publicar en el Secop la
tabla contentiva de los datos que se utilizaron para fijar dicho indicador, en
especial los relacionados con el nombre o razon social de la empresa, el
indicador de rentabilidad de activo, y la férmula aplicada.

Anexo.

Estudio sectorial realizado por Agencia Nacional de Contratacion Publica
- Colombia Compra Eficiente para el sector TIC, como soporte de la
licitacion publica para seleccionar los proveedores de un acuerdo marco de
precios para ia compraventa de equipos tecnologicos y periféricos en
Colombia.



RESPUESTA N° 3

+  Se aclara que se de acuerdo a su solicitud se aceptd la modificacion del indicador de rentabilidad
del Activo. En cuanto a la formula aplicada fue la siguiente Rentabilidad Operacional/Activo Total.

Comités Estructuradores
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Fabio Alvarado mon Bueno
Comité Técnico Estructurador Comité econdmico Estructurador
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