SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA
GRUPO GESTION CONTRATOS

FORMULARIO N°01 DE OBSERVACIONES Y RESPUESTAS AL PROYECTO DE
PLIEGO DE CONDICIONES DEL PROCESO DE SELECCION ABREVIADA N°070 DE
2015.

OBJETO: “SERVICIO DE IMPLANTACION, PARAMETRIZACION Y SOPORTE DE UNA
SOLUCION TECNOLOGICA PARA EL PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL
(VENTANILLA UNICA) PRIMERA FASE PARA EL HOSPITAL MILITAR CENTRAL”.

EL SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL EN
CALIDAD DE ORDENADOR DE GASTO y,

En uso de sus facultades legales y en especial de la conferidas por ia Resolucion No.770
de 2011, Resolucién No. 1018 del 12 de Noviembre de 2014, Ley 80 de 1993, 1a Ley 1150
de 2007, el Decreto 1082 de 2015 y demas normas concordantes en materia contractual,
procede a dar respuesta oportuna a las observaciones realizadas por los oferentes dentro
de! proceso de seleccion de la referencia de la siguiente forma:

OBSERVACION N°1

La entidad estéd solicitando para Gerente de Proyectos a un ingeniero especializado en
Gerencia de Documentos o Archivistica. Solicitamos a la entidad ampliar la
especializacion, ya que encontrar ingenieros con la especializacién en Gerencia de
Documentos o Archivistica son muy pocos y limitan la participacién a este proceso.
Sugerimos a la entidad ampliar a Gerencia de Proyectos ya que hay en el mercado un
buen numero de profesionales que han implementado el Software y trabajado en
proyectos de Gestion Documental.

Se acepta la observacion y el item correspondiente se amplia en cuanto a la especialidad
del Gerente de Proyectos, asi:

Un (1) Gerente de Proyectos: Profesional en ingenieria especializado en gerencia de
proyectos o gerencia de documentos o archivistica. Minimo tres afios de experiencia en
gerencia de proyectos de implantacion, parametrizacién y soporte de software de gestién
documental (Ventanilla Unica) en entes publicos o privados de alto nivel de compiejidad,
debidamente certificado por la entidad contratante.

Sabud — Calidad — Fanandiyacion "

MipDefersa L

b

i

Transversal 32 No. 49-00 - Conmutador 3486868 £xt. 3002 - www.hospltalmilitar.gov.co
Bogotd, D.C. — Colombia

1




OBSERVACION N°2

La entidad esta limitando la participacién de los oferentes al pedir la experiencia del
Gerente de Proyectos en implantacién del software de Gestién Documental (Ventanilla
Unica) en una entidad Hospitalaria de alto nivel de complejidad debidamente certificado
por la entidad contratante. Solicitamos a la entidad eliminar este parrafo para permitir la
pluralidad de oferentes.

Se acepta parciaimente la observacién, pero no se elimina el parrafo, por cuanto el item
establece los requerimientos en cuanto a la experiencia del Gerente de! Proyecto:

Un (1) Gerente de Proyectos: Profesional en ingenieria especializado en gerencia de
proyectos o gerencia de documentos o archivistica. Minimo tres afios de experiencia en
gerencia de proyectos de implantacion, parametrizacion y soporte de software de gestién
documental (Ventanilla Unica) en entes pUblicos o privados de alto nivel de complejidad,
debidamente certificado por la entidad contratante.

OBSERVACION N°3

La entidad Solicita para Coordinador un ingeniero de sistemas especializado en Gerencia
de Documentos. Solicitamos quitar la especializacién y dejar Unicamente el grado por la
misma razon del numeral 1.

Se acepta parcialmente la observacion, en lo relacionado con ampliar la experiencia del
coordinador del proyecto a especializacion en gerencia de proyectos o gerencia de
documentos, asi:

Un i1i Coordinador: Profesional en ingenieria de sistemas, especializado en S IR

o gerencia de documentos. Por lo menos dos afios de experiencia en
implantacion, parametrizacion y soporte de software de gestion documental (Ventanilla
Unica).

OBSERVACION N°4
Por favor aclarar cual es la duracion del tiempo de soporte 5x8?
El tiempo de soporte 58 y demas requerimientos de soporte técnico por parte del

contratista sera por el mismo tiempo de |a garantia extendida solicitada, es decir por un
(01) afo.

OBSERVACION N°5
Solicitamos a la entidad bajar el numero de contratos a tres en experiencia de
implantacion, parametrizacion y soporte del sistema de gestién Documental (Ventanilla
unica).
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Las especificaciones de experiencias estén establecidas de acuerdo al bien o servicio a
contratar, razon por ia cual el tiempo de experiencia, de acuerdo con la asesoria juridica
para servicios de tecnologia o afines contempla una amplia experiencia en la
implementacion de los servicios a contratar.

OBSERVACION N°1

Solicitamos sean incluidos en el personal asignado al proyecto, las hojas de vida de:

* Gerente de Proyecto: Bibliotecdlogo con especializaciéon en Analisis de Datos
« Coordinador: Profesional en Ingenieria de Sistemas especializado en Gerencia de
proyectos.

En lo referente a la solicitud de incluir dentro del perfil del Gerente de Proyecto Ia
profesion de Bibliotecélogo con especializacion en Andlisis de Datos, no se acepta la
cbservacion, teniendo en cuenta que el objeto contractual hace referencia a una
solucién tecnoldgica, donde el Gerente del proyecto serd el responsable de la
planificacion, ejecucién y control necesarios, tendentes a la consecucién de los
objetivos dentro del ambito del proyecto, asi como del direccionamiento de los
reguerimientos tecnicos al equipo de trabajo.

En lo referente al Coordinador de Proyecto, se acepta observacion, en o relacionado
con ampliar la experiencia del coordinador del proyectc a especializacién en gerencia
de proyectos 0 gerencia de documentos, asi:

Un (1) Coordinador: Profesional en ingenieria de sistemas, especializado en gerencia
de proyectos o gerencia de documentos. Por lo menhos dos afios de experiencia en
implantacién, parametrizacion y soporte de software de gestion documental (Ventanilla
Unica).
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OBSERVACION N°1

Objeto

de impimntacion, perametrizaciin y soporte de una solycién lecnolégice pars el proceso e
mmmmmmmummm P gestin

1. Requerimiontos Tocicos

Codigos UNSPSC del proceso
A0 Software de inlercambio de informecin
332300  Sofware de conagias y gesitn da delos

Qbservacion: Sclickamon see obiigatonio of cumpliziento de clasificacin en UNG de bs dos cddigos

Respecto a la observacion, es preciso mencionar que el cumplimiento de clasificacion se hace necesario en
uno de los codigos UNSPSC o los dos cadigos aplicables al proceso de seleccin,

OBSERVACION N°2

2 Hojes dw vida el pivsone asignad

Se obliga:
Un {1) Gerenle de Proyecko. Profesional on ingenieria especiaizado on gesercis de documentos o
Un (1) Coordinatior. Profesional e infrenieria de sistemas egpeciakzado en gerencie do documenios.

Obeervacion: Soliolamos que a fos profesionales 20 s les iGa 8 especialacitn y que ésla 509
equivalente on tiamno de epariencia especiice asociade al productn requarida.

En lo referente a la solicitud del perfil del Gerente de Proyecto, es preciso aclarar que esta
es necesaria considerando el objeto contractual del proceso; sin embargo, esta
cbservacién se amplia considerando la especializacion en Gerencia de Proyecios
adicionalmente a la que se registra inicialmente.
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En lo referente al Coordinador de Proyecto, se acepta observacién, en lo relacionado con
ampliar la experiencia del coordinador del proyecto a especializacidh en gerencia de
proyectos o gerencia de documentos,

OBSERVACION N°3

3 Expenenca

H consalisia 53 nbilge & incivir deniro de [a propussia |a aoraditacion medianie ¥ acradiaciin  de
sinimo 5 conirmios ajscutedos con entee plbllons © privados dentro de los (EN0R cinco ) afios
conlatdos deedes 2 Joche de care del proceso, miscionados con implantaciin, paramebizacidn y
soporte del sisiema de geslin documental (VentanBla (nica). De 108 cualas misimo dos conbmina
deben comasponder a L hesramients ofrecida en o procese & contratacidn con vake igual © Supwir
presupuesio &l asignado an €| presente process.

Obeorvaciin: Solicifames posdan periicipar empresas que cerlifigen misimo dos conlraiog qua s
sncueniied &0 ejetudtidn o sjecilindts. L0 comles 8f SUMer 108 Vaicres 36an ijubies o auperoies al

Prouupussis asignexio o ol pIONSs.

No se acepta la observacion respecto a la admision de contratos en ejecucion, pues aguellos no brindan
certeza sobre et efectivo cumplimiento y la calidad de los servicios prestados, precisamente por encontrarse
pendiente la entrega efectiva y puesta en marcha del servicio contratado.

Por otra parte las especificaciones de experiencias estan establecidas de acuerdo al bien
0 servicio a contratar, razén por la cual el tiempo de experiencia, de acuerdo con |a
asesoria juridica para servicios de tecnologia o afines contempla una amplia experiencia
en la implementacién de los servicios a contratar,

Ing. Marisol Rubiano Casas
Comité Técnico Evaluador

Satud — Gatidad — Femanipaci”

31 MinDef rigace
! Transversal 32 No. 49-00 - Conmutador 3486868 Ext. 3002 - www.hospitalmilitar.gov.co
Bogota, D.C. — Colombia =
5




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5

