MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

HOSPITAL MILITAR CENTRAL
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

Bogota D.C, Junio de 2015

ESTUDIO Y DOCUMENTOS PREVIOS DE LA SELECCION ABREVIADA POR
SUBASTA INVERSA CUYO OBJETO ES EL SERVICIO DE DISENO, DESARROLLO,
IMPLEMENTACION Y SOPORTE DE LA INTRANET CORPORATIVA Y COMUNIDAD
VIRTUAL DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL.

A continuacién, se presenta el estudio previo de convepiencia y necesidad requendo
conforme a lo dispuesto en el articulo 25, numeral 12 de Id ley'80/93, articlo 87 de la Ley
1474 de 2011 y el Articulo 2.2.1.1,2.1.1 del Decreto 1082 dey 2015, para adelantar un
proceso de seleccion y la condecuente celebracion del contrato requerido/

(1. ANTECEDENTES | R

La Intranet Corporativa actual es un sitio web para el usuario interno, disefado para ser
utilizado dentro de fos Iimites del Hospital Militar Centrai, distinguiéndose de un sitio de
Internet porgue ésta es privada y la informacion que.en ella reside tiene como objetivo
asistir a los trabajadores en la generacion de valor para la Entidad. Esta herramienta fue
desarrollada hace algunos afios cuando se vio la necesidad de colocar a disposicidn de la
comunidad virtual el uso de una Intranet, viéndose las ventajas de contar con una interfaz
unica para realizar los procesos administrativos cotidianos.

La actual red corporativa del Hospital Militar Central fue disefada y desarrollada utilizando
los recursos de hardware y software disponibles y en concordancia con las necesidades de
ese momento, las cuales fueron solicitadas por algunas areas administrativas; sin
embargo, no cumple con los estandares de calidad y con estudios previos de acuerdo con
la caracterizacion de usuarios de la Entidad.

En la actualidad, la innovacion de productosf' para Intranet ocupa un alto porcentaje de los
recursos de investigacion y de desarrollo de las empresas de software, asi como también
las empresas ligadas al hardware, han potenciado sus productos para trabajar y soportar
aplicaciones de Intranet, razon por la cual se supone gue la mitad de lo que hoy dia se
desarrolla en ambiente web estd orientado a Intranet.

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL PRETENDE
SATISFACER CON EL-PROCESO DE CONTRATACION

El principal motivo que estd lievando al Hospital Militar Central a contratar e! desarrollo de
su propia Intranet es la concienciacion por parte de-los directivos de la importancia que
tiene la gestion del conocimiento en el ambito empresarial, puesto que uno de los
beneficios que trae una Intranet Corporativa es destacar a la Entidad en el aprendizaje y
la evaluacidn de los procesos productivos en o referente a la calidad, productividad,
eficacia y costos.

La mayor proliferacion e importancia de la Intranet y las nuevas tecnologias de desarrollo
para estas, han hecho que el Hospital también enjpiece a, ver la necesidad de implementar
la tecnologia y las nuevas formas de comunicacidn en sus estrategias, incluida la
comunicacién interna, :

\
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Con la Intranet Corporativa la Entidad podra compartir con sus trabajadores lo que sea
necesario. Por una parte el personai encontrard informacién sobre el Hospital y sus
novedades, y por otra, informacién que permitird desarrollar mas eficientemente el
trabajo, noticias del sector y demds temas de interés general. Para que sea una
herramienta efectiva los contenidos deberdn revisarse y actualizarse periddicamente, con
la designacién de administradores por areas que se encarguen del mantenimiento de la
informacién y del sitio en general; asi como capacitar al personal para que puedan
utilizarla y administrarla para orientar ia Intranet como una herramienta de trabajo y que
no permita distracciones en los empleados.

Algunas de las ventajas que tiene la Intranet que serd dispuesta para el servicio de los
usuarios internos del Hospital Militar Central entre otros, serd que permita tener acceso
rapido y en cualquier momento (ademas de privado) a la informacién de la Entidad, del
sector y temas de interés para el trabajo. Por otro lado, posibilitard un ahorro en papel
que permita administrar esos recursos en otras cuestiones. Para el empleado es necesario
dedicarle tiempo a la intranet, puesto que con ello se puede conseguir un trabajo mas
eficiente y trabajadores mas informados que se sientan parte del Hospital, ademas de ser
una herramienta donde se pueden compartir impresiones y conocimientos, donde todos
pueden aportar. Asi mismo, contribuye a crear una cultura empresarial mas fuerte por
medio de la informacién, haciendo mds faciles los procesos de comunicacién y creando
mayores lazos entre todos los sectores de la Entidad. Es un punto de encuentro entre los
trabajadores y una de las herramientas de comunicacidn que no debe faltar en una
entidad de gran tamafic que congrega a miles de empleados en sus diferentes areas.

POBLACION OBJETO DE LA NECESIDAD
La poblacién objeto depende del nimero de personas que requieren los Servicios.

Dentro de este proceso contempla todos los usuarios del Hospital Militar Central que
requieran consultar datos de forma general, publicar informaciéon de interés y la
documentacién relevante de la Institucién a nivel de usuarios internos, quienes demandan

trdmites y servicios en linea ofrecidos por el Hospital a través de la Intranet Corporativa.
.,

Se estima que un empleado promedio consume entre un 25% y 30% de su tiempo
buscando informacién. Esto significa que las entidades pierde mensualmente un 30% del
dinero correspondiente al costo de sus empleados, sumado al lucro cesante derivade de
este tiempo improductivo en los que los empleados no generan valor para la Entidad.

/

El Hospital Militar Central consume gran cantidad de informacién para dar soporte a su
operatividad diaria; informacién generada internamente gomo proveniente de fuentes
externas. Viven de esta informacién, memorandos, repoftes, informacién de servicios,
andlisis de informes, contratos, articulos de interés, actas de reunidn, informacion interna,
manuales y proecedimientos, etc.

La Intranet busca colocar a disposicién esta informacion a fo largo/ y ancho de la empresa,
las 24 horas del dia, los 365 dias del ano. Todo bajo un esquema de seguridad y control
de acceso que asegura que cada persona puede ver (nicamente lo que le corresponde.

La intranet del Hospital, en un futuro no se limitara Gnicamente a compartir documentos
electrénicos, sino que promovera nuevas formas de colaboracion y acceso a los sistemas.
Ya no sera necesario reunir a todos en una sala para discutir un proyecto. Maquetas
preliminares, disefios e informacidn pueden ser compartidos en linea, a través de una
junta virtual, donde cada participante puede estar en su propio escritorio, viendo un
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documento y discutiéndolo con telefonia en linea, o a través de un foro de discusion. El

resultado de esto es un aumento increible en la eficiencia de los procesos de la Entidad.

ESENCIALES Y LA IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR.

3. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONESJ

3.1 OBIJETO
/
El objeto del presente proceso es: "SE R\ﬁCIO DE DISENO, DESARROLLO

IMPLEMENTACION Y SOPORTE DE LA INTRANET CORPORATIVA Y COMUNIDAD VIRTUAL
DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL.”

3.2. ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS: <
No. CODIGO DESCRIPCION DEL BIEN O CARACTERISTICAS TECNICAS | UNIDAD DE No.
" | INTERNO SERVICIO MIMINAS REQUERIDAS MEDIDA FOLIO
Servicio de disefio, desarrollo, | El interesado debe cumplir con
implementacion y soporte del los requerimientos técnicos
1 portal web Intranet Corporativa | minimos obligatorios para- lo

y comunidad virtual para el
Hospital Militar Central

cual debera diligenciar la’Tabla

No. 1

Tabla N° 1

_RECOLECION Y ANALISIS DE LA INFORMACION

El contratista se obliga a realizar un diagnéstico de ia Intranet actual para
identificar fortalezas y debilidades segln los estandares y mejores préacticas de
disefio de arquitecturas de informacién, usabilidad, funcionalidad y seguridad.

E! contratista se obliga a revisar la directiva que en materia de identidad e
imagen institucional ha definido el Hospital Miitar Central y hacer
recomendaciones con el fin de incorporarias en el disefio,

El contratista se obliga a definir la vision de la solucion, de forma tal que
contemple requerimientos actuales y futuros de la Intranet;, este alcance
detaliado debe contemplar funcionalidad, requerimientos y prioridades de la
solucion,

El Contratista se obliga a levantar, evaluar y documentar la informacion
recolectada frente a las necesidades y expectativas de la organizacion para la
implementacion de la solucion de acuerdo con los requerimientos de la Direccion,
Subdirecciones, Oficinas Asesoras y demds Unidades del Hospital Militar
Central.

El Contratista se obliga a entregar maximo durante los 8 dias habiles siguientes a
la firma del Acta de Inicio el cronograma detallado de actividades para el analisis,
disefio y desarrollo, pruebas e implementacion de la solucidén objeto del proceso
contractual junto a los responsables de cada actividad.

E! contratista se obliga a allegar at Hospital Militar Central los entregables de la

primera fase de la ejecucion del proyecto como son:

*  Matriz de Trazabilidad: Necesidad Vs requerimientos

e Presentar un plan de trabajo por procesos, de cada uno de los médulos o
componentes de la plataforma a implementar.

s Arbol de navegacién de la intranet

« Matriz de contenidos

DISENO DE LA SOLUCION

“ Calbud — Z lidad — %, Y

o www. hospitalmilitar.gov.co




/ e . -
ESTUDIO Y DOCUMENTOS, PREVIOS DE LA SELEC 1ON ABREVIADA/POR SUBASTA INVERSA CUYO OBJETO ES SER\ﬂéIO
DE DISENQ, DESARROLLO, IMPLEMENTACION Y SOPORTE DE LA INTRANET CORPORATIVA Y COMUNIDAD VIRTUAL DEL .
HOSPITAL MILITAR CENTRAL-

El contratista se obliga a presentar tres (3} propuestas de disefio grafico de la
Intranet Corporativa que seran evaluadas y de las cuales se escogera y aprobara
uno para ser implementado con las correspondientes paginas internas de
navegacion para ser probadas por el area de Comunicaciones e informatica y ser
implementada en la intranet final. Se deberad tener en cuenta los elementos que
componen la imagen corporativa dei Hospital Militar Central y tomar [as
caracteristicas definidas por la misma en cuanto a presentacién (colores, logos,
slogan, formato de fuentes, graficos, menus, etc.), se debe adaptar y modificar
facimente a ios estandares definidos por la organizacion y que todos los sitios de
la intranet acojan dicho modeio. La interfaz de usuario debe tener una apariencia
agradable, llamativa y facii de usar.

FUNCIONALIDADES DE LA SOLUCION

El contratista se obliga integrar ia Intranet Corporativa con sistemas internos que
actuaimente posee el Hospital: Directorio activo y &l correo electronico.

El contratista se obliga a implementar en la Intranet un control de acceso ©
mecanismo de Autenticacidn para que la soluciébn permita integrar la
autenticacion con el Directorio activo del Hospital. El navegador debe tener la
posibilidad de autenticar al usuario, segun sus credenciales de red, sin necesidad
de pedirlas nuevamente cuando ingresa al portal.

El contratista se obliga a reservar espacios para las secciones especiales como:
a. Noticias

b. Avisos importantes

c. Perfiles Destacados

d. Frase de la semana

e. Clasificados

f. Gumpieafios de funcionarios y contratistas

Ei contratista se obliga a crear tipos de servicios para la Intranet como son:

Adicionar Clasificados
Adjuntar archivos

Crear informes especiaies
Crear Noticia

Encuesta

Eventos

FAQ (Preguntas Frecuentes)
Galeria de Audio

Galeria de Video

Galeria Fotografica

Pagina basica

Tema del foro del dia o mes
Visuafizar PDF

Opcidn de Impresion

» Generacion de Estadisticas

El contratista se obliga a ubicar un espacio para los Clasificados o Cartelera
Digital con la publicacion de anuncios para la comunidad de usuarios de la
Intranet.

El contratista se obliga a publicar en la intranet el formularic de solicitud de sala
de eventos y/o auditorio. (Sistema de reserva de sala)

E! contratista se obliga a implementar el servicio de busqueda de usuarios por
documento a través de la Intranet,

El contratista se obliga a publicar y permitir la consulta y descarga publicados en
el Sistema de Gestion de Calidad, formatos y documentos generados por la
Entidad

E!l contratista se obiliga a implementar un control de acceso para restriccion o
creacion de areas privadas con usuario y contrasefia.

El contratista se obliga a colocar a disposicion de los usuarios de la Intranet la
biblioteca de documentos: Publicacion de documentos, visualizacion y descarga.
La solucion debe permitir crear, almacenar, organizar y compartir documentos
con otros usuarios,

El contratista se obliga a incorporar el Flujos de aprobacion de contenido en la
intranet, para que sean aprobados por diferentes actores o instancias que
intervienen en la revision del mismo antes de ser publicado. Los flujos de
aprobacidén deberdn crear tareas en el cliente de correo Outlook del usuario.
{Herramienta de Sharpoint con Outlook)
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El contratista se obliga a incluir en un espacio visible de la Intranet el Directorio
telefonico de la Entidad. Se debe realizar una conexién a la fuente de datos
especificada por el Hospital Militar Central (Directorio Activo) con el fin de
mostrar el directorio telefénico de la Entidad. Se debe agrupar las diferentes
entradas por area para facilitar la navegacion y ubicacion de personal dentro del
listado.

El contratista se obliga a publicar en un destacado el Calendario de eventos del
Hospital, el cual permitira a los funcionarios conocer las actividades proximas a
realizarse en el Hospital, asi como calendario de las préximas reuniones, fechas
limites u otros eventos. Puede sincronizar la informacién dei calendario con
Microsoft Outlook u otros programas compatibles. El Calendario de grupo (Flujo
de reserva de recursos) permitirda administrar los recursos (auditorios,
proyectores, entre otros), usando el mismo modelo de calendario usado por
QOutlook y con 1a posibilidad de ver quién es él ha reservado determinado recurso.
y automaticamente la plataforma envie un correo desde el directorio activo.

El contratista se obliga a publicar una Galeria de imagenes de eventos internos.
La solucién debe incluir la creacidon de una libreria de imagenes en la cual los
usuarios podran ver, agrupadas y clasificadas por evento, oficinas, areas, etc,
fotografias en formato png, jpg o gif. Cada foto debe tener asociado titulo,
descripcion y autor (entre otras). También brindar la posibilidad a los usuarios de
compartir imagenes.

El contratista se obliga a incluir un espacio para realizar busquedas. La solucién
debe incluir la busqueda de informacién que este contenida dentro de la intranet
como documentos y contenido en general. Dicha busqueda podra ser
personalizable por parametros definidos por €l usuario, el resultado de la
blsqueda debe contener links que lo llevaran al resultade buscade. La aplicacién
de blusqueda debe poder indexar los documentos y las padinas de la intranet y
de ofros sitios web (diferentes ambitos de blsqueda). Debera indexar
documentos tipo PDF y Office 2003 o superior.

El contratista se obliga a incorporar la seccién de Encuestas. La solucion debera
permitir ta creacion de encuestas faciles y sencillas sin necesidad de desarrollo,
éstas podran crearse con condiciones como, tipo de respuestas diferentes,
segmentacion, exigencia de respuesta de las preguntas cada vez que un usuario
responda una encuesta debe hacerse una consolidacién automatica de la misma.
Lista de preguntas que desea que los usuarios respondan. Las encuestas
permiten crear preguntas rapidamente y ver resimenes de las respuestas de
forma grafica. Debe permitir ver reportes generales de la encuesta tabulada y
con posibilidades de exportar a Excel.

El contratista se obliga a crear una seccion de Vinculos, la cual contiene el
listado de paginas web u otros recursos que direccionan a plataformas de uso
frecuente.

El contratista se obliga a incorporar una Galeria Multimedia: Un lugar para
compartir, explorar y administrar activos de medios enriguecidos, como archivos
de imagenes, audio y video.

El contratista se obliga a desarrollar una Intranet de manejo intuitivo para el
usuario, en donde se presente de manera clara y funcional, ademas debe contar
con una ayuda basica que el usuario podra invocar en cualguier momento.

El contratista se obliga a disefiar una solucidén que permita el facil acceso,
organizacion y navegacion dentro de los sitios que la componen, para gue ios
usuarios se ubiguen de una manera sencilla dentro de la intranet, debe tener
caracteristicas de navegacion estandar en todos los sitios. Con la estructura
definida en este pliego, debe ubicar al usuario de forma consistente y en todo
momento en la ruta actual del sitio gue se estd visitando.

El coniratista se obliga a colocar un destacado de Galerias y Bibliotecas
multimedia: Bilbiotecas de almacenamientos de archivos como mp3, mp4, entre
otros formatos graficos, permitiendo hacer visualizacion de ellos segin demanda.
Debe ser posible también relacionar ofras plataformas como YouTube, entre
ofras.

El contratista se obliga a implementar un New Letter; La solucién debe ser capaz
de enviar contenido a diferentes listas de correo electrénico, permitiendo realizar
estadisticas de gstas. Se debe poder armar diferentes grupos de envio y manejar
varias plantillas para el envio.

El contratista se obliga a allegar al Hospital Militar Central los siguientes
Entregables de este proceso:

+ Modelo logico de entidades

«  Documento de arquitectura

+ Casos uso de desarrollos e implementaciones especiales

= Propuestas graficas (imagengs)

+ Wireframes de navegacion
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IMPLEMENTACION DE LA SOLUCION

El contratista se obliga a realizar la 'implementacién de la solucion y 'bruebas para
toda la red del Hospital Militar Central,

El contratista’ se obliga a verificar el software instalado, configurado vy
parametrizado que compone la solucién integrada, con el fin de garantizar que
podra soportar dicha selucidn.

El contratista se obliga a dejar instalada, configurada y parametrizada la solucion.,

E! contratista se obliga a entregar el codigo fuente debidamente documentados
de los desarrollos y script de instalacion.

El contratista se obliga a realizar la trasferencia de conocimiento de la solucion
implementada.

E! contratista se obliga a elaborar y presentar ¢! plan de implantacion de la
Intranet.

El contratista se obliga a garantizar que el mantenimiento y operacién de la
solucion pueda ser realizado con total independencia del contratista del presente
proceso. Para elio, debera realizar el disefio del modelo operativo de la intranet,
que garartice la administracidon, mantenimiento, obtencion, actualizacion,
seguridad y control de los contenidos. Asi mismo, debera incluir la definicion de
la estructura organizacional requerida para el adecuado funcionamiento y
administracion, asi como ios roles y responsabilidades de la estructura
planteada.

E! contratista se obliga a propender por no afectar el correcto funcionamiento de
los sistemas en produccion de la Institucién; para esto debera estimar todas las
medidas pertinentes que garanticen su rendimiento como por ejemplo: Desarrollo
y pruebas en ambientes controlados y de pruebas, labores de implementacidn en
horario no laboral, entre otras.

El oferente se obliga a certificar que el desarroilo de fa Intranet cumple con lo

solicitado en el pliego de requerimientos técnicos.
PRUEBAS DE USABILIDAD

El contratista se obliga a definir y validar el plan de pruebas para la solucién que
permita verificar el comecto cumplimiento con el aicance de la solucion. El plan
debera incluir como minimo: pruebas de funcionalidad, pruebas de interfaz de
usuario, pruebas de desempefio, pruebas de recuperacion a fallas y pruebas de
los servicios de interoperabilidad con los sistemas de informacion que se hayan
definido.

El contratista se obliga a presentar y aplicar el Plan y procedimientos de pruebas
y correcciones. Plan detallado de cada componente gque garantice el correcto
funcionamiento de [a intranet y contenga las pruebas funcionales de uso, de
seguridad y de estrés. Se deben incluir las especificaciones y los casos de
prueba, adicionando los resultados de las pruebas unitarias y funcionales
(informes y seguimiento de incidencias).

Et contratista se obliga a presentar una Metodologia de pruebas: Indicar la
metodologia que se utilizara, la cual debe estar alineada con las practicas de
PMP. Si es una metodologia propia detallar el ciclo de pruebas utilizada.

El contratista se obliga a realizar pruebas funcionales y no funcionales:
Especificar el tipo de pruebas funcionales y no funcionales.

Realizar las pruebas (de seguridad y de carga) de cada una de las
funcionalidades de |la implementacién realizada y basandose en los lineamientos
de arguitectura definidos por el grupo de Gestion de Sistemas e Informatica.

E! contratista se obliga a garantizar que los casos de pruebas tengan cubrimiento
total de los requisitos funcionales y no funcionales,

El contratista se obliga a ejecutar las pruebas correspondientes que garanticen al
Hospital la concurrencia, teniendo en cuenta un nlimero considerable de usuarios
concurrentes estimados en hora pico, asi como los estimados en un pericdo de
tiempo dado. Aproximadamente 2.200 empleados contando los tres tummos
asistenciales.

Horas Pico. 7:30 am 1:00 pm 7:00 pm

El coniratista se obliga a allegar al Hospital el Informe de pruebas como
entregable de esta fase y realizar los ajustes correspondientes.,

(IMPLANTACION Y PUESTA EN PRODUCCION

requerimientos técnicos que se han solicitado. Ademas de las tareas
identificadas en la etapa de andlisis y definicidn.
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El contratista se obliga a realizar un cruce entre lo solicitado en el pliego de
requerimientos del contrato y lo registrado en las minutas de reuniones de
control; verificando la recepcion de la Intranet funcionando, con pruebas
operativas y con el cumplimiento de las caracteristicas tecnicas solicitadas.

El contratista se obliga a que a concertar con ef Hospital Militar Central el plan de
pruebas a ser ejecutado, llevando una relacion de las pruebas realizadas, fallas
encontradas y las soluciones dadas. Este documento harad parte de los
entregables.

El contratista se obliga a evaluar el desempefio de la Intranet desarmrollada, antes
de su salida a produccion, se deberan Hevar a cabo unas pruebas operativas,
que deberan contemplar la simuiacion de ia puesta en marcha del proyecto con
casos reales y con usuarios, en ta fecha que el supervisor del contrato por parte
del Hospital Militar Central y del contratista o determinen. Una vez analizadas las
pruebas y en casc de requerirse ajustes, el proponente debera llevar a cabo la
optimizacion de la solucion, sin costos adicionales para la entidad y con los
niveles de concurrencia requeridos.

El contratista se obliga a entregar la documentacion de la solucidn, la cual
contendra manuales de usuario final, técnico y de instalacion.

¢ Fuentes

» Documentacion general de la solucién

¢ Manuales técnico, de usuario final y de instalacion

+ Procedimiento de RollBack y continuidad de la aplicacién.

ORGANIZACION DEL PROYECTO-SERVICIOS PROFESIONALES

El contratista se obliga a seleccicnar el personal destinado para el desarrolle e
implementacion de la Intranet, equipo que debera estar compuesto como minimo
por los siguientes perfiles y roles:

Director de Proyecto: Responsabie de la ejecucion, seguimiento y control,
calidad y cierre del proyecto. Ademas deberd rendir informes inherentes a las
actividades desarrolladas.

Estudios y Certificacicnes: ingeniero de sistemas u otras profesiones afines, con
minimo un postgrado en Gerencia de Proyectos.

Aflos de Experiencia: Minimo cinco (5) afios a nivel profesional, acreditados
mediante tarjeta profesional y hacer participado como minimo en dos (2)
contratos como Director de Proyectos relacionados con la implementacién de
Intranet y/o portales.

Arquitecto de Informaciéon: Por lo menos una vez a la semana en sitio.
Responsable de definir una eficiente arquitectura que interactie y se integre con
los demas sistemas internos y externos de la Institucion, segtin lo requiera la
solucion

Estudios y Certificaciones: Ingeniero de sistemas u otras profesiones afines, con
especializacién.

Afios de Experiencia: Minimo dos (2) a nivel profesional acreditado mediante
tarjeta profesional y haber participado como minimo en dos {(2) contratos
relacionados con la implementacion de Intranet y/o portales.

Desarroltador de Aplicacion: Por o menos una vez a la semana en sitio.
Responsable del desarrolio de los aplicativos que soportan los servicios
solicitados de acuerdo a los requerimientos funcionales y politicas de la Entidad.
Estudios y Cerificaciones: Ingeniero de sistemas o profesiones afines con
certificacion en plataformas de desarrollo

Afios de Experiencia: Minimo dos (2) a nivel profesional acreditado medianie
tarjeta profesional y haber participado como minimo en dos (2) contratos
relacionados con la implementacién de Intranet y/o portales.

Disefador Grafico: Medio iempo en sitio

Responsable de direccionar y apoyar el desarrolio de la solucion propuesta
desde el punto de vista gréfico, definiendo los parametros de disefio grafico,
navegacion y comunicacion de l1a intranet. Es decir el responsable de todas las
interfaces de usuario que conforman la Intranet.

Estudios y Certificaciones; Profesional como Disefiador Grafico

Responsable para pruebas: En sitio

Responsable de realizar el plan de pruebas para la implementacion de la
solucion. Ej plan de pruebas debe incluir las pruebas funcionales de 1os modulos
que haran parte de la soiucién, [levando una cronologia de los problemas que se
presentan y la manera como fueron solucionados.

Estudios y Certificaciones: Profesional con certificacion
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Afios de Experiencia: Minimo un (1) a nivei profesional acreditadoc mediante
tarjeta profesional y haber participado como minimo en dos (2) contratos
relacionados con la implementacién de Intranet y/o portales.

Es necesario presentar ias certificaciones por escrito, expedidas por las
entidades competentes gue sumen los afios de experiencia computados a partir
de la expedicion de la matricula profesional o el cerlificado de inscripcion
profesional en el desarrolio de proyecios de desarrollo e implementacidon de
Intranet para entidades del orden nacional.

El oferente se obliga a8 anexar las hojas de vida del equipo de trabajo,
certificaciones exigidas, tareta profesionai y deberan cumplir con las
gspecificaciones solicitadas.

E! contratista se obliga a mantener durante todas las etapas de la ejecucion del
proyecto el mismo equipo de trabajo, segdin perfil registrado en las hojas de vida
presentadas en la oferta y no cambiar el personal asignado al proyecto en medio
del proceso hasta tanto se dé por ferminado y entregado a satisfaccion el servicio
contratado.

Este proyecto no puede ser subcontratado o asignado a terceros en ninguna de
sus actividades.

CAPACITAGION Y ENTRENAMIENTO

E! contratista se obliga a presentar un plan de capacitacién previamente
aprobado por el Hospital Militar Central sobre el funcionamiento de Ia Intranet,
para: Administradores (2), Gestores de contenidos (15), Usuarios finales. E!
contratista deberd contemplar varios ciclos de capacitacion, acorde con el
numero de usuarios a capacitar y la totalidad de los temas.

El contratista se obliga a garantizar que 108 Instruciores que dicien !a
capacitacion, deberan estar certificado en los productos sobre ios cuales se llevo
cabo el desarrollo de ia intranet.

E! contratista se obliga a expedicion de los respectivos certificados de asistencia
a los participantes, indicando ef niumero de horas de capacitacion.

El contratista se obliga a realizar Control de calidad y asistencia a los diferentes
cursos de capacitacidn dictados, verificando mediante un test la calidad de lo
aprendido por el usuario.

El contratisia se obliga a dictar la Capacitacion administradores de la Intranet a
dos (2) funcionarios dignados por el Hospital Militar Central para la
administracién de la Intranet en Ia manera como fue construido, es decir el
disefio, programacion y administracion del software aplicativo. Esta capacitacion
debera incluir el disefio, administracion y mantenimiento de ia base de datos.
Esta transferencia de conocimiento deberd empezar desde el comienzo dei
proyecto, definiéndose un cronograma que sera aprobado por las partes. La
intensidad horaria debera ser de al menos veinticuatro (24) horas.

El contratista se obliga a realizar las Capacitaciones gestores de contenido
dirigidas a los usuarios que estaran a cargo de mantener actualizado con
informacion del portal. Esta capacitacion debera estar enfocada en la
familiarizacion de los elementos de Ia intranet, de manera que pueda ser usado
en todas las funcionalidades. El nimero de funcionarios a ser capacitados como
gestores de contenidos de ia Intranet seran quince (15) personas, designadas
por el Hospital Militar Gentral, con una intensidad de ocho (8) horas.

El contratisia se obliga a realizar las Capacitaciones a usuarios finales. Para los
usuarios finaies se considera la elaboracion de una guia rapida y uno video
demostrativo de hasta 5 minutos acerca del acceso a la intranet y su uso.

La guia rapida debera ser entregada en formato digital e impreso por el
contratista y el Hospital Militar Central sera el encargado de ia distribucion de Ia
misma a 105 usuarios.

El contratista se obliga en coordinacion con el Hospital Militar Central coordirar ia
elaboracion y firma de Ias actas de las capacitaciones llevadas a cabo para los
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diferentes tipos de usuarios, es decir administradores de la Intranet, gestores de
contenidos y usuarios finales.

El contratista se obliga a llevar un control de asistencia o planilla y acta firmada
de las capacitaciones debidamente diligenciados por el {los} instructores,
indicando el nimero de horas de la capacitacién por cada rol de usuario.

SOPORTE TECNICO

El contratista debera suministrar una atencién técnica minime 5*8 (5 dias a la
semana, 8 horas diarias, de 08:00 horas a 18:00 horas) para temas de
consuitorta.

El contratista debera suministrar una atencién y solucion a los problemas o
requerimientos efectuados por parte de la Unidad de Informatica con caracter
urgente en un plazo de dos (2) horas, contadas a partir del reporte de la solicitud
y su solucion no debe exceder doce (12) horas.

El contratista debera suministrar al area de informatica de la Entidad cuando ésta
lo requiera, la presencia de persenal de scoporte en horario habil para dar
solucion a un incidente critico, en casc de no superarse con soporte remoto,
éstos deberan presentarse en un tiempo maximo de tres (3) horas una vez
reportado el inconveniente.

El contratista debe contar con un soporte técnico via telefénica e intemet, como
primer nivel de atencion.

El contratista se obliga a implementar un sistema o herramienta que permita
recibir los tikets de soporte a los requerimientos por parte de la Unidad de
Informatica y estos sean recepcicnados de manera inmediata, asi mismo debe
quedar evidenciado este tipo de solicitudes en caso de ser requeridas.

El contratista se obliga a realizar los mantenimienios preventivos sobre la
Intranet, a las aplicaciones existentes, subsistemas y a los servicios prestados
durante el periodo de garantia.

E! contratista se obliga a presentar un cronograma de trabajo para el
mantenimiento preventivo de la Intranet detallando las actividades a realizar.

E! contratista se obliga a efectuar una visita mensual preventiva durante el
tiempo de ejecucién del contrato, donde se verifique (trafico, seguridad, accesos,
politicas de backup, administracion de espacio y funcionamiento de la [ntranet
con los servicios y aplicacion en funcionamiento) emitiendo un informe detallado
que incluya soluciones y recomendaciones. En caso de ser necesario debe
efectuar los ajustes al sistema, sin costo adicional.

El contratista se obliga a informar permanentemente a la enfidad de las
vulnerabilidades que afecten la herramienta de desarrolle, asi mismo
preporcionar ia solucién a las wulnerabilidades detectadas en la Intranet
aplicando los correctivos necesarios, durante la ejecucion y garantia del contrato.

El contratista se obliga a realizar la actualizacion de la herramienta de desarrcllo
y de la solucion ofrecida yfo implementada en horarics que deberan ser
previamente acordados con el supervisor del centrate, durante la vigencia del
contrato y de la garantia ofrecida.

ADMINISTRACION DE LA INTRANET CORPORATIVA

El médulo de administracion de contenidos desarrollado por el oferente debera
contar contener las funciones que el Hospital requiera, entre ellas: Debera
permitir medificar y administrar toda la informacién pubiicada en la Intranet.

El contratista se obliga a pemitir en el Editor de Contenidos la creacion de sitios
internos que le den la posibilidad al Hospital de elaborar, editar y gjustar dichos
sitios de manera consistente con |la organizacion interma, como son las diferentes
dependencias que componen el Hospital Militar Central. Estos sitios deben
poderse crear mediante plantillas (una por dependencia y grupos), las cuaies
deben estar pre-configuradas con las funcionalidades definidas y acordadas en el
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levantamiento de la informacion por parte del contratista con las dependencias.

Plantillas de sitios. La solucién debe permitir 1a creacion de sitios por parte de los
usuarios, basandose en plantilas las cuales deben estar pre-configuradas con
cierta funcionalidad, por ejemplo, reuniones, noticias, y plantilas creadas y
personalizadas para el Hospital Militar Central, permitiendo asi que con unos
pocos pasos un usuario autorizado cree sus sitios basados en dichos modelos.

El contratista se obliga a permitir que convivan en ia solucion varios editores de
secciones, minimo 50 a la vez. Su crecimiento debe ser facilmente administrable
mediante una interfaz grafica para el administrador del sistema.

El contratista debe permitir la creacion de secciones de la péagina que solo
puedan ser seleccionadas y observadas por usuarios pertenecientes a un perfil
en particular. Para este caso, se debe desplegar un icono autométicamente o
interfaz administrativa cuando se valide el usuario que acceda a la Intranet y
pertenezca al grupo de usuario del Hospital Militar Central.

El contratista debe permitir la asignacion de varios roles a un mismo editor, es
decir, un mismo editor puede acceder a varias categorias de la pagina para
colocar 0 modificar informacién en elias.

Debe permitir administrar dinamicamente todos los menis de la pagina
(secciones y subsecciones).

E! mddulo debe contar con log detallado de transacciones "auditoria” que permita
conocer el que, quien, donde, cuando y como se efectio ciertas actividades,
equipo desde donde se realiza la actividad, fecha y hora.

El médulo debe permitir ediciones a articulos, creaciéon y/o borrado de nuevas
categorias, etc, al igual que informar al administrador del sistema via email de
estas acciones realizadas.

Entre otras funciones no especificas en el presente documento para la correcta
administracién de la Intranet, que el Hospital requiera.

OTRAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

El contratista se obliga a garantizar las condiciones técnicas en los recursos de
hardware y sofiware en el desarrollo y mantenimiento de fa herramienta, asi:

Lenguaje de desarrollo: PHP
Base de datos: MySQL
Disefiade para alto trafico: Se garantiza perfecto desempefio con mas de
300.000 visitas mensuales (10.000 visitas diarias en promedio) con un
tiempo de respuesta < 5 seq.

+» Disefiado para alto volumen de informacién: Se garantiza perfecto
desempefio con mas de 100.000 paginas o categorias.

s  Configuracion .Net con SQL Server

GARANTIA

El contratista se obliga a presentar una garantia extendida a un (01) afo.

El contratista se obliga a que la garantia debe iniciar a partir de la fecha de! acta
de recibido a satisfaccion de la solucion, emitida por el supervisor del contrato a
la entrega de los servicios y contemplara todas las actualizaciones que se
desarrolien en el transcurse de este tiempo, sin costo adicional.

| RECIBIDO A SATISFACCION

El contratista se obliga a realizar presentaciones y demostraciones de la
funcionalidad de la Intranet y de los servicios implementados sobre esta
plataforma, como parte de las pruebas de aceptacién y proceso de socializacién.

" Satud — Calidad — Fumanizaciin”
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3.3 IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRARSE:

El contrato a celebrarse es de prestacion de servicios de disefio, desarrollo,
implementacion y soporte.

y
'

4. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATI?STA Y SU JUSTIFICACION,
INCLUYENDO LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS

-

s /,
Con fundamento en éi Cddigo Civil Colombiano, se debe establecer que en su Articulo
1495, se define el Contrato como un acto por el cual una parte se obliga con otra a dar,
hacer 0 no hacer alguna cosa. £s5ta norma, hace referencia indistintamente a que el

contrato es el acuerdo de voluntades que se debe celebrar entre dos o mas
partes, mediante el cual una se obliga para con la otra a dar, hacer 0 no hacer alguna

cosa.

Por lo cual y en apltacidn al Estatuto de Contratacion Plblica, en razén que el objeto
contractual “SERVICIO DE DISENO, DES&RROLL(S, 4 IMPLEMEN,TACION Y
SOPORTE DE LA INTRANET CORPORATIVA Y COMUNIDAD VIRTUAL/))EL
HOSPITAL MILITAR GENTRAL"; el presente proceso se regjra por la modalidad,de
Seleccion Abreviada para la ddquisicion de bienes y serVicios,de caracteristicas técnicas
uniformes por subasta inversa, regulada en el articulo 2.de la Ley 1150 de 2007 y los
Articulos 2.2.1.2,1.2.1, y 2.2.1.2.1.2.2. del Decreto 1082 'de 2015. Es asi, que en materia
de contratacidn el Hospital Militar Central debe dar aplicacién la Ley 80 de 1993, teniendo
en cuenta los siguientes aspectds:

“Articulo 1. Del Objeto. 4 presente ley tiene por objeto disponer las reglas y
principios que rigen los contratos de /as entidades estatales.

()

Articufo 3. Los fines de la contratacion estatal. Los servidores publicos tendran en
consideracion que al celebrar contratos y conTa ejecucion de los mismos, las
entidades buscan el cumplimiento de los fines estatales, la continua y eficiente
presentacion de los servicios publicos y Ia efectividad de los derechos e intereses
de los administrados que colaboran con ellas en la consecucion de dichos fines.

& -

Los particuiares, por su parte, tendran en cuenta al celebrar y efecutar contratos
con /as entidades estatales que, ademds de la obtencion de utilidades cuya
proteccion garantiza e/ Fstado, colaboran con eflas en el logro de sus fines y
cumplen una funcion social gue, como tal, impiica obligaciones.

()

.
Articulo 13, De la Noriatividad Aplicable a fos Contratos Estatales. Los contratos
glie celebren las entidades a que se refiere el articulo 2 del presente estatuto se
regirdn por las disposiciones comerciales y civiles pertinentes, salvo en las
materias particularmente reguladas en esta Ley.

(..)

Artictlo 23. De Los Principios de las Actuaciones Contractuales de las Entidades
Estatales. Las actuaciones de guienes intervengan en la contratacion estatal se
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desarroflardn 041 arreglo a Jos principios de transparencia, economia y
responsabilidad y de conformidad con los postulados que rigen la fundion
aaministrativa. Igualmente, se aplicaran en las mismas las normas que regujarn /1a
conducta de los servidores publicos, las reglas de interpretacion de Ja
contratacion, los principios generales del derecho y los particulares del derecho
administrativo.

(.7

Articulo 32, De jos Contratos Estatales. Son contratos estatales todos los actos
Juridicos generadores de obligaciones que celebren las enticades a que se refiere
el presente estatuto, previstos en el derecho privado © en disposicionées
especiales, o derivados del ejercicio de la autonomia de Ja voluntad, asi como fos
que, a titulo enunciativo, se definen a continuacion

()

Articulo 40. Del Contenido del Contrato Estatal Las estipulaciones de los
contratos seran las que de acuerdo con las normas cviles, comerciales y /as
previstas en esta Ley, correspondan a su €sencia y naturaleza.

Las entidades podran cefebrar los contratos y acuerdos que permitan la
autonomia de la voluntad y requieran el cumplimiento de los fines estatales.

En los contratos que celebren las entidades estatales podran incluirse las
modalidades, condiciones y, en general, 1as clausulas 0 estipulaciones que /as
partes consideren necesarias y convenientes, siempre que no sean contrarias a /a
Constitucion, 12 ley, ef orden publico y a los principios y finalidades de esta Ley y
a los de la buena ajimfhfls'tracio’n. v

/
Asi las cosas, bajo los argumento expuestos y buscando garantizar la efectividad del
derecho a la salud, la modalidad seleccionada, para el presente proceso de
contratacion sera la de Seleccién Abreviada para la adquisicion de bienes y
servicios de caracteristicas técnicas unifgu‘mes por subasta jnversa, regulada
en el articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 que establece: 'De /as modalidades de
seleccion, en razon a que se han establecido los requisitos minimos con que deben contar
todos los oferentes que deseen participar en el presente proceso de seleccién.

() ,
; £ ] < ]

2 Seleccion Abreviada. La Seleccion Abreviada corresponde a la modalidad de seleccion
objetiva prevista para aguellos casos en que por las caractensticas del objeto a contratar,
/as circunstancias de fa contratacion o la cuantia o destinacion del bien, obra o servicio,
puedan adelantarse procesos simplificados para garantizar la eficiencia de la gestion
contractual. El gobiemo nacional reglamentard la materia. Serén causales de seleccion
abreviada /as siguientes.

() ‘

a. La adquisicion o suministro de bienes y servicios de caracteristicas tecnicas uniformes y
de comun utilizacion por parte de las entidades, que corresponden a aquellos que poseen
las mismas especificaciones técnicas, con independencia de su disefio o de sus
caracteristicas descriptivas, y comparten patrones de desemperio y calidad objetivamente
definidos. Para la adquisicion de estos bienes y servicios las entidades deberan, siempre
que el reglamento asi’ lo sefiale, hacer uso de procedimientos de subasta inversa (...)

" Salud — Calidad — Humanisaciin”
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7 ,
En igual sentido, debe acogerse lo preceptuado en el Articulo 2.2.1.2.1.2.2. del Decreto
1082 de 2015 que reglamentd el procedimiento para la subasta inversa y que sera tenido
en cuenta para la estructuracién y desarrollo del presente proceso de seleccidn.(transcribo
norma) <

s
“Seleccion Abreviada para la adguisicion de Bienes y Servicios de
Caracteristicas TécnicasUniformes por Subasta Inversa” /

Articulo 2.2.1.2.1.2.2., Procedimiento para la subasta inversa. Ademas de /as reglas
generales previstas en la ley y en &l presente decreto, 1as siguientes reglas son aplicables
a /a subasta inversa:

1. Los pliegos de condiciones deben indicar: a) la fecha y hora de infcio de la subasta; b)
la periodicidad de los lances; y ¢) e margen minimo para mejorar la oferta durante la
subasta inversa.

2. La oferta debe contener dos partes, la primera en la cual el interesado acredite su
capacidad de participar en el proceso de contratacion y acredite e cumplimiento de la
Ficha Tecnica; y la segunda parte debe contener e porcentaje inical propuesto por ef
oferente.s

3. La entidad estatal debe publicar un informe de habilitacion de los oferentes, en & cual
debe indicar si los bienes o servicios ofreados por el interesado cumplen con la ficha
teécnica y si el oferente se encuentra habilitado.

4. Hay subasta inversa siempre que haya como minimo dos oferentes habilitados cuyos
. .. . - . ¥
bienes o serviclos cumplen con la Ficha Tecnica.

5. §i en & proceso de contratacion se presenta un unico oferente cuyos bienes o servicios
cumplen con 1a ficha técnica y esta habilitado, fa entidad estatal puede adjudicarie el
contrato al dnico oferente si e valor de la oferta es igual o inferior a la disponibifidad
presupuestal para el contrato, caso en el cual no hay lugar a la subasta inversa.

67 La subasta debe inicar con &l precio mds bajo indicado por los oferentes y en con-
secuenda, solamerite serdn validos los lances efectuados durante la subasta inversa en los
cuales la oferta sea mejorada en por lo menos ef margen minimo establecido. -

g
7. 'Si los oferentes no presentan lances durante la subasta la entidad estatal debe
adjudicar e contrato al oferente que haya presentado el precio inicial mas bajo. .~
s

8. Al termninar la presentadion de cada lance, la entidad estatal debe informar & valor del
lance mas bajo,

9. S al terminar la subasta inversa hay empate, la entidad estatal debe seleccionar af
oferente que presentd & menor precio infdal. En caso de persistir el empate la entidad
estatal del/ve aplicar 1as reglas del numeral 1 al 5 del Articulo 2.2.1 ,1.2.2.9. del presente
Decreto.

La Ley 1150 de 2007, "Por medio de la cual se intfoducen medidas para la eficfencia y ia
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre Ia
contratacion de la Administracion Plblica", y el Decreto 1082 de 2015, “por medio del cual
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se reglamenta el Sistema de compras y contratacion Puablica” introduce nuevas e
importantes aplicaciones a la mencionada Ley entre otros:

MODALIDAD DE CONTRATACION APLICA
LICITACION PUBLICA P
SELECCION ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA . X

CONCURSO DE MERITOS

CONTRATACION DIRECTA

CONTRATACION DE MINIMA CUANTIA

4.2 ANALISIS LEGAL - NORMATIVIDAD APLICABLE

Ademas de toda la normatividad concordante en la materia, las normas aplicables al
presente proceso de seleccién son:

- LEY 80 DE 1993: Por ia cual se expide el Estatuto General de
Contratacion en la Administracion Publica.

- LEY 489 DE 1998: Por la cual se dictan normas sobre la
organizacion y funcionamiento de las entidades del orden
nacional.

- LEY 734 DE 2002: Por la cual se expide el Estatuto
Disciplinario Unico.

- LEY 1150 BE 2007: Por medio de la cual se introducen
medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de
1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la
contratacién con recursos publicos.

- LEY 1474 DE 2011: por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y
sancion de actos de corrupcién y la efectividad del control de
la gestion publica.

- DECRETO 4632 DE 2011, Por medio del cual se reglamenta

Normatividad parcialmente la ley 1474 de 2011 en lo que se refiere a la
aplicable al Comisiéon Nacional para la Moralizacion y la Comisién
proceso de Nacional Ciudadarfa para la Lucha contra la Corrupcién y se

contratacion. dictan otras disposiciones.

- LEY 1437 DE 2011: Por el cual se expide el Cédigo de
Procedimiento , Administrativo y de o Contencioso
Administrativo.

- DECRETO 2178 DE 2006: Por medio del cual se crea el
Sistema Electronico para la Contratacion Estatal.

- DECRETO 488¥ de 2008: Por el cual se reglamenta
parciaimente ia Ley 1150 de 2007 en relacion con la
verificacién de lasccondiciones de proponentes a cargo de las
camaras de comercio y se dictan otras disposiciones.

-  DECRETO 0019 de 2012: Por £l cual se dictan normas para
suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y tramites

] innecesarios existentes en la Administracion Pablica.

" Satud — @alidad — Fumanisaciin”
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- DECRETO 053 DEL DE 2012: Por el que se corrigen unos
yerros en el Decreto Legislativo 0019 de 2012.

- DECRETO 4170 DEL 2011: Por el cual se crea la Agencia
Nacional de Contratacion Pablica.

- DECRETO 1082 de 2015: Por el cual se reglamenta el
sistema de compras y contratacion Pablica".

Normativa que P
regula la 4
actividaddelos |- RESOLUCION N° 66 DE 2012: Por la cual el Departamento
proveedores y Administrativo Nacional de Estadistica — DANE, establecid la
compradores de Clasificacion de Actividades Econdémicas — CIIU Revisién 4
manera adaptada para Colombia.
particular.
-
4.3 Oferta

Teniendo en cuenta que los-bienes y servicios que se pretenden adquirir son bienes y
servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comdn utilizacién y conforme con lo
expuesto en el Articulo 2.2,1.2.1.2.1. y siguientes del Decreto~ 1082 de 2015, el
ofrecimiento mas favorable corresponde a aquel que ofrezca al Hospital Militar Central, el
mayor porcentaje de descuento por la oferta total, donde realice la puja; sin que se
llegare a configurar la Oferta-con valor artificialmente bajo, en los términos que prescribe
el Articulo 2.2.1.1.2.2.4. del Decreto 1082 de 2015, para la subasta inversa (transcribo
norma).

-
"Articulo 2.2.1.1.2.2.4. Oferta con valor artificialmente bajo. Si de acuerdo con /a
informacion obtenida por la Entidad Estatal en su deber de andlisis de que trata el Articulo
2.2.1.1.1.6.1. del presente Decreto, el valor de una oferta parece artificialmente bajo, la
Entidad Estatal debe requerir al oferente para gue expligue las razones gue sustentan ef
valor offecido. Analizadas las explicaciones, e/ comite evaluador de que trata €l articulo
anterior, 0 guien haga la evaluacion de /as ofertas, debe recomendar rechazar la oferta o
continuar con el andalisis de fa misma en la evaluacion de fas ofertas.

e

Cuando € valor de la oferta sobre la cual fa Entidad Estatal tuvo dudas sobre su valor,
responde a drcunstancias objetivas ael oferente y de su oferta que o poneri en riesgo ef
cumplimiento del contrato s/ este es adjudicado a tal oferta, /a Entidad Estatal debe
continuar con su andlisis en el proceso de evaluacion de ofertas. En la subasta inversa
esta disposicion es aplicable sobre el precio obtenido al final de la misma”.

(f‘
Acreditacion de la experiencia en la modalidad de consorcio y/o Union
Temporal o promesa de sociedad futura:
=

Cuando se trate de consorcios o uniones temporales o promesa de sociedad futura se
requiere que al menos uno de sus integrantes cumpla con el cincuenta por ciento (50%)
de la experiencia habilitante requerida para el proceso. En todo caso la sumatoria de los
porcentajes de acreditacion de la experiencia habilitante individual de los integrantes
debera ser igual o superior al ciento por ciento (100%) de los requisitos solicitados.
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Cuando las actividades correspondientes hayan sido ejecutadas por el proponente o por
uno de sus miembros bajo la modalidad de consorcio 0 unidén temporal o promesa de
sociedad futura, solo se tendréd en cuenta como experiencia habilitante del proponente o
de uno de sus miembros, aquella referida al porcentaje de participacion que el proponente
hubiera tenido en el grupo o asociacion que ejecutd la actividad.

En todo caso, el proponente deberd declarar bajo la gravedad de juramento que la
experiencia habilitante que acredita corresponde exactamente a los servicios desarrollados
por é de manera drecta o con sus aliados, pero asumiendo directamente la
responsabilidad por los mismos.

Si el proponente acredita la experiencia habilitante aqui solicitada mediante contratos, se
tendran como vaiidos ios contratos ejecutados.

El HOSPITAL MILITAR CENTRAL, se reserva el derecho de verificar ia informacion
aportada, y no seré tenida en€uenta aquella que se pueda establecer que no es cierta.

Las certificaciones o acreditaciones de los contratos que presente el proponente deberd
ser individual para cada contrato y estas deben contener e indicar como minimo los
siguientes requisitos:

Nombre o razén social del cdntratante.

Nombre o razdén social del contratista.

Objeto del contrato.

Fecha de iniciacidn (dia, mes y afio)

Fecha de terminacion (dia, mes y afio)

Valor del contrato

Las certificaciones deben venir debidamente suscrita por la persona facultada para
expediria. En la certificacion de cada contrato, debera indicarse el valor inicial y el
valor de las adiciones en el caso de/éue se hayan presentado, caso en el cual se
tomara como Unico valor el correspondiente a la sumatoria del valor inicial y sus
adiciones,

H. Calidad y cantidad de los servicios suministrados.

1. En caso de las certificaciones de consorcios y/o uniones temporales dehe especificar
porcentaje de participacion de los socios

ammoOwe

Para tal efecto el oferente diligenciara el formulario en el cual se consignara la informacion
sobre la Experiencia due pretenda hacer valer para el cumplimiento de los reqguisitos
establecidos en el pliego de condiciones.

4.4. PROCEDIMIENTO DE LA SUBASTA INVERSA

- En la propuesta econdmica los oferentes no deberan incluir un valor ofertado en
pesos. La propuesta econdmica debera presentarse en términos de porcentaje de
descuento frente al valor total del grupo contenido en los precios de referencia del
presente proceso.

« En consecuendia de lo anterior, los oferentes indicaran en su propuesta economica
un porcentaje de descuento y el Hospital Militar aplicara dicho porcentaje frente al
valor total de la oferta toda vez que la adjudicacion se realizara de forma totai.

+ Para mayor ilustracidn se plantea el siguiente ejemplo:
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El Grupo corresponde a “Servicio de disefio, desarrolio, implementacion y soporte
del portal web Intranet Corporativa y comunidad virtual para el Hospital Militar
Central”, tiene un valor de precio de referencia de $ 130.000.000, los proponentes
indicaran en su propuesta econdémica el porcentaje de descuento que ofrecen
frente al anterior valor. Por ejemplo 2%, 3%,4% etc.

« El Hospital Militar al inicio de la subasta, dara a conocer el mayor porcentaje de
descuento ofrecido en la oferta inicial, el cual serd la base para iniciar las pujas de
la subasta.

« En la subasta cada uno de los lances iguaimente se realizaré con porcentaje de
descuento. El margen minimo entre el mayor porcentaje de descuento y el nuevo
lance sera del 2%.

« Al finalizar la subasta el mas bajo precio correspondera al mayor porcentaje de
descuento ofertado.

« Es importante advertir que la adjudicacion se realizara en forma total y que el
porcentaje de descuento ofertado se aplicara a cada uno de los items que
componen el grupo respectivo, de conformidad con los valores contenidos en los
precios de referencia.

» Dentro de cada sobre debe venir la oferta inicial de porcentaje en medio fisico y en
medio magnético (donde primara el fisico y el valor en letras).

NO PODRA BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA DISMINUIRSE EL PORCENTAJE DE
PARTICIPACION MINIMA PARA EL HOSPITAL MILITAR CENTRAL EN CADA UNO
DE LOS EVENTOS.

En razdn a que el factor decisivo para la seleccion del oferente es un porcentaje sobre ef
valor de! grupo, para la presentacion de la oferta se podrdn incluir los decimales que se
consideren necesarios.

Antes de iniciar la subasta inversa se efectuara la verificacion requerida en el presente
pliego de condiciones a las propuestas econémicas.

Esta verificacion no da lugar a puntaje pero dara lugar a que la propuesta sea habilitada o
rechazada.

Asi mismo, a los proponentes se les distribuiran unos sobres los cuales contienen los
FORMULARIOS DE LANCES para la presentacion de sus lances. El formulario contendrd
una contrasefia que Identificara a cada proponente a [o largo del desarrollo del
procedimiento de subasta.

En dichos formularios se debera consignar Unicamente el porcentaje de mejora por el
proponente o la expresion clara e inequivoca de que no hard ningun lance de mejora del
porcentaje de participacion para el HOSPITAL, por ninglin motivo se debera llenar a lapiz
el contenido del formulario de los lances, en consecuencia si un proponente llena la
informacién del formulario a lépiz o con enmendaduras o tachaduras se entendera que no
efectud lance.

La subasta inversa presencial se desarrollara en audiencia plblica bajo las siguientes
reglas:

“SW_ gg.: f—? - L "
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El acto de Subasta Inversa presencial se desarrollara en Audiencia Plblica, a la cual
asistirdn los Representantes Legales de las firmas oferentes yfo sus delegados
debidamente autorizados mediante poder otorgado segun la normatividad vigente, las
veedurias ciudadanas y los representantes de los 6rganos de control que quieran
participar. Por parte del HOSPITAL estara el ordenador del gasto o su deiegado, los
comités evaluadores y representantes de la oficina de control interno.

{a.

[ b

La entidad abrird los sobres con las ofertas iniciales de precio y los comités técnicos y
econdmicos evaluadores verificaran el correcto diligenciamiento del FORMULARIO DE
LANCES de las ofertas presentadas ia cual debe estar conforme a lo solicitado en el
presente pliego y anexos.

En consecuencia, no se podra modificar por parte de los oferentes la denominacion de
ninguno de los eventos ofertados, la descripcidn, o la ficha técnica de los bienes o
servicios a ofertar, asi como cumplir con las condiciones econdmicas exigidas en
estudio previo y en el pliego de condiciones.

Una vez verificadas las ofertas se detergninaran los proponentes que se encuentran
habilitados para presentar los lances.

Se comunicara a los participantes en la audiencia el valor del mayor porcentaje de
descuento ofrecido. Sin revelar el nombre del proponente.

La entidad otorgara a los proponentes un término maxime cinco (05) minutos para el
respectivo lance, el cual debe ser igual o superior al margen minimo de mejora de
oferta que serd minimo del 2%.

Los proponentes haran su lance utilizando los sobres y los formularios suministrados.
Un funcionario de |z entidad recogera los sobres cerrados de todos los participantes

La entidad registrara los lances validos y os ordenara descendentemente. Con base en
este orden, dara a conocer Unicamente el mayor porcentaje de descuento ofertado
dentro del respectivo Grupo, que sera la base para aplicarle el margen de mejora de
oferta para que los oferentes efectien el siguiente lance y asi sucesivamente.

Los proponentes que no presentaron un lance valido, es decir que éste no esté dentro
de los mérgenes establecidos © su contenide sea llenade a lapiz o presente
enmendaduras o tachaduras, no podran sequir presentando lances durante la subasta.

La entidad repetira el procedimiento descrito en los anteriores literales, en tantas
rondas como sea nacesario, hasta que no se reciba ningin lance que mejore el mayor
porceritaje de descuento ofertado en la ronda anterior.

Acto seguido la entidad establecera el orden de elegibilidad, ocupando el primer lugar
la oferta de mayor porceritaje de descuento ofertado dentro cada grupo.

Una vez adjudicado el contrato, la entidad hara publico el resultado del certamen
incluyendo la identidad de los proponentes.

NOTA 1: Cuando no haya mds lances de mejora de oferta y exista empate, se adjudicara
el contrato a quien haya presentado el mayor porcentaje de descuento en la propuesta
inicial. De persistir el empate se procedera en los términos que sefiala el Articulo
2.2.1.1.2.2.9. del Decreto 1082 de 2015.
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~ Articulo 2.2.1 .1.2.2.9, Factores de desempate. Fn caso de empate en el puntaje
total de dos 0 mds ofertas, la Entidad Estatal escogerd el oferente gue tenga el mayor
puntaje en el primero de los factores de escogencia y calificacion establecidos en los
pliegos de condiciones del Proceso de Contratacion. Si persiste el empate, escogerd al
oferente que tenga el mayor puntaje en el sequndo de los factores de escogendcia y
calificacion establecidos en los pliegos de condiciones del Proceso de Contratacion y asi
sucesivamente hasta agotar la tolalidad de los factores de escogencia y calificacion
establecidos en los pliegos de condiciones.

Si persiste ef empate, la Entidad Estatal debe utilizar las siguientes reglas de forma
sucesiva y excluyente para seleccionar el oferente favoredido, respetando los compromisos
adquiridos por Acuerdos Comerdales:

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a [a oferta de bienes o servicios
extranjeros.

2. Preferir las ofertas presentada por una Mipyme nacional.

3. Preferir la oferta presentada por un Consorcio, Union Temporal o promesa de socfedad
futura sfempre gue: (3) esté conformado por al menos una Mipyme nacional que tenga
una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%); (b) la Mipyme aporte
minimo el veinticinco por dento (25%) de la experiencia acreditada en /3 oferta; y (c) ni /a
Mipyme. ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados, socios o
accionistas de los miembros del Consorcig, Unidn Temporal o promesa de sociedad futura.

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente gue acredite en las condiciones esta-
blecidas en la ley gue por lo menos el diez por dento (10%) de su ndmina estd en
condicion de discapadidad a la gue se refiere la Lley 361 de 1997. 5i la oferta es
presentada por un Consordo, Union Temporal o promesa de sociedad futura, el integrante
del oferente que acredite gue el diez por dento (10%,) de su nomina esté en condicion de
discapacidad en los términos del presente numeral, debe tener una participacion de por lo
menos el veinticinco por dento (25%) en el Consorcio, Union Temporal o promesa de
sodedad futura y aportar minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia
acreditada en la oferta.

5. Utilizar un metodo aleatorio para seleccionar el oferente, metodo gue deberd haber sido
previsto en los pliegos de condiciones del Proceso de Contratacion. "
Se entenderd que existe empate cuando dos o mas ofertas sean iguales en nlmero

entero.

NOTA 2: Podran participar en la subasta inversa los representantes legales de los
proponentes o sus apoderados. Asi las cosas, los autorizados deberan allegar antes del
inicio de la subasta la correspondiente autorizacion con nota de presentacion personal
ante notario o juez, para efectos de la verificacion a que haya lugar. Los representantes
legales o sus apoderados asistentes deberan presentar la cedula de ciudadania.

Podran participar en el proceso de subasta los oferentes que resulten habilitados, luego de
la verificacion de los requisitos técnicos, financieros y juridicos.

5. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO
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5.1. VALOR TOTAL ESTIMADO

Bl valor estimado del contratc es de CIENTO TREINTA MILLONES DE PESOS MCTE
($130.000.000), los cuales se encuentran respaidados mediante certificado de
disponibilidad presupuestal SIIF No. 57715 de fecha 22 de Junio ge 2015/ Dindmica Net
No. 573 De fecha 22 de Juriio de 2015 por un’valor de CIENTO TREINTA MILLONES
DE PESOS MCTE ($130.000.000), posicion cataiogo /d'é gasto: C- 0122300 O 21
MEJORAMIENTO SISTEMA INFORMACION HOSMIL. )

6. ANALISIS DEL SECTOR — ESTUDIO DEL MERCADO | |

6.1 ANALISIS DEL SECTOR

El HOSPITAL MILITAR CENTRAL como entidad juridica, con autonomia administrativa
y financiera, adscrita al Ministerio de Defensa Nacional adelanta la adquisicion de bienes y
servicios en aras de cumplir con los fines de la contratacidn estatal y del Estado
Colombiano tal como lo establece la Ley 80 de 1993, de igual manera se pretende dar
cumplimiento a lo establecido en la Resplucidon 1043 de 2006, por la cual se establecen las
condiciones que deben cumplir los Prestadores de Servicios de Salud para habilitar sus
servicios e implementar el componente de auditoria para el mejoramiento de la calidad de
la atencion y se dictan otras disposiciones; emitida por el Ministerio de la Proteccion y
Social, el Decreto 1769 de 1994, por medio dei cual se regulan loLs componentes y
criterios basicos para la asignacidn y utilizacidon de los recursos financieros, 5% del
presupuesto total, destinados al mantenimiento de la infraestructura y la dotacion
hospitalaria en los hospitales pablicos y privados y lo establecido en ia Circular Externa No.
029 de Marzo 13 de 1997 y en la Circular Unica 049 de 2008, emitidas por la
Superintendencia de salud,

6.2 ANALISIS DEL SECTOR — ESTUDIO DEL MERCADO

6.2.1 ANALISIS DEL SECTOR

El HOSPITAL MILITAR CENTRAL como entidad juridica, con autonomia administrativa y
financiera, adscrita al Ministerio de Defensa Nacional adelanta la adquisicion de disefio,
desarrolio, implementacion y soporte de la intranet corporativa y la comunidad virtual del
Hospital Militar Central.

Dentro de las empresas, el rol de los servicios de mantenimiento tercerizados es relevante,
al punto de que salieron del drea de tecnologia para abarcar, ademas, el negocio de las
compafiias, haciéndose cargo de los servicios generales y de la atencién de los clientes
internos y externos.

Esta tendencia estéd liegando desde las compaiias mas grandes a las empresas mas
pequefias y proyecta seguir creciendo. Acerca del avance de estos sistemas, conversamos
con expertos de la industria TL.

Hoy en dia no hay empresa que no cuente con servicios de mantenimiento o servicios de
instalaciones tercerizados. Asi de categdrica es la opinién de los expertos en tecnologia,
entre elios, Demian Astorga, Gerente de Consultoria y Preventa de Extensidn, quien sefiala
gue "aungue sea incipientemente los servicios de mantenimiento e instalaciones
tercerizados han proliferado. "Actualmente se les ilama ‘servicios tercerizados', ampliando

“Salud — Catidad — Famanisacin”
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su concepto y significado, porque permiten centralizar todos los servicios requeridos en un
solo canal, canalizando asi los requerimientos y obteniendo un mejor nivel de respuesta",
explica.

/ P
En efecto, este centro de atencidn, como sostiene Guillermo Tamarin, Gerente Comercial
de Iconnect, "no solo atiende al usuario desde el punto de vista TI, sino que lo hace para
todos los servicios de la empresa, como un pun}o Unico de contacto”.

Por eso, cada dia son mas las compafifas que tercerizan o contratan los servicios de
instalacion y mantenimiento de en opinién de Sergio Mendoza, Gerente Comercial de
Aranda Software, "la tendencia es que las mds grandes la implemerten a través de
terceros, porque es tal el nivel de actividad que genera que optan por externalizarla y
dejarla en manos de expertos”.

Debido a la necesidad del sérvicio de disefio, desarrollo; implementacion y soporte de la
intranet corporativa y comunidad virtual del hospital militar central por el término de un
(1) afio, pues la Entidad no cuenta con la infraestructura técnica/ ni administrativa para su
ejecucion al interior de la misma. Se hace necesaric contratar personal y/o firmas
especializadas en el tema para realizar la instalacién de lp descrito.

S :
Los sistemas o servicios tercerizados para instalacion y mantenimiento hoy enfrentan una
funcidon extendida, porque bajo su responsabilidad estd la atencion de incidentes y
resotucion de los problemas de una empresa en todos los ambitos. /

Incluso, dependiendo de los estandares que cumple -entre elios, servicio, atencion y
tiempos de respuesta- puede impactar directamente en el negocio. Por eso "en la
actualidad las companias estan realmente interesadas en saber cuantos requerimientos
tienen mensuaimente, quién los hizo, cualesson las fallas mas frecuentes y si cumplieron
con un tiempo de atencion adecuado'.

El proposito de estos servicios es que los requerimientos sean resueltos en la primera
llamada v adicionalmente se complementan con herramientas de monitoreo, que permiten
predecir y anticiparse a los hechos, con el objetivo de evitar los incidentes. A juicio de
Patricia Espinosa, Gerente de Productos de DTS Call Center, "el sistema busca la
resolucion en la primera llamada, para evitar el soporte en terreno y no perder
continuidad".

El mercado sorprende que permanentemente surgen nuevas modalidades y proveedores
para optimizar los servicios de mantenimiento de TI. Algunas de ellas son, como indica el
gjecutivo de SAP, ofrecen menores y mejores tiempos de atencidn, persona certificado,
servicio 7*¥24'365, con el apoyo de aplicaciones de atencion y procesamiento de datos.

El mercado local y mundial le impone més y nuevos retos a las compafiias, y el
Outsourcing o tercerizacién” de servicios se posiciona como una tendencia capaz de
ayudarlas a enfrentarlos. A juicio del ejecutivo de SAP, las redes sociales son un ejemplo
de eso, porque expresan abierta y publicamente la opinién de las personas respecto a un
servicio, frente a lo que las empresas deben responder haciendo analisis para anticiparse a
los nuevos requerimientos y posibles fallas.

Mejorar el nivel de desempeio, con el fin de que el cliente interno o externo tenga una
sensacion de satisfaccion sobre el servicio, es un desafio permanente para Ias
organizaciones seg(n e} profesionat de Aranda Software.

Detectar las fallas de un sistema antes que los clientes, es otra tarea pendiente para las
empresas. Como sefiala el ejecutivo de Extensidn, distintos estudios r(;lelan que cerca del
80% de las veces, los usuarios detectan antes los problemas de las dreas de TL. “Queﬁa
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mucho por hacer en cuanto a automatizacion de deteccién de incidentés y aplicacion de
inteligencia para determinar los mds recurrentes, es decir, gestion de problemas, una
practica que pocas empresas utilizan, pero que permite disminuir los problemas de
manera significativa", asevera.

Definitivamente, en opinion del ‘profesional del medio, el manejo eficiente’ de incidencias,
fallas, garantias, es un conjunto de indicadores que las empresas deben cuantificar y
manejar. "Una empresa que no es capaz de tenér estadisticas respecto a todo lo que
compete, esta en el pasado”, enfatiza.

Junto con mejorar la atencion de sus clientes internos’y externos y que los sistemas de
mesas de ayuda no solo registran, trackean y administran, sino que también pueden
representar una oportunidad de venta que las empresas pueden aprovechar. Otro valor
agregado para ponerlas en marcha

Actualmente existen més de 50 empresas en el mercado, Colombiano que ofrecen los
servicios técnicos especializados y certificados por las grandes compafiias de programacion
mundial.

El Ministerio de Tecnologias de Ia Informacion y las Comunicaciones, Ministerio TIC, ha
puesto en marcha el Plan Vive Digital que busca que el pais dé un gran salto de
prosperidad democratica mediante la masificacion de las tecnologias e internet. Este Plan
se encuentra estructurado en torno a! ecosistem ? digital, e! cual es un modelo referencial
desarrollado por el Banco Mundial conformado por cuatro componentes que interactian
unos con otros vy los cuales, al ser estimulados smuitaneamente, generan un crecimiento y
fortalecimiento del sector TAC (Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones). Esos
cuatro componentes son: infraestructura, servicios, aplicaciones y usuarios.

Dentro del componente de aplicaciones, una de las principales iniciativas de! Plan Vive
Digital es la de Fortalecimiento de la Industria de Tecriologias de la Informacion (TI) de
pais, iniciativa FITI, haciendo Ia’.-'precisién de que en el contexto internacional, la industria
TI hace referencia a la industrig de software y servicios asociados.

La Vision Estratégica del Sector (VES) se convierte en la dimension estratégica de partida,
puesto que e! sector requiere identificar y seleccionar los focos de especializacion que le
permitiran afiadir valores agregados importantes en” la comercializacién nacional e
internacional de los productos y servicios de esta industria.

Este Plan Estratégico de Mercadeo y Ventas para el sector de software y servicios
asociados sirve de guia para focalizar y conducir la aplicacion exitosa del negocio de
software y servicios asociados, contextualizandola a las necesidades de Colombia y sus
regiones, a sus capacidades y sus fortalezas/tanto existentes actualmente como con
potencialidad de desarrolio en el futuro inmediato. E! Plan identifica los segmentos de
mercado mas prometedores para Colombia y sus regiones en el contexto actual y propone
las actuaciones consideradas esenciales para lograr que el impacto positivo de las
intervenciones puablicas sea maximo. /-

La aplicacion del software y servicios asociados en el mercado es tremendamente
heterogénea. Practicamente el 100% de las actividades pueden ser objeto de aplicacion
de las TI: se aplican para mejorar la productividad y calidad de los procesos
empresariales; el software se embebe en los productos y soluciones de todo tipo
haciéndolos mas sofisticados y més inteligentes; o contribuyen para crear redes TIC que
interrelacionan proveedores y consumidores de servicios digltales de manera que era
inimaginable hace pocos afios. Estan tan presentes en la sociedad y en las empresa$ que
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incluso acaban por modificar los habitos sociales, transformando radicalmente en algunos
€asos los propios negocios o creando negocios completamente nuevos.

Este indice de competitividad mide una serie de factores que permiten ca?iﬁcar el
rendimiento de la industria TI por paises: entornos comerciales generales, infraestructura
de TI, capital humano, investigacidn y desarrollo, entorno legal y apoyo publico para el
desarrollo industrial.

Mercado de Oportunidades. El sector de software y servicios (TI) es una industria
global de US$ 750,000 MM que se espera continle creciendo entre el 7-8%. Paises
emergentes tienen la oportunidad de jugar un papel importante en varios sub-segmentos
de esta industria.

Las organizaciones de todo tipo, empresas 0 administraciones, modernizan sus procesos
con las Tecnologias de la Informacidn, bien adquiriendo paquetes de software y
configurandolos a sus propias necesidades, bien contratando servicios de consultoria o de
desarrollo a medida a sus necesidades o bien creando sus propios departamentos de TI,
solos o con proveedores externos. Con relgcién a este eje de aplicacion de las TI, todas
las organizaciones son potencialmente mefcados relevantes para este Plan Estratégico de
Mercadeo y Ventas de software y servicios asociados ya que todas las organizaciones
demandan la mejora de calidad y productividad de sus procesos empresariales.

La evolucién del mapa del sector, donde van apareciendo agentes nuevos en negocios
“digitales” pero que tienen dificii encaje en los cddigos CIIU (Clasificacién Internacional
Industrial Uniforme), hace que la caracterizacion del Sector de software y servicios
asociados resulte compleja. Para este Plan se han tomado fundamentalmente las
referencias recientes de FEDESOFT (2011 y 2012) y del propio Ministerioc MINTIC (2012).

Unas 2.000 empresas, Unos L300 * Comerscializacidn, + Sin aftz 8 Actividades de

mitlones US55 an 2011 {aprox. §,4% paramatrizacion y especializacién consultoria en
/P18 configuracion de en ol desarrolle servicios de
Tarnafio: 55% micrn, 34% pequefia, 9% softusare de productas y informatiza y
medanay 2% grands, empaquetado Servitios surinistros
Ubicacion: Cundinamarca: 64,6%; importado empaguetades * Agtivicdades de
Artioguia: 15,3%; Pacifico: 7,67, * Servicios de gestion 1Ty
Atlantico: 4,8%,; £js Cafeters: 2,6%, consuitoria y software redes
Santander: 2% a medida

Certificacidn. 48 empresas certificadas # Gestion de sistermas IT

CNIRH v 40 ITMark imarzo 2043), y redes
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4.4 USD, Cracimiento previsio 208370 11% (B6% HW,

irversién par capits T en 2011 en Colombia: 23
13% S, 21% Servicios)

£n 20011 585 M. 30% Servicios Thy 12% SW empatustado’.

Servings T outesurcing. 41%:; soporte v desplisgue: 26%; integracién v desarrolio: 21%; consultoria: 115
formacitn: 1%

SW Aplicacione Herramientas implementacidn y dessrrotios 3

infrasstructura: 28%°

* importacionss £1 2011, 5176 miffones USS en imoortavionss nacionales {EEUY, Alemania, Méxice, Lanadd
e lszmel)

Exportacionas: potencial exportador sumentando anuslmente. $108 milicnes USS en axportadiones
nacionales en 2011 {segmento CHIU K730, Ecusdor, EEUL y costs Rica}™

-

4006

Inversion TIC per cgha {USD}

WUST per capla 2544 515, 4333 3976 1688 1481

it sfem 4,7 31 528 43 43 54 4.6 (] a.1

sustracien 8 fnversin TIC per copita y sobre Big™

e e 5

El sector de tecnologias de informacién esta compuesto por diversas ramas de actividad
que comprende Industria, comercio y servicios relacionados, como la fabricacidn,
distribucién, instalacién y soporte de hardware; los proveedores de acceso a Internet, el
desarrollo y |la comercializacion de software, {

Segin IDC1 el ritmo de crecimiento del mercado de las T.I, a nivel mundial esta en el
orden del 10%. El mercado latinoamericano es del orden del 3% del mundial aunque su
crecimiento esperado sea entre el 5% y el 10% hasta el afio 2.004.

Este mercado no solo se ha ampliado por la creciente interdependencia de la informatica
con las telecomunicaciones, sino también se ha transformado por razones de coexistencia,
frente a un entorno sumamente agresivo y cambiante en términos de competencia,
avances tecnoldgicos y modificacion cultural; a esto se le une la introduccién del Internet,

que abre oportunidades de negocios a trayés del comercio electrénico en sus distintas
modalidades.

PERSPECTIVA COMERCIAL /

En Colombia la entidad encargada de fomentar este sector de la economia es el
Ministerio de Tecnologias de la informacién y las Comunicaciones (TIC), de acuerdo a la
Ley 1341 de 2009, la cual disefia, adopta y promueve las politicas, planes, programas,
y proyectos de este sector.

“Sm_ g a.: f_# . Ly M

o www. hospitalmilitar.gov.co

24



ESTUDIO Y DOCUMENTOS PREVIOS DE LA ’SELECCI(I)N ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA CUYO OBJETO ES SERVICIO
DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION Y SOPORTE DE LA INTRANET CORPORATIVA Y COMUNIDAD VIRTUAL DEL
HOSPITAL MILITAR CENTRAL.

El Ministerio adelanta iniciativas como el plan Vive Digital, entre otros, cuyo objetivo es
permitir que mas colombianos puedan acceder a computadores, tabletas digitales,
teléfonos inteligentes y demas elementos que apoyen la tecnologia, y asi facilitar el
acceso a las herramientas de TIC,

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, Ministerio TIC, ha
puesto en marcha el Plan Vive Digital que busca que el pais dé un gran salto de <
prosperidad democratica mediante la masificacion de las tecnologias e internet. Este
Plan se encuentra estructurado en torno al ecosistema digital, el cual es un modeio
referencial desarrollado por el Banco Mundial, conformado por cuatro compeonentes que
interactdan unos con otros y los cuales, al ser estimulados simultdneamente, generan
un crecimiento y fortalecimiento del sector TIC (Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones). Esos Cuatro componentes son: infraestructura, servicios, aplicaciones
y usuarios.

Dentro del componente de aplicaciones, una de las principales iniciativas del Pian Vive
Digital es la de Fortalecimiento de fa Industria de Tecnologias de /a Informacion (T1) del
pals, iniciativa FITI, haciendo la precision de que en el contexto internacional, fa industria
TI hace referencia a la industria de software y servicios asociados. FITI define 8
dimensiones estratégicas para lograr sus objetivos: Vision Estratégica del Sector (VES),
Investigacidon, Desarrolio e innovaciéon (I+D+i), emprendimiento, calidad y vigilancia
tecnologica en la produccién de software, asociatividad, normatividad, talento humano e
infraestructura. Mediante la actuacidn coordinada en estas dimensiones estratégicas se
busca consolidar la industria de software y servicios asociados en una industria de talla
mundial.

Otros avances que se han logrado gracias al trabajo en conjunto de los Ministerios de
Comercio exterior y el Ministerio TIC, fue la eliminacién de los aranceles de importacion de
los terminales con acceso a Internet como los equipos de cémputo, que pasaron de 5% al
0%. La medida que entré en vigencia a partir de! primero de Enero del 2012, ha
contribuido a aumentar significativamente la demanda de terminales en estratos 2, 3, 4 en
el pais.

DESEMPENO DEL SECTOR &

POSICIONAMIENTO EN APROPIACION Y DESPLIEGUE DE
INFRAESTRUCTURA DE TIC

Si bien {as TIC se consideran como estratégicas de cara al desarrollo de las sociedades
y aun cuando la difusién de su uso es cada vez mas extensa, la apropiacién de las TICy
el despliegue de la infraestructura asociada, son factores gun bastante heterogéneos
entre paises.
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En materia de apropiacion de dichas tecnologias, Colombia exhibe indicadores
aceptables y con clara tendencia de mejora en ciertos aspectos. El pais se ha
mantenido estable en el ranking mundial del NRI1, indicador que de mide el grado de
preparacion que tienen las sociedades para beneficiarse de las TIC, ubicéandose en el
puesto 60 (de 133 paises) en el periodo 2009-2010, y localizandose en el puesto 7
dentro de Latinoamérica. Este indice considera tres categorias: entorno, preparacion y
usoc y en todos estos tres componentes Colombia ha mejorado su posicionamiento
internacional. ;

/
Respecto al componente de entorno de este indicador, Colombia ha subido
notablemente su posicién en el ranking, situacion que evidencia el buen ambiente
regulatorio, fiscal y normativo, toda vez que los factores que mas impacto tienen sobre
este componente son los de carga de la regulacién gubernamental, el alcance y los
efectos de los impuestos, la tasa tota! de impuestos y el tiempo para hacer cumplir los
contratos.

El pais también ha mejorado en el componente“de uso, especiaimente por cuenta de!
Gobierno a través de los servicios de gohierno en linea2, aspecto en el cua! Colombia se
ubica en la posiciéon 9 del NRI a nivel mundial. Especial distinciéon debe hacerse en este
aspecto ya que en 2010 el pais ascendié 21 puéstos en el Reporte de Gobierno
Electrénico Global de la ONU, ubicandose en primera posicion dentro de los paises de la
region y sobrepasando incluso a Chile.

Respecto al desarrollo de infraestructura de TIG los resultados para Colombia no son
tan buenos. En el sub-componente de entorno de infraestructura NRI el pais ha
descendido 11 posiciones en el ranking internacional entre 2004 y 2009, cayendo en
ese ultimo ano al puesto 73.

De otra parte, si bien el CSC3 ubica a Colombia eh el puesto 9 dentro del grupo de
economias basadas en recursos y eficiencia, y presenta su mejor desempefio en la
subcategoria de infraestructura de consumidores (penetracion de lineas fijas y moviles y
con una penetracién de

Gréfica 2.1: Apropiacidn e infraestructura de TIC en Colombia
{sintesis de acuerdo con log indices NRY, €SC y DOY)
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Para el cumplimiento del proceso contractual, ademas de la suscripcion de las
respectivas pdlizas, es importante establecer un cronograma y suscribirlo junto con el
acta de inicio dei contrato.
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Segun la division de la economia clasica, los sectores de la economia son los siguientes:

e Sector primario o sector agropecuario.
s Sector secundario o sector Industrial.
e Sector terciario o sector de servicios.

.
Se puede considerar parte del Sector terciario o sector de servicios, toda vez que engloba
las actividades relacionadas con los servicios materiales no productores de bienes, donde

no se compran bienes materiales de forma directa, sino servicios que se ofrecen para
satisfacer las necesidades de la poblacion, siendo éste la programacion.

Se denomina comercio a la actividad socieeconomica consistente en el intercambio de
algunos materiales que sean libres en el mercado de compra y venta de bienes y servicios,
sea para su Uso, para su venta o su transformacién. Es el cambio o transaccion de algo a
cambio de otra cosa de igual valor.

Aspectos a destacar:

» Los servicios de intermediacion financiera con 8,1% y los servicios a las empresas con
7,0% fueron las actividades mas dinamicas en la actividades financieras,

inmobiliarias y de servicios a las empresas.

* La industria manufacturera vuelve a presentar signos de reactivacion al crecer en el

primer trimestre 3,3%. ‘

La economia colombiana crecid 6,4% en el primer trimestre de 2014,
comparada con el mismo periodo del afic anterior

PRODUCTO INTERNDO BRUTO 2005/¥ - 2014/
Variacion Porcentual Anual

LI —

-]

PN

Tasd ve crecimionts
&

ZFEHER
2067 2008 2009 2010 - 2011 2042 2013 X014
Fugeiz DANE . Deeociin de Sintesis v Cuenias Nagwnales

La economia desacelerd menos de lo que se esperaba, y en el 2014 el producto
interno bruto (PIB) - el valor de todos los bienes y servicios finales que
producen las empresas- crecio 4.2 por ciento, por encima del 3.0 por ciento
esperado por expertos pero inferior al crecimiento de 4,3 por ciento del 2013.

”SW_ Zi': ,_,Z( . Lo

o www.hospitalmilitar.gov.co

27




ESTUDIO Y DOCUMENTOS PREVIOS DE LA SELECCION ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA CUYQ OBJETO ES SERVICIO
DE DISENC, DESARROLLO, IMPLEMENTACION Y SOPORTE DE LA INTRANET CORPORATIVA Y COMUNIDAD VIRTUAL DEL
HOSPITAL MILITAR CENTRAL.

6.2.2 DESCRIPCION MERCADO

En 2014 la economia colombiana tuvo, en términos generales, un comportamiento
favorable. Teniendo en cuenta el comportamiento de los primeros tres trimestres del afio,
es de esperar que el crecimiento al finalizar 2014 se ubique por encima del 4,5%. En estas
condiciones, podemos decir que, Colombia es de los paises gue mas crece en la region, e
incluso, a nivel internacional. Cabe destacar que en este afio se mantuvo el buen
dinamismo de la inversion productiva; el entorno macroeconomico favorable, con una tasa
de cambio mas competitiva; una tasa de desempleo de un digito, donde se resalta que el
empleo formal crecié mas que el empleo informal, y, un nivel de poblacién en situacion de
pobreza inferior al 30%.

)

En el caso particular de Colombia, si bien se lograra una buena tasa de crecimiento, ésta
no es la generalidad de todos los sectores. En lo sectorial, la industria manufacturera
continda rezagacda frente a otras actividades y frentel al PIB total. En efecto, mientras el
crecimiento promedio del PIB entre 2000 y 2014 fue 4,2% alwual, el PIB industrial apenas
crecid 0,2%. En 2014 no se logra revertir esta tendencia y la industria sigue creciendo 4,5
puntos por debajo del PIB. A este coynplejo entorno se sumaron los problemas de
contrabando e informalidad. /

CRECIMIENTO ECONOMICO

EP_A:B _ PP mié
América del Norte
Estados Unidos 2.2 1.8 6 24 22 31
Canads i9 Z1 2.5 26 13 24
Furopa
Linidn Buropes (18 paises] 0.1 15 13 i3 14 13
Alemania a4 23 14 1.2 14 15
Francia 8.2 (EF ] g0 o4 04 1.0
Espafia -2 06 12 16 13 1.7
falia 18 43 b4 -5 3.2 0.3
Relno tnido 1.7 3 18 38 3.2 b
Portugal ~1.8 10 6.9 13 0 18 i5
Grecis -3.9 L3 84 146 a8 .9
Turguds 4.1 4.8 22 1.7 3.0 X1
Asia .
Ching 1.7 14 7.5 13 7.4 L
Corea dal Sur 3.0 4.0 is5 33 3.7 49
lapdn 15 22 -0y 12 4.8 $.8
Américs Lathna
Argenting 29 448 Bl
Brasil 2.3 12 43

Chile

Ecuador 4.5 48 35 4.4 4.8
Mésico 11 i 16 22 14 35
Peri 58 51 17 1R 36 51
venewmelas i3 3.8 -1.0

Fuente: Eurostat, Bancos centrales de cada pais, BEA, OECD
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PROYECCIONES PARA EL 2015

Mientras los precios del barril de crudo estan alrededor de los US$43, los prondsticos del
crecimiento de la economia no lucen tan alentadores. Por ejemplo, la proyeccion del
Gobierno se mantiene alrededor del 4 por ciento para finales del 2015 y la que tiene e!
Banco de la Republica es del 3,6 por ciento.

Segln un informe de BBVA Research, durante este afio la economia nacional debera
aprovechar buenos vientos como la consolidacion del crecimiento de Estados Unidos, el
cual rondara el 3 por ciento. Ademas, dice el documento, la devaluacion del peso puede
traer un “impulso importante sobre la industria y el agro”.

“Esperamos que la economia colombiana crezca 3,6 por ciento en el 20157, sefiald el BBVA
el cual estima que en el primer y en el segundodsemestre de este ano el PIB se expandira
2,7 por ciento y 3,6 por ciento respectivamente.

Entretanto, la Asociacién Nacional de Institucion;é’s Financieras (Anif) estimo que el PIB del
2015 sera del 3,8 por ciento.

El afo que termina ha sido uno de bajo crecimiento mundial. De acuerdo con las
proyecciones del FMI llegara al 3.3%, en las economias desarrolladas estara alrededor del
1.8%, en América Latina lo estiman en 1.3% e incluso en Asia 6.5%. En este contexto de
desaceleracion, las difras colombianas son exitosas. Posiblemente logremos un crecimiento
levemente superior al del aho 2014, mejoramos nuestros indicadores laborales y somos
una de las economias mas promisorias de la region. En el 2014 nuevamente se ha puesto
a prueba la solidez de la economia colombiana. Y logramo;f’superarla.

La fortaleza de la economia colombiana se fundamenta en importantes transformaciones
en lo econdmico, politico y social. Cambios que el pais puede maostrar con cifras
contundentes. Estamos hablando de un pais cuyo PIB aumentd de menos de US$100.000
millones en el 2000, a un PIB cercano a US$390.000 fillones en la actualidad y a un PIB
per capita superior a US$8.000, cuando a principios de la década era de US$$2.000.

Ademads, la creciente confianza en la economia colombiana atrae grandes montos de
inversion. En el afio 2000 se recibieron por concepto de IED, inversiones por US$2.436
millones y se espera que para el 2014 esté alredet}or de US$15.000 millones, En inversion
como porcentaje del PIB, nos acercamos al 30%, nivel que hasta hace pocos afios sdlo
asocidbamos con los milagros asiaticos.

Los esfuerzos del pais en politica econdmica sgn reconocidos internacionalmente. Las
calificadoras de riesgo asi lo indican y por elio conservamos el grado de inversion.

Con este panorama, es evidente que Colombia esta en un buen momento; estamos
consolidando una prestigiosa posicion en el ambito internacional; contamos con
fundamentales solidos y hemos dado pasos importantes hacia un mayor desarrolio
econdmico y social. Pero, también es cierto que en el 2014, hay sectores como la industria
gue se han rezagado; hemos crecido por debajo de nuestro potencial; el contrabando ha
crecido y sequimos con altos indices de informalidad. «

Para el 2015 tenemos una gran oportunidad. Podemos y debemos convertirlo en un aho
de transformacion productiva que inicie una senda de crecimiento alto y sostenido. Para
ello la receta es bien conocida. Debemos partir de los avances en la agenda de
competitividad y dar el paso hacia una verdadera ejecucion.

6.3 ANALISIS DE LA DEMANDA

Fl andlisis de la demanda tiene como proposito conocer las especificaciones de los
contratos de mantenimiento o suministro de materiales para los elementos que a nivel
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general comprenden los materiales de ferreteria demandados por las Entidades Estatales y
las condiciones de los contratos correspondientes. /

6.4 COMPRAS ATERIORES EN EL HOMIC

El hospital adelanto procesos de contratacion similar al objeto del presente estudio previo,
asi:

SERVICIO DE
DESARROLLO,
IMPLEMENTACION y | NO EXISTIO | NO EXISTIO | NO EXISTIO
SOPORTE DEL PORTAL | CONTRATACION | CONTRATACION | CONTRATACION

WEB INTRANET | PARAESTE TIPO | PARA  ESTE | PARA  ESTE
CORPORATIVA Y | DE SERVICIO TIPO DE | TIPO DE
1| 21001002 | 220 o PAB VIRTUAL SERVICIO /| SERVICIO
DEL HOSPITAL

MILITAR CENTRAL

6.5. PROCESOS DE CONTRATACION REGISTRADOS EN SECOP:

/

El Hospital Militar Centrai realizo la busqueda en los datos del SECOP de procesos de
contratacion refacionados con el objeto del contrato encontrando los siguientes resultados:

Para el 2013, 2012 y 2011, en términos nominales la concentracidon en el tipo de
contratacion via adquisicion o compra fue del 97%, esta misma concentracion haciendo
referencia al nimero de contratos fue del 95%. Esto muestra que ia primera necesidad a
cubrir es la compraventa.

El comité econdmico estructurador efectuo la consulta en el Sistema Electrénico de
Contratacién Publica, encontrando coincidencias en el objeto del présente proceso de
seleccion.

En relacion a la demanda de este servicio por parte de otras entidades estatales, el
Hospital Militar encontrd los siguientes procesos contractuales relacionados EL SERVICIO
DE DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION Y SOPORTE DEL, PORTAL WEB
INTRANET CORPORATIVA Y COMUNIDAD VIRTUAL DEL HOSPITAL MILITAR
CENTRAL, los cuales se resumen en los siguientes cuadros:

CONTRATANTE = . DEFENSORIA DEL PUEBLO (DEFENSORIA)

N° PROCESO INV 115-2014

: ADQUISICION O COMPRA DEL DERECHO DE ALOJAMIENTO DEL SITIO WEB
OBIETO {INTERNET.INTRANET) DEFENSORIA DEL PUEBLO BAJO 1A MODAIIDAD DE
: HOSTING EXTERNO DE ACUERDO CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS.

VALOR $ 37.000.000,00

MODALIDAD - DE Contratacidén Minima Cuantia (Ley 1150 de 2007)

"Sm_ g 5'5 f_g . Lr "
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CONTRATACION

CONTRATISTA GOPHER GRDUP 5AS

ov,.cofconsultas/detalleProceso.do?numConstancia=14-13-2754992

https: /fwww.contratos.

CONTRATANTE MINISTERIO DE CULTURA (MINCULTURA)

N°® PROCESO MC SA 045 2013

El MINISTERIO DE CULTURA, estd interesado en recibir propuestas para el
proceso de Seleccion Abreviada de Menor Cuantia No. MC-SA-045-2013, cuyo
OBJETO objeto  es: CONTRATAR EL SERVICIO DE  ANALISIS, DISEIQO,
IMPLEMENTACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA PRIMERA FASE DE
LA INTRANET DE LA ENTIDAD EN LA PLATAFORMA MS SHAREPOINT SERVER.

VALOR ' $ 100.000.000,00

MODALIDAD " DE

CONTRATACION Seleccion Abreviada de Menor Cuantia (Ley 1150 de 2007}
CONTRATISTA THE BEST EXPERIENCE TECNOLOGY SAS- BEXTECHNOLOGY SAS

http://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=13-11-2000504

AGENCIA COLOMBIANA PARA LA REINTEGRACION DE PERSONAS Y GRUPQS

CONTRATANTE ALZADOS EN ARMAS (ACR)

N° PROCESO INV 086-2013

CONTRATAR EL SERVICIO DE HOSTING PARA EL ALOJAMIENTO DE LA
OBJETO PAGINA WEB DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO (INTERNET - INTRANET),

ACORDE CON [AS ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LA PRESENTE
INVITACION PUBLICA.

VALOR % 6.000.000,00

MODALIDAD DE

CONTRATACION Contratacion Minima Cuantia (Ley 1150 de 2007)
CONTRATISTA JESUS DAVID BOLANO MADARIAGA

https: //www.co'ntratos.gov.co/consu!tas/detalIeProceso.do?nurnConstancia: 13-13-1778342

6.6 PRECIOS DE MERCADO "COTIZACIONES"”

El comité econdmico y técnico estructurader solicitaron cotizacion a las Empresas:
VIRTUAL COMMUNITY, PIXEL CLUB, MICROSITIOS S.A.S. presentan cotizaciones,
por lo tanto y con el fin de analizar la condicién actual del mercado para el suministro e
instalacion de los elementos requeridos, tomaremos, las cotizaciones presentadas, se
realizaran las pertinentes medidas de dispersion” como son promedios y medias
geométricas y los incrementos pertinentes sujetos al IPC (Indicé de Precios al
Consumidor), para poder dar un precio techo al presente estudio previo y con esto
establecer un parametro para el andlisis de merado y la evaluacion a realizar de las
ofertas presentadas por los posibles oferentes.

“Salud — Catidad — Fumanizacisn”
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ITEM | EMPRESA | DESCRIPCION VALOR DIRECCION TELEFONO CORREO
- DEL BIEN COTIZADO 1 ELECTRONICO
OBRA O -
SERVICIO A
'CONTRATAR

1 Virtual Suministro, Cra. 22 +571 8032158 jaguflera@gns.com.
Community instalacidn y No.135-39 Ed. co
Builders S.A. | soporte  técnico $79.80§ -000,0 Basico
de féabrica para
productos de
telefonia IP
2 Pixef Club . | Suministro, Av. 4 Qeste 3799010 walter.torres@linea
instalacion y No. 1 -65 Of. datascan.com
soporte  téenico $129'%:)7'000' 101 Colina de! ’
de fabrica para Rio
productos de
telefonia IP Cali - Colombia

3 Micrositios Suministro, + 57 1 5405105 pcorrea@oplk.com
SAS. instalacion y

soporte  técnico $69'608'000’0
de fabrica para
productos de
telefonia IP

EL SUMINISTRO DE LICENCIAS DE SOFTWARE MICROSOFT Y ADOBE PARA
EL HOSPITAL MILITAR CENTRAL,
R — VALOR COTIZADO Ltcsncm__s M;CROSOTF Y 5
: - ADOBE .
COTIZACION 1 " 79.808.000,00
COTIZACION 2 $ 129.247.000,00
COTIZACION 3 $ 69.600,000,00

L

Dichas cotizaciones tienen el aval del comité técnico.

Una vez analizadas las cotizaciones y cumpliendo cono requerido por el comité técnico se
tomara para este caso la cotizacion de menor valor, por guanto es Ia mas beneficiosa y
viable para la entidad.

{
6.7 PRECIOS DE REFERENCIA ESTIMADO

El comité Economico estructurador sujeto a las cotizaciones preser(tadas para el presente
estudio previo con el fin de establecer un anélisis concienzudo del mercado, frente a la
necesidad requerida proyecta el total de la necesidad a $atisfacer del bien a adquirir,
contando con los precios cotizados para el Hospital Militar Central, el comité econdmico
estructurador efectuo un analisis de los valores cotizados y se cerciora que estan
aterrizados al mercado actual, hallando un precio estimado con el cual se regira el
presente proceso. {

Al estudio previo se adjuntaran las certificaciones de almacén que soportan la informacion
anterior, el Comité Econdmico establece como Se requiere EL SERVICIO DE DISENO,
DESARROLLO, IMPLEMENTACION Y SOPORTE DEL PORTAL WEB INTRANET
CORPORATIVA Y COMUNIDAD VIRTUAL DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL, ta!
y como se describe a continuacion:

" Satud — Qalidad — Fumanisaciin”

;- www. hospitalmilitar.gov.co

32



ESTUDIO Y DOCUMENTOS PREVIOS DE LA SELECCION ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA CUYO OBIETO ES SERVICIO
DE DISERO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION Y SOPORTE DE LA INTRANET CORPORATIVA Y COMUNIDAD VIRTUAL DEL
HOSPITAL MILITAR CENTRAL.

ITEM DESCRIPCION PRECIO DE REFERENCIA ESTIMADO
1 RECOLECION Y ANALISIS DE LA INFORMACION
2 DISENO DE LA SOLUCION
3 FUNCIONALIDADES DE LA SOLUCION
4 IMPLEMENTACION DE LA SOLUCION
5 PRUEBAS DE USABILIDAD
6 IMPLANTACION Y PUESTA EN PRODUCCION
n ORGANIZACION DEL PROYECTO-SERVICIOS
PROFESIONALES $96.228.929
8 CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
9 SOPORTE TECNICO
10 ADMINISTRACION DE LAINTRANET
CORPORATIVA
11 OTRAS ESPECIFICACIONES TEGNICAS
12 ' GARANTIA
13 RECIBIDO A SATISFACCION
NOTAS:

» El Valor precio de referencia estimado va se encuentran con el IVA incluido en el
presente estudio.

 las propuestas deben contener valor Unitario por ftem e IVA correspondiente.

¢ El valor unitario incluido IVA del servicio ofrecido no podra superar el Precio de
Referencia establecidos por la Entidad. En caso de estar exento de IVA debera
aclararlo en la oferta.

e La sumatoria de la lista de precios es inferior al presupuesto oficial, donde se
adjudicara hasta por el valor del presupuesto asignado, inciuide IVA y se ejecutara
de acuerdo con Ips requerimientos y necesidades presentados por el Grupo de
Informatica, previa aprobacion del supervisor del contrato.

o los valores unitarios con IVA que el proponente relacione, deben tener wuna
vigencia igual al tiempo de ejecucion de la orden de servicios.

s El valor total de la oferta, servird para la comparacion y calificacion de las
propuestas, toda vez que el mismo se realizara hasta por el valor de! presupuesto
oficial.

o La propuesta econémica debera ser presentada por escrito y en medio magnético
en hoja electrénica (programa Excel, sin celdas o férmulas ocultas y el valor del
IVA aproximado al entero al igual que el valor total aproximado al enterp (cuando
aplique).

s La adjudicacion se realizara de manera global a un solo oferente.

6.8. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO Y LUGAR DE EJECUCION
El plazo de ejecucion del contrato sera hasta el 31 de diciembre 2015, o hasta agotar

presupuesto una vez cumplidos los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del
contrato. La vigencia sera igual al plazo de ejecucion del contrato y cuatro (4) meses mas.

“Satud — Calidad — Fumanizacin”
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E! lugar de entrega sera en las instalaciones del Hospital Militar Central, ubicado en
Transversal 3 No. 49-00 Bogota, D.C.

6.9. FORMA DE PAGO

El HOSPITAL MILITAR CENTRAL pagara al CONTRATISTA mediante pagos parciales de
acuerdo con los servicios prestados de la siguiente manera:

El Hospital Militar Central cancelara el valor parcial de los bienes /o servicios, suministrados
dentro de los Noventa (90) dias calendario siguientes al recibp a satisfaccién de los bienes /o
servicios, previa presentacidn de la respectiva factura, acompafada de acta suscrita por el
Supervisor del Contrato y el contratista o su delegado, donde se registre: - dia, precio unitario
de os elementos entregados incluido IVA, y valor total de la factura, cupo de PAC, y
cumplimiento de los demas tramites administrativos a que haya lugar. Debe contener:

s Factura comercial.

Acta de recibo a satisfaccion firmada por el contratista y el supervisor.

» Certificado de pago del sistema de seguridad social integral (salud, Pension, riesgos
profesionales y aportes parafiscales Caja de Compensacion, Instituto de Bienestar
Familiar y Sena).

o Certificado pago de salarios y prestaciones y contratos que haya realizado para el
cumplimiento del objeto contractual.

NOTAS GENERALES PARA LA ENTREGA DEL BIEN O SERVICIO

Para el recibo a satisfaccidon se tendran en cuenta, todas y cada una de las caracteristicas
técnicas registradas en la invitacidn publica, en la oferta presentada, en ia aceptacion vy la
orden de servicios, el no cumplimiento de alguna sera motivo de rechazo dei mismo. El
recibo de ios bienes y/o servicios se hara en presencia del supervisor del contrato.

7. PRESUPUESTO Y DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL o

El presupuesto oficial estimado del HOSPITAL MILITAR CENTRAL, para la ejecucidn del
presente proceso contractual es de CIENTO TREINTA MILLONES DE PESOS MCTE
($130.000.000), incluido el IVA vy todos los tributos que se generen con ocasién a la
celebracion, ejecucién vy liquidacién del contrato, respaldado por e! siguiente certificado de
disponibilidad presupuestal:

/

1 SIIF, No. 57715 de
4 faché 22 de Junio de
1 2015 y Djnamica Net
1 No. 573 De fecha 22
de Junio de 2015

1 fecha 22 de Junio de
1 2015 —~

$130.000.000

8. PROCEDIMIENTO DE LA SUBASTA INVERSA:

EVALUACION DE LAS OFERTAS

Para la evaluacion de las ofertas se procedera, en concordancia con el Articuio
2.2.1.2,1.2.2. numeral 2,3 dei Decreto 1082 de 2015 (transcribo norma):

“La oferta debe contener dos partes, la primera en la cual el interesado acredite su
capadidad de participar en el proceso de contratacion y acredite el cumplimiento ge /a

sm_ga: f — , Lo
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“La oferta debe contener dos partes, la primera en la cual el interesado acredite su
capacidad de participar en el proceso de contratacion y acredite el cumplimiento de /a
Ficha Tecnica; vy la segunda parte debe contener el precio inicial propuesto por el oferente,
para iniciar el proceso de subasta.

La entidad estatal debe publicar un informe de habilitacion de los oferentes, en el cual
debe indicar si los bienes 0 servicios ofrecidos por el interesado cumplen con /a ficha
tecnica y sf ef oferente se encuentra habilitado.

Una vez realizada la subasta inversas en audienci{pﬂblica, se procédera como lo senala el

Articulo 2.2.1.2.1.2.4 del decreto 1082 de 2015 (Transcribo norma)
-
Articulo 2.2.1.2.1.2.4. Terminacion de la subasta y adjudicacion. [a subasta

termina cuando Jos oferentes no hagan lances adicionales durante un periodo para la
presentacion de lances. La entidad estatal debe adiudicar ef contrato al oferente que haya
presentado el lance mds bajo. En el acto de adjudicacion, la entidad estatal indicard el
nombre de fos oferentes y el preq'@ del tltimo lance presentado por cada uno de eflos

APERTURA DE LAS OFERTAS

E! Hospital Militar Central realizara la apertura de las propuestas econdmicas en la misrﬁa
audiencia publica de Subasta Inversa; una vez realizado €l proceso y culminado adjudicara
contrato, en los términos que lo prescribe el Articulo 2.2.1.2.1.2.4 del Decreto 1082 de
2015./

Cuando se presente un falla técnica durante la audiencia de subasta inversa no imputable
al oferente se procedera, como lo indica el inciso primero del Articulo 2.2.1.2.1.2.6. del
decreto in fine.

ACLARACION DE LAS OFERTAS

La Entidad podra solicitar hasta. la adjudicacion aclaraciones a los proponentes en relacion
con cualquier documento o afirmacion efectuada por el proponente en su oferta.

E! proponente respondera las solicitudes de aclaracidén a su propuesta dentro del término
fijado por la Entidad. En el evento que el oferente no de respuesta dentro del
término al requerimiento que le haga la Entidad la oferta sera rechazada, de
conformidad con lo dispuesto en los articulo 24 y 25 de la ley 80 de 1993. En ejercicio de
esta facultad, los oferentes no podran completar, adicionar, modificar o mejorar sus
propuestas.

El Hospital Militar Central analizar las _respuestas de los oferentes en estos casos y
evaluara si ellas se ajustan a lo solicitado.

RESERVA DURANTE EL PROCESO DE EVALUACION ™

La informacién relativa al andlisis, aclaracion, evaluacién y comparacion de las propuestas
y la recomendacion para la adjudicacion, no podran ser reveladas a los proponentes ni a
terceros hasta que la Entidad publique y ponga a disposicién de los proponentes el primer
informe de evaluacion para que presenten las observaciones correspondientes.

PUBLICACION Y PUESTA A DISPOSICION DE LOE_.INFORMES DE EVALUACION

A partir dei dia habil siguiente al vencimiento del término de evaluacion y por &n término
de tres (3) dias habiles, la Entidad pondra a disposicion de los proponentes l0s
informes de evaluacién para que dentro de este mismo término presenten por escrito las
observaciones que estimen pertinentes.

" Satud — Patidad — Famanizacisn”
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Los informes permaneceran en el Grupo Gestion Contratos, en el horario comprendido
entre las 8:00 a.m. y las 5:00 p.m.

Los informes evaluacion se publicaran ademas en ei Portal Unico de Contratacién- Sistema
Electronico de la Contratacién Publica - SECOP

La Entidad le concede ¢! término sefialado en el cronograma a los proponentes que segin
los informes no resultaren habilitados, para que subsanen la ausencia de requisitos o falta
de documentos habilitantes, so pena de rechazo definitivo de sus propuestas:.

La informacion y documentacién deberd ser presentada dentro de este término, por
escrito y radicada directamente en la Oficina del Grupo Gestién Contratos del Hospital
Militar Central. ,

ADJUDICACION
La adjudicacidn de los insumos del proceso se realizara EN FORMA TOTAL.

Se adjudicard el proceso de contratacién al oferente que habiendo presentado una
propuesta habil, obtenga el primer orden de elegibilidad, de acuerdo con lo establecido en
el presente pliego de condiciones. /

/
La adjudicacion se haré dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al vencimiento del

término previsto para traslado de los informes de evaluacidn. Este término podra
prorrogarse antes de su vencimiento y por un plazo no superior a la mitad del inicialmente
fijado, siempre que las necesidades de la administracion asi lo exijan, conforme con el
numeral 99 del articulo 30 de la ley 80 de 1993,

La prérroga a que se hace referencia en los incisos anteriores seré comunicada por escrito
a los oferentes y asi mismo se publicara el documento correspondiente en el Portal Unico
de Contratacion- S|stemé Electrénico de la Contratacion Plblica - SECOP
www.colombiacompra.gov.co

La adjudicacién se efectuaré a través de acto administrativo motivado que se publicara en
el Portal Unico de Contratacidry.

El acto de adjudicacién obliga tanto a la entidad como al adjudicatario; y contra él no
procede recurso alguno por la via administrativa. No obstante lo anterior, si dentro del
plazo comprendido entre la adjudicacion del proceso y la suscripcion del contrato,
sobreviene una inhabilidad o incompatibilidad o si se demuestra que el acto se obtuvo por
medios ilegales, éste podra ser revocado de acuerdo con lo sefialado en el inciso 3° del
articulo 90 de la Ley 1150 de 2007, caso en el cual, el Hospital Militar Central podra aplicar
lo previsto en el inciso final del numeral 12 del articulo 30 de la Ley 80 de 1993.

En caso de que se adjudique el contrato con base en una propuesta que presente
porcentajes que no obedezcan a las condiciones del mercadp y que no logren ser
detectados durante el proceso de seleccidn, el contratista debera asumir todos los riesgos
aue se deriven de tal hecho ya que el Hospital Militar Central no aceptara reclamo alguno
con relacion a ellos.

FIRMA DEL CONTRATO

H
o

El contrato resuitante del presente proceso se suscribird dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la Adjudicacion en el Grupo Gestién Contratos ubicado en el Hospital Militar
Central Transversal 3 No. 49-00 de Bogotd D.C.

" Salud — Catidad — Fumanisaciin”
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Si por algun motivo no se pudiera firmar el contrato dentro del periodo de validez de la
propuesta, el proponente seleccionado tendra la obligacidon de anexar el certificado de
modificacién de la garantia de seriedad de la oferta, sin perjuicio de las acciones legales
conducentes al reconocimiento de los perjuicios causados y no cubiertos por la garantia.

RENUENCIA DEL PROPONENTE FAVORECIDO A LA SUSCRIPCION DEL
CONTRATO

Si el proponente seleccionado mediante el presente proceso no suscribe el contrato dentro
del término previsto, quedara a favor de la Entidad la garantia de seriedad del
ofrecimiento, sin menoscabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de los
perjuicios causados y no cubiertos por la garantia, de conformidad con el Decreto 1082 de
2015 y demas disposiciones vigentes sobre la materia.

En este evento, la Entidad podra adjudicar el contrato, dentro de los quince (15) dias
siguientes, al proponente calificado en segundo [ugar del orden de elegibilidad, siempre y
cuando su propuesta sea igualmente favorable para la entidad.

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS DE EJECUCION Y LEGALIZACION DEL
CONTRATO

El contrato se entepdera perfeccionado con la suscripcidn del mismo, para la legalizacion
del contrato se requerira que se efectle e} correspondiente registro presupuestal por parte
de la entidad.

Dentro de los cinco (5) dlas hab|les siguientes a la suscripcion  del contrato, el
Contratista constituira la(s) garantia(s) que ampara(n) los riesgos propios de ia etapa
contractual a favor del HOSPITAL MILITAR CENTRAL NIT N¢ 830.040. 2§6 0, la(s)
cual(es) sera(n) entregada(s) en el Grupo Gestidn Contratos del Hospital y una vez
aprobadas por parte de la Entidad iniciaré la ejecucion del mismo.

LIQUIDACION ~

La liquidacion del contrato que se suscriba se sujetara a los términos y oportunidades
establecidas en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2607, y en las d|5p05|c10nes concordantes
de la Ley 446 de 1998. <

La liquidacion se hara de mutuo acuerdo dentro del término fijado en el pliego de
condiciones, o dentro del que acuerden las partes para el efecto. De no existir tal término,
la liguidacion se realizara dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la expiracion del
término previsto para la ejecucion del contrato o a la expedicion del acto administrativo
que ordene la terminacion, o a la fecha del acuerdo que la disponga.

En aquellos casos en que el contratista no se presente a la liquidacion previa notificacion o
convocatoria que le haga la Entidad, o las partes no lieqguen a un acuerdo sobre su
contenido, la entidad tendra la facultad de liquidar en forma unilateral dentro de los dos
(2) meses siguientes, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 164 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de 1o Contencioso Administrativo.

Si vencido el plazo anteriormente establecido no se ha realizado la liquidacion, la misma se
podra efectuar en cualquier tiempo dentro de los dos (2) afios siguientes al vencimiento
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de los términos mencionados anteriormente, de mutuo acuerdo o unilateralmente, sin
perjuicio de lo previsto en el articulo 164 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo.

El (los) contratista(s) tendra(n) derecho a efectuar salvedades a !a liquidacion por mutuo
acuerdo, y en este evento la liquidacién unilateral solo procedera en relacion con los
aspectos que no hayan sido objeto de acuerdo

/

REVOCATORIA DE LA ADJUDICACION.

Fyg
De conformidad con el inciso 3 del articulo 9° de la ley 1150 de 2007, el acto de
adjudicacion es irrevocable y obliga a la entidad y al adjudicatario. No obstante lo anterior,
si dentro del plazo comprendido entre la adjudicacién del contrato y la suscripcion del
mismo, sobreviene una inhabilidad o incompatibilidad o si se demuestra que el acto se
obtuvo por medios ilegales, este podra ser revocado, caso en el cual, la entidad podra
aplicar lo previsto en el inciso final del nurfieral 12 del articulo 30 de la Ley 80 de 1993.

"Seleccion Abreviada para la adquisicion de Bienes y Servicios de
Caracteristicas Técnicas Uniformes por Subasta Inversa”

Articulo 2.2.1.2.1.2.2. Procedimiento para la subasta inversa. Ademds de /as
reglas generafes previstas en fa fey y en e presente decreto, las siguientes reglas son
aplicables a /a subasta inversa.

1. Los pliegos de condiciones deben indicar: a) la fecha y hora de inicio de la subasta; b)
la periodicidad de fos lances; y ¢) e margen minimo pare mejorar fa oferta durante fa
subasta inversa.

2. La oferta debe contener dos partes, /a primera en /la cual ef interesado acredite su
capacidad de participar en ef proceso de contratacion y acredite el cumplimiento de la
Ficha Técnica; y fa segunda parte debe contener ef porcentaje inicial propuesto por ef
oferente.

3. La entidad estatal debe publicar un informe de habilitacion de los oferentes, en ef cual
debe indicar si los bienes o servicios ofrecidos por ef interesado cumplen con 12 ficha
técnica y i ef oferente se encuentra habilitado.

J
4. Hay subasta inversa Siempre que haya como minimo dos oferentes habilitados cuyos
bfenes o servicios cumplen con /2 Ficha Técnica.

5. Si en e proceso de contratacion se presenta un Unico oferente cuyos bienes o servicios
cumplen con la ficha técnica y estd habilitadg, la entidad estatal puede adjudicarle ef
contrato al dnico oferente si el valor de la dferta es igual o inferior a la disponibifidad
presupuestaf para ef contrato, caso en el cual no hay lugar a la subasta inversa.

6. La subasta debe iniciar con ef precio mds bajo indicado por fos oferentes y en con-
secuencia, solamente serdn vafidos los lances efectuados durante la subasta inversa en los
cuales ja oferta sea mejorada en por fo menos ef margen minimo establecido.

7. 5/ los oferentes no presentan lances durante la subasta, la entidad estatal debe
adjudicar ef contrato af oferente que haya presentado e precio infcial mas bajo.
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8. Al terminar la presentacion de cada lance, la entidad estatal debe informar e/ valor de/
lance mas bajo.

9. Si al terminar la subasta inversa hay empate, la entidad estatal debe seleccionar al
oferente gue presentd el menor precio inicial. En caso de persistir el empate la entidad
estatal debe aplicar las reglas del numeral 1 al 5 del Articulo 2.2.1 .1.2.2.9. del presente
Decrelo.

REVISION Y CORRECCION ARITMETICA. <

Se revisaran las operaciones elaboradas por el proponente en el formularioc del pliego de
condiciones “Valoracion de la propuesta Econdmica”.

Las ofertas seran analizadas para determinar si en los calculos se han cometido errores en
las operaciones aritméticas, en cuyo caso y para efectos de evaluacidn y seleccion el
Hospital Militar central realizard las correcciones necesarias teniendo en cuenta dos (2)
decimales.

En caso de presentarse cualquier discrepancia entre los diferentes valores presentados, EL
HOSPITAL MILITAR CENTRAL podra hacer correcciones y para ello tomard como valores
inmedificables el valor unitariovbase del bien incluido en el formulario del pliego de
condiciones de la propuesta econdmica. Lo anterior sin perjuicio de los efectos
contemplados para la oferta que sobrepase el presupuesto oficial del proceso establecido
en el Anexo del pliego de condiciones “Datos de! proceso”.

FORMA DE ADJUDICAR: -

La adjudicacién del presente proceso de contratacién se realizara en FORMA TOTAL.

8.1. REQUISITOS HABILITANTES DE ORDEN JURIDICO:

Verificacion Técnica Habilitado/No habi[itadbm
Verificacion Juridica Habilitado/No habilitado
Verificacion Financiera Hab'fiitado/No habilitado

Los documentos se verificarédn para determinar su cumplimiento o no. El cumplimiento de
estos requisitos no dard lugar a ninguna puntuacion, pero su aprobacion constituye un
prerrequisito para evaluar los demds aspectos de la oferta. Los documentos son:

8.1.1 Carta de presentacién/

La carta de presentacién de la propuesta sera firmada por el proponente, representante
legal del proponente o su apoderado, si a ello hubiere fugar. Si la propuesta es presentada
por una persona juridica, en unidn temporal o consorcio, sera suscrita por su
representante legal debidamente facultado en los términos de Ley.

AUTORIZACION PARA PRESENTAR PROPUESTA Y SUSCRIBIR éCONTRATO.
Si el representante legal del oferente o de algunos de los integrantes de un consorcio o
unién temporal requiere autorizacion de sus drganos de direccion para presentar oferta y
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para suscribir el contrato, anexaradn los documentos que acrediten dicha autorizacion, la
cual serd previa a la presentacion de la oferta.

En caso que el valor de la propuesta supere el monto de la autorizacion prevista en los
estatutos para que el representante legal pueda presentar propuesta o contratar, anexara
el respectivo documento donde previamente a la presentacion de la propuesta se le
faculte contratar, minimo, por el valor propuesto.

8.1.2. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEG L.
PERSONA NATURAL CON ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO /

Se consideran personas naturales con establecimientos de comercio aquellas propietarias
de establecimientos de comercio, constituidos con anterioridad a la fecha en fa que venza
el plazo para la presentacion de propuestas dentro del proceso de seleccion conforme la
legislacion colombiana y con domicilio en Colombia, las que cumpliran a momento de
presentacion de la propuesta los siguientes requisitos:

a. Acreditar su existencia y representacién legal, mediante la presentacion del original de
la matricula mercantil fanto de la persona natural como del establecimiento de
comercio, con fecha de expedicion igual o inferior a quince (15) dias anferiores a la
fecha de presentacion de la propuesta.

b. Acreditar mediante declaracidn bajo la gravedad del juramento un término minimo
remanente de duracion del establecimiento de comercio de un (1) afio, contado a
partir de! vencimiento del plazo maximo para la entrega de los bienes y/o servicios o
de la vigencia del contrato.

¢. Acreditar la suficiencia de la capacidad del representante legal para la presentacion de
la propuesta y para la suscripcion del contrato ofrecido.

d. Acreditar que el objeto social del establecimiento de comercio se encuentra
directamente relacionado con el objeto del contrato, de manera que le permita la
celebracion y ejecucion del contrato, teniendo en cuenta para estos efectos el alcance
y la naturaleza de las diferentes obligaciones que adquiere.” p

S/

PERSONA JURiIDICA NACIONAL DE NATURALEZA PRIVADA.

Para los efectos previstos en este numeral se consideran personas privadas de origen
nacional las sociedades constituidas de acuerdo con la legislacién naciona! y que tengan
su domicilio principal en Colombia.

Con el fin de presentar propuesta en este proceso, acreditara las siguientes condiciones:

- Acreditar su. existencia y representacion legal, a efectos de lo cual presentara el
certificado de existencia y representacion legal expedido por la Cdmara de Comercio de
su domidilio con fecha de expedicion igual o infetior a los quince (15) dias anteriores a la
fecha de presentacion de la propuesta, en el que conste su existencia, objefo y vigencia,
y el nombre del representante iegai de la sociedad o de la persona o personas que
tengan la capacidad para comprometerla juridicamente y sus facultades, y en el cual se
sefiale expresamente que el representanie no tiene limitaciones para presentar la
propuesta, suscribir el contrato y comprometer a la entidad a través de su propuesta.

- Acreditar un término minimo remanente dgfduracién de la sociedad, de un (1) afio,
contado a partir del vencimiento del plazo maximo para la entrega de los bienes y/o
servicios o de la vigencia del contrato /.

- Acreditar la suficiencla de la capacidad del representante legal para la suscripcion del
contrato ofrecido. Cuando el representante legal tenga limitaciones estatutarias, se

presentara adicionalmente copia del acta en la que conste la decision del 6rgano social
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correspondiente que autorice al representante legal para presentar la propuesta, la
suscripcion del contrato y para actuar en los demds actos requeridos para la
contratacion en ei caso de resultar adjudicatario.

- Acreditar que su objeto social principal esta directamente relacionado con el objeto del
contrato, de manera que le permita a la persona juridica celebrar y ejecutar el contrato
ofrecido, teniendo en cuenta a estos efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes
obligaciones que adquiere.

8.1.3. PROPUESTAS CONJUNTAS
PROPONENTES PLURALES ¢

Se entendera por propuesta conjunta, una propuesta presentada en consorcio o unién
temporal.

En tal caso se tendra como proponente, para todos los efectos, el grupo conformado por
la pluralidad de personas, y no las personas que lo conforman individualmente
consideradas.

Podran participar consorcios y uniones temporales, para lo cual se deberan cumplir los
siguientes requisitos:

o Acreditar la existencia del consorcio o de la unién temporal, y especificamente la
circunstancia de tratarse de uno u otro, lo cual deberd declararse de manera expresa
en el acuerdo de asociacion correspondiente, sefialando las reglas basicas que regulan
las relaciones entre ellos, los términos, actividades, condiciones y participacion
porcentual de los miembros del consorcio o de la unién temporal en la propuesta y en
la ejecucion de las obligaciones atribuidas al contratista por el contrato ofrecido.

o Acreditar un término minimo de duracién del consorcio o de la unidon temporal de
dos(2) arnios, contados a partir del vencimiento del plazo méximo para la entrega de los
hienes o de la vigencia del contrato.

« Acreditar la existencia, representacion legal y capacidad juridica de las personas
consorciadas o asociadas en union temporal, y la capacidad de sus representantes para
la constitucion del consorcio o union temporal, asi como de la propuesta para la
presentacion, celebracion y ejecucion del contrato. Esto para significar que todos los
miembros que conforman el Consorcio o la Unién Temporal deben desarrollar una
actividad industrial o comercial directamente relacionada con el objeto del proceso.

e Acreditar que cada una de las personas juridicas integrantes del consorcio o unién
temporal tienen un término minimo de duracion del consorcio o de la unién temporal
de dos (2) afios, contados a partir del vencimiento del plazo maximo para la entrega
de los bienes o de la vigencia del contrato.

e La designacion de un representante que deberd estar facultado para actuar en nombre
y representacion del Consorcio o Union Temporal. Igualmente deberd designar un
suplente que lo reemplace en los casos de ausencia temporal o definitiva.

e Los requisitos relacionados’ con la existencia, representacion legal y duracion de los
consorcios o uniones temporales, deberan acreditarse mediante la presentacion del
documento consorcial o de constitucion de la unién temporal en el que se consignen
los acuerdos y la informacion requerida.
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« Los requisitos relacionados con la existencia, representacion y capacidad juridica de
cada uno de los integrantes del consorcio o union temporal, respecto de las personas
juridicas o naturales que se asocien en consorcio o en union temporal para la
presentacion de la propuesta, deberan acreditarse conforme se indica en los numerales
respectivos del presente pliego de condiciones.

En todos los casos de propuestas presentadas por dos 0 mas personas naturales y/o
juridicas, en las que no se exprese de manera clara y explicita la clase de asociacion que
se constituye (consorcio o unién temporal), se presumira la intencion de concurrir al
proceso de seleccidn en consorcio, con los efectos y consecuencias que dicha forma de
asociacion conlleve para los proponentes, de acuerdo con 1o previsto en el articulo 7 de la
Ley 80 de 1993. En cualquier caso, se verificara que todos los miembros del Consorcio o
la Unidn Temporal desarrollen la actividad industrial 0 comercial directamente relacionada
con el objeto del proceso.

8.1.4. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA /

Los proponentes, sin excepcion, deberan presentar esta informacion. Por el hecho de
presentar propuesta y de vencerse el plazo para la presentacion de las propuestas, se
entendera que la propuesta es irrevocable y que el proponente mantiene vigentes todas
las condiciones originales de su propuesta durante todo el tiempo de vigencia de la
garantia de seriedad de la propuesta, incluidas las prérrogas de los plazos que llegaren a
presentarse de acuerdo con el pliego de condiciones y la Ley 80 de 1993 y las prérrogas
correlativas de la vigencia de la citada garantia, en concordancia con lo dispuesto sobre la
materia por el Decreto 1082 de 2015k.

Consecuencialmente, por el hecho de presentar propuesta y de vencerse el plazo para la
presentacién de las propuestas, e proponente asume las siguientes obligaciones de
manera seria e irrevocable:

La obligacidn de no retirar su oferta después de vencido el término fijado para la
presentacién de las propuestas (fecha y hora de cierre).

- La obligacion de ampliar la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando se
prorrogue el término previsto en los pliegos para la adjudicacion del contrato o cuando se
prorrogue el término previsto para la suscripcion del mismo, siempre y cuando esas
prérrogas no excedan un término de tres meses.

- La obligacién, si se le adjudica el contrato, de suscribirlo en los términos, dentro de los
plazos y bajo las condiciones previstas en este pliego de condiciones, salvo justa causa
comprobada por parte del proponente.

- La obligacion de entregar al HOMIC la Garantia Unica de Cumplimiento y demas
garantias contractuales a que hace referencia la minuta del contrato, con el lleno de las
condiciones y requisitos que correspondan, segun los términos alli previstos y conforme a
lo requerido por la Ley.

- La obligacién de cumplir todos y cada uno de los requisitos establecidos para la
ejecucion del contrato.

- La obligacidén de constituir la sucursal en Colombia por parte de la persona juridica
extranjera, que directamente o como integrante de un consorcio o unién temporal, resulte
adjudicataria del procese, y que no realiza actividades permanentes en el pais, dentro del
términp senalado para tal efecto en el presente pliego de condiciones. Dicha sucursal
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deberd constituirse, a mas tardar, dentro de los treinta (30) dfas calendario siguiente a la
notificacion de la adjudicacion.

Cuando la propuesta la presente un Consorcio o Union Temporal, la Garantia de Seriedad
debe ser otorgada por todos sus integrantes y especificando el nombre del proponente
plural, Articulo 2.2.1.2.3.1.4 del Decreto 1082 de 2015.

Para participar en este proceso de seleccidn, la propuesta debe, estar acompanada de la
garantia de seriedad, de acuerdo con lo establecido en las normas legales sobre la materia
y en este pliego de condiciones. La no presentacion de la garantfa de forma simultanea
con la propuesta, seré causal de rechazo de esta ultima. Esta garantia debe ser expedida
o constituida a favor del HOSPITAL MILITAR CENTRAL, de acuerdo con lo establecido a
continuacion:

AMPAROS DE LA GARANTIA DE SERIEDAD. /

La garantfa ampararéd al HOSPITAL MILITAR CENTRAL de los perjuicios derivados del
incumplimiento de la propuesta, en los siguientes eventos, los cuales deberan constar
expresamente en el texto de la garantia:

- El retiro de la oferta después de vencido €l término fijado para la presentacion de las
propuestas (fecha y hora de cierre).

- La no ampliacion de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando se
prorrogue el término previsto en los pliegos para la adjudicacién del contrato o cuando se
prorrogue el término previsto para la suscripcion del contrato, siempre y cuando esas
prorrogas no excedan un término de tres meses.

- El incumplimiento por parte del proponente adjudicatario, sin justa causa comprobada,
de su obligacion de suscribir el contrato en los términos, dentro de los plazos y bajo las
condiciones previstas en este pliego de condiciones.

- El incumplimiento de la obligacién de entregar al HOSPITAL MILITAR CENTRAL la
Garantia Unica de Cumplimiento y demas garantias contractuales a que hace referencia la
minuta del contrato, con el lleno de las condiciones y requisitos que correspondan, segln
los términos alli previstos y conforme a lo requerido por ia Ley.

- El incumplimiento de cuaiquiera de ios requisitos establecidos para la ejecucion del
contrato.

- Bl incumplimiento, por parte del adjudicatario que sea persona juridica extranjera gue no
realizaba actividades permanentes en el pais, de su obligacion de constituir su sucursal en
Colombia dentro del término sefialado para tai efecto en el presente pliego de condiciones,
cuando dicho término venza antes de la aprobacidn de la garantia de cumplimiento del
contrato, sin que dicho adjudicatario haya constituido su sucursat en Colombia.

El HOSPITAL MILITAR CENTRAL hara efectiva la garantia de seriedad de la propuesta en
caso que se produzca cualquiera de los precitados eventos amparados, para lo cual se
procedera seglin lo indicado en el Articulo 2.2.1.2.3.1.19 del Decreto 1082 de 2015 y en
las normas especiales concordantes, de acuerdo con la clase de garantia de seriedad
otorgada.

Cada proponente debera constituir a favor de El Hospital Militar Central una garantia de
seriedad expedida por una entidad bancaria o una compaiiia de seguros legalmente
establecida en Colombia, cuya pdliza matriz haya sido aprobada debidamente por la
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Superintendencia Financiera en los siguienfes términos:

Asegurado y | EL HOSPITAL MILITAR CENTRAL NIT 830040256-0
beneficiario:

—]

Tomador: - Proponente, /

Valor Asegurado | En cuantia equivalente al diez (10%) por ciento del presupuesto
- oficial.

Vigencia de la | Por el término de Tres (3) meses, contados a partir de la fecha de

Garantia cierre del presente proceso. NOTA: En todo caso la garantia de la

propuesta debera estar vigente hasta ely perfeccionamiento vy
legalizacion del contrato resultante del presente proceso de

seleccion. ]
Recibo de pago: | La pdliza debera estar acompafiada de su correspondiente Recibo de
_| Pago.
Condiciones -{ Se debe anexar las condiciones generales de la péliza.
Generales de la {

poliza

Cuando la propuesta la presente un Consorcio, Unién Temporal o Promesa de Sociedad
Futura, la Garantia de Seriedad debe ser otorgada por todos sus integrantes vy
especificando el nombre del proponente plural (NO A NOMBRE DEL REPRESENTANTE
{ EGAL), Articulo 2.2.1.2.3.1.4 del Decreto 1082 de 2015.

Esta garantia debe ser expedida o constituida a favor del HOSPITAL MILITAR CENTRAL,
de acuerdo con lo establecido a continuacion:

El proponente acepta que el HOSPITAL MILITAR CENTRAL le solicite ampliar el término de
vigencia de la garantia de seriedad de |a oferta, en caso de resultar este insuficiente.

El pago de la garantia de seriedad de la oferta, cuando ésta/se haga exigible, tiene el
caracter de indemnizacion, excepto cuando haya renuencia para la firma del contrato sin
justa causa por parte del proponente seleccionado, evento en el cual ia poliza se hara
exigible como sancién de conformidad con el numeral 12 del articulo 30 la Ley 80 de 1993,
y se entiende sin perjuicio del derecho que le asiste al HOSPITAL MILITAR CENTRAL, de
exigir por los medios reconocidos en Colombia la indemnizacién de los perjuicios que con
dicho incumplimiento se le hayan causado o se le llegaren a causar,

En caso de presentarse garantla bancaria, esta debera tener la siguiente leyenda: "La
presente garantia sera pagada por el garante dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
fecha del acto administrativo que declare el incumplimiento del oferente”.

i

SUBSANE DE LA GARANTIA.

{.a omision de aportar la garantia de seriedad de manera simultanea con la propuesta sera
subsanable. Cuando la garantla presentada simuitineamente con la propuesta no sea
expedida o constituida de acuerdo con los requerimientos del pliego de condiciones, el
proponente debera remitir las modificaciones del caso, dentro del plazo preclusivo vy
perentorio que al efecto le senale el HOSPITAL MILITAR CENTRAL.

DEVOLUCION DE LA GARANTIA
Bl HOSPITAL MILITAR CENTRAL, previa solicitud escrita del oferente, devolvera las

garantias de seriedad de todas las ofertas, una vez haya sido perfeccionado el contrato
respectivo y se hayan aprobado por el HOSPITAL MILITAR CENTRAL las garantias
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contractuales que amparen los riesgos propios de la etapa contractual o quede en firme la
resolucion que declare desierto el proceso.

« COMPROMISO ANTICORRUPCION -

La propuesta debe estar acompanada del Compromiso Anticorrupcion firmada por el
proponente o por el representante lega! o apoderado, constituido en debida forma para el
efecto.

o CERTIFICACION ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS EXPEDIDO POR
LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

De conformidad con la ley 1238 de 2008, la entidad verificara a través de la pagina web de
fa Procuraduria General de la Nacidn, los antecedentes disciplinarios del representante legal
de la empresa proponente ¢ de la persona natural con est_ablecimiento de comercio.
. VERIFICACIQN DEL BOLETiN DE R’ESPONSABLES FISCALES DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Para dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 60 de la Ley 610 de 2000, la Resolucion No.
5149 de 2000 y la circular No.005 del 25 de febrero de 2008 de la Contraloria General de la
Republica, el HOSPITAL MILITAR CENTRAL verificara que los proponentes, persona natural y/o
juridica y cada uno de los miembros del consorcio o union temporal, segn el caso, no aparezcan
reportados en el boletin de responsables fiscales CGR, ingresando para el efecto a la pagina
www.contraloriagen.gov.co, modulo de responsabilidad fiscal/temas relacionados/boletin de
responsables fiscales.

¢ CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES EXPEDIDO POR LA POLICIA
NACIONAL DE COLOMBIA

La entidad verificard a través de la pagina web de la Policia Nacional, los antecedentes
Judiciales del representante legal de la empresa proponente 0 de la persona natural con
establecimiento de comercio.

» ACUERDO COMERCIAL Y TRATO NACIONAL

El presente proceso no se encuentra cobijado por acuerdo comercial alguno en virtud a lo
sefialado en el manual para el manejo de acuerdos comerciales en procesos de
contratacion, en su anexo 4 lista de excepciones a la aplicacion de los acuerdos
comerciales.

En el caso de proponentes constituidos por sociedades civiles o comerciales extranjeras sin
sucursal en Colombia, o0 de personas naturales extranjeras no residentes en Colombia, los
mismos recibirdn igual tratamiento que los de origen nacional {(en los términos previstos
en la Ley 80 de 1993), siempre que exista un Acuerdo Comercial, en los términos del
Articulo 2.2.1.2.4.1.3. del Decreto 1082 de 2015. P

L4

8.2. DOCUMENTOS HABILITANTES DE CONTENIDO ECONOMICO:

Para la seleccion de la propuesta se efectuard una verificacion financiera del proponente y
evaluacion econdmica de la oferta presentada, de conformidad con los documentos y
criterios establecidos en el presente capitulo.
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. CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO UNICO DE
PROPONENTES (RUP), DE LA CAMARA DE COMERCIO

A la fecha de cierre del presente proceso de seleccién el proponente debera presentar el
certificado de inscripcidn, clasificacion y calificacion en el Registro Unico de Proponentes
expedido por la respectiva Cadmara de Comercio y debera encontrarse inscrito.

La informacién financiera acreditada para el proceso, correspondera a los indicadores
financieros a 31 de Diciembre de 2014 suministrados a la Camara de Comercio para el
Registro Unico de Proponentes - RUP.

Por lo anterior, el proponente debera -acreditar su capacidad financiera mediante Ila
presentacién del original del Registro Unico de Proponentes expedido por la Camara de
Comercio de su domicilio social, con fecha de expedicidn igual o inferior a treinta (30) dias
calendario anteriores a la fecha de presentacion de la oferta. Del que se verificaran los
Estados Financieros con corte a 31 de Diciembre de 2014.

« INFORMACION PARA EL SISTEMA JNTEGRAL DE INFORMACION
FINANCIERA “SIIF”

Debidamente diligenciado, los datos deben ser coincidentes con la certificacion bancaria
de acuerdo al Anexo.,

« FOTOCOPIA REGISTRO UNICO TRIBUTARIO (RUT).

En caso que el Consorcio o Unién Temporal sea adjudicatario de la contratacion, éste
deberd presentarse a nombre de la Union Temporal ¢ Consorcio
rd

« FOTOCOPIA RESOLUCION DE LA DIAN PARA FACTURAR VIGENTE.

En caso que e! Consorcio o Unidn Temporal sea adjudicatario de la contratacidn, éste
deberd presentarse a nombre de la Unidn Tempora! o Consorcio

A la fecha de cierre del presente proceso de seleccidn el proponente debgra presentar el
certificado de inscripcion, clasificacion y calificacion en el registro unico’de proponentes
expedido por la respectiva Camara de Comercio y debera encontrarse debidamente
inscrito, calificado y clasificado en la actividad, especialidad y grupo.

o« CERTIFICACION BANCARIA.

Certificacion bancaria no mayor a 30 dias.

Este aspecto no otorgara puntaje pero habilitard o deshabilitaréd la propuesta. Se evaluara
con CUMPLE 0 NO CUMPLE.

Nota: Si en alguno de los indicadores financieros relacionado en el pliego de condiciones,
se determinara que el proponente no se encuentra dentrode los parametros establecidos,
la evaluacion para los requerimientos financieros sera NO CUMPLE,

+ INDICADORES FINANCIEROS DEL PROPONENTE

El Hospital Militar Central hara una evaluacion de la informacién financiera registrada en el
RUP, la cual debera corresponder al corte 31 de diciembre de 2014.
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En el caso de Consorcios o Uniones Temporales se determinara los indicadores financieros
a partir de la informacién contenida en el RUP de sus integrantes del grupc proponentes,
de acuerdo a su porcentaje de participacion en el Consorcio o Unién Temporal.

Dando cumplimiento a lo establecido en el Articulo 221 del Decreto Presidencial 19 de
2012, el cual modifico el contenido del Articulo De la Ley 1150 de 2007, en su pardgrafa 6
dispone:

Es por ello que solo se verificara la informacién del Registro (nico de Proponentes, ya que
para la expedicion del mismo los oferentes debieron presentar los estados financieros de
la empresa.

Los proponentes deberan acreditar su capacidad financiera y de su organizacion
demostrando que la proponente cuenta con los indicadores de capacidad financiera
contenidos en el Articulo 2.2.1.1.1.5.3. del Decreto 1082 de 2015 y que en consecuencia,
deben estar contenidos en el RUP a partir de 2014 son:

Es claro que los indicadores arrgjados por la consulta en el SIREM son en su totalidad
superiores a los establecidos para el presente estudio previo, con el fin de cobijar mas
ofertas al momento de realizar el cierre del proceso se busca que haya pluralidad,
transparencia en el presente proceso por esta razon algunos indicadores se redujeron y en
el caso del nivel de endeudamiento se llevd a un valor més alto.

7 INDICADOR SECTOR. W
INDICADOR DE LIGUIDEZ | 512
ENDEUDAMIENTO <75%
COBERTURA DE INTERESES =1

LA RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO >3%
RENTABILIDAD DEL ACTIVO >3%

A, ENDEUDAMIENTO:

De acuerdo a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 y a los lineamientos fijados por
Colombia Compra Eficiente, el comité econdmico estructurador efectud la consulta de la
informacion financiera de empresas que corresponden al sector econdmico objeto del
presente procesc de seleccion en la Superintendencia de Sociedades evidenciando
dispersiches amplias entre el menor valor y el méximo valor, razén por la cual se fija el
indicador en un 75% en aras de garantizar la pluralidad de oferentes y la seleccion
objetiva en relacion a los parametros fijados por el HOSPITAL MILITAR CENTRAL en
cuanto a la participacién de sus acreedores.

Ei indicador de endeudamiento con el fin de que haya pluralidad y transparencia en el
presente debe ser menor o igual al 75%, para la oferta se calculara teniendo en cuenta la
siguiente formula:

Pasivo Total
Activo Total

EndeudamientoTotal = X 100

ENDEUDAMIENTO < 75%

Sm_za: /% L e
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B. CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Los siguientes indicadores miden el rendimiento de las inversiones y la eficiencia
en el uso de activos del interesado:

e

o RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO

De acuerdo a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 y a los lineamientos fijados por
Colombia Compra Eficiente, el comité econdmico estructurador efectud la consulta de la
informacién financiera de empresas que corresponden al sector econémico objeto del
presente proceso de seleccion en la Superintendencia de Sociedades evidendando
dispersiones entre los resultados de las firmas, en comparacion al indicador del sector este
se encuentra mas cerca del valor minimo, el comité estructurador decide fijar el indicador
en un margen minimo para todas las empresas analizadas y el sector, sin que ello
represente riesgos para la ejecucion del contrato en cuanto a los rendimientos de sus
aportes.

El indicador de Rentabilidad del Patrimonio con el fin de que haya pluralidad y
transparencia en el presente debe ser mayor o igual al 3%, para la oferta se calculara
teniendo en cuenta la siguiente formula:

. , _ Utilidad Operacional
Rentabilidad del Patrimonio = - - X 100%
Patrimonio

RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO: > 3%

» RENTABILIDAD DEL ACTIVO

De acuerdo a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 y a los lineamientos fijados por
Colombia Compra Eficiente, el comité economico estructurador efectud la consulta de la
informacion financiera de empresas que corresponden al sector econémico objeto del
presente proceso de seleccion en la Superintendencia de Sociedades evidenciando
dispersiones amplias entre el valor minimo y maximo, en comparacion al indicador del
sector este se encuentra en un punto intermedio de los resultados de las firmas, el comité
estructurador decide fijar el indicador en un margen minimo de acuerdo a los pardmetros
fijados por el HOSPITAL MILITAR CENTRAL en cuanto al margen real de renfabilidad.

El indicador de Rentabilidad del Activo con el fin de que haya pluralidad y transparencia en
el presente debe ser mayor o igual al 3%, la oferta se calcularad teniendo en cuenta la
siguiente formula:

Utilidad Operacional
Activo Total

Rentabilidad del Activo =

RENTABILIDAD DEL ACTIVO: > 3%

"Sm_ga.: /7 . e
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En el caso de Uniones Temporales o Consorcios, este indicador sera el resultado de la
suma de la utilidad operacional de cada integrante multiplicade por su porcentaje de
participacion dividido entre la suma del patrimonio o activo de cada integrante,
multiplicado por su porcentaje de participacion. :

C. INDICADOR DE LIQUIDEZ:

De acuerdo a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 y a los lineamientos fijados por
Colombia Compra Eficiente, el comité econdmico estructurador efectud la consulta de la
informacion financiera de empresas que corresponden al sector econémico objeto del
presente proceso de seleccién en la Superintendencia de Sociedades evidenciando
dispersiones amplias entre los resultados, en comparacién al indicador del sector este se
encuentra mas cercano al menor valor, el comité estructurador decide fijar el indicador en
un punto cercano para las empresas analizadas y el sector, sin que ello implique un riesgo
para la ejecucidn del contrato a suscribirse, en cuanto a su capacidad de respuesta a las
obligaciones adquiridas a corto plazo.

El indicador de liquidez con el fin de que haya pluralidad y transparencia en el presente
proceso debe ser mayor o igual al 1.2, la oferta se calculard teniendo en cuenta la
siguiente férmula: -

ACTIVO CORRIENTE
PASIVO CORRIENTE

Liquidez =

;

LIQUIDEZ>12  /

En el caso de Uniones Temporales o Consorcios, este indicador serd el resultade de la
suma de los activos corrientes de cada integrante multiplicado por su porcentaje de
participacion dividido entre la suma de los pasivos corrientes de cada integrante,
multiplicado por su porcentaje de participacion.

D. RAZON DE COBERTURA DE INTERESES

De acuerdo a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 y a los lineamientos fijados por
Colombia Compra Eficiente, el comité econdmico estructurador efectud la consuita de la
informacion financiera de las empresas que corresponden al sector econémico objeto del
presente proceso de seleccidon en la Superintendencia de Sociedades evidenciando
dispersiones amplias entre los datos de la muestra, por lo cual el comité estructurador
baja el indicador al margen minimo en cuanto al grado en que puede declinar los
beneficios antes que la empresa incurra en problemas financieros por perder su
capacidad para cubrir los gastos de intereses, de acuerdo a los parametros fijados por el
HOSPITAL MILITAR CENTRAL.

La razén de cobertura de intereses con el fin de que haya pluralidad y transparencia en e
presente debe ser mayor o igual a 1, la oferta se calculara teniendo en cuenta la siguiente

formula:

COBERTURA DE INTERESES U1 LIDAD OPERACIONAL
INTERESES

" Sabud — Z lidad — % W e M
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RAZON DE COBERTURA > 1
y
a razdn de cobertura acreditada por el oferente deber ser mayor a (1). En el caso de
oferentes en unién Temporal o consorcio, la razon de cobertura acreditada sera igual a la

fraccién de: la sumatoria de los valores individuales de los activos corrientes sobre la
sumatoria de los valores individuales de los pasivos corrientes.

NOTA: el oferente debe allegar junto con su oferta una certificacibn emitida por el
representante legal, contador y revisor fiscal, donde acredite ei valor de sus gastos de
intereses bancarios a corte 31 de Diciembre de 2014, en caso de no tener gastos de
intereses bancarios este indicador no aplicara en su verificacién ﬂnanciera/,,-'

8.3 DOCUMENTOS HABILITANTES DE CONTENIDO TECNICO:

8.3.1. CERTIFICADO DE IN,SCRIPCIéN EN EL REGISTRO UNICO DE
PROPONENTES (RUP), DE LA CAMARA DE COMERCIO.

El proponente debera presentar el certificado de inscripcion y clasificacion en el Registro
Unico de Proponentes expedido por la respectiva Cdmara de Comercio en Colombia, de
conformidad con lo preceptuado en el articulo 6 de la ley 1150 de 2007, y el Decreto 1082
de 2015. Este certificado debera tener fecha de expedicién no superior a treinta (30) dias,
as{ como estar vigente y en firme.

En este sentido, los proponentes interesados en participar en el presente proceso debera
contar con la clasificacién UNSPSC, senalada en las condiciones técnicas de! bien a
adquirir. /

CODIGOS UNSPSC OBJETO DE VERIFICACION

ACTIVIDAD PROVEEDOR

43233500 Software de intercambio de informacion.

43232300 Software de consultas y sesion de datos

8.3,2CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS EXCLUYENTES

Estas caracteristicas se reflejan en la Tabla No. 1. Para acreditar el cumplimiento de estas
condiciones, el proponente debera diligenciar el FORMULARIO indicado en ei Pliego de
Condiciones, en SU TOTALIDAD. , indicando con una “X"” en la columna “"CUMPLE"” de
todos los items. En aquellos items en ios cuales se solicite hacer una descripcion de la
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respuesta, anotar o anexar algo en particular, se debera diligenciar en la ultima columna
el nimero de folio de la propuesta donde se encuentra la respuesta.

RECOLECION Y ANALISIS DE LA INFORMACION

El contratista se obliga a realizar un diagnostico de la Intranet actual para

identificar fortalezas y debilidades segdn los estandares y mejores practicas de

disefio de arquitecturas de informacion, usabilidad, funcionalidad y seguridad.

El conitratista se obliga a revisar la directiva que en materia de identidad e

imagen institucional ha definido el Hospital Militar Central y hacer

recomendaciones con el fin de incorporarlas en el disefio.

El contratista se obliga a definir la vision de la solucion, de forma tal que

contemple requerimientos actuales y futuros de la Intranet, este alcance

detallado debe contemplar funcionalidad, requerimientos y prioridades de la

solucion.

El Contratista se obliga a levantar, evaluar y documentar la informacidn

recoleclada frente a las necesidades y expectativas de la organizacion para la

implementacion de la soluciéon de acuerdo con los requerimientos de la Direccion,

Subdirecciones, Oficinas Asesoras y demas Unidades del Hospital Militar

Central.

El Contratista se obliga a entregar maximo durante los 8 dias habiles siguientes a

la firma del Acta de Inicio el cronograma detallado de actividades para e! analisis,

disefio y desarrollo, pruebas e implementacion de la solucién objeto del proceso

contractual junto a los responsables de cada actividad.

El contratista se obliga a allegar al Hospital Militar Central los entregables de la

primera fase de la ejecucion de!l proyecto como son:

e Matriz de Trazabilidad: Necesidad Vs requerimientos

* Presentar un pfan de trabajo por procesos, de cada uno de los médulos o
componentes de la plataforma a implementar.

» Arbol de navegacion de la intranet

s Matriz de contenidos

DISENO DE LA SOLUCION

El contratista se obliga a preseniar tres (3) propuestas de disefio grafico de ia
Intranet Corporativa que seran evaluadas y de las cuales se escogerd y aprobara
uno para ser implementado con las correspondientes paginas internas de
navegacion para ser probadas por el area de Comunicaciones e Informatica y ser
implementada en la intranet final. Se debera tener en cuenta los elementos que
componen la imagen corporativa del Hospital Militar Central y tomar las
caracteristicas definidas por la misma en cuanto a presentacion (colores, logos,
slogan, formato de fuentes, graficos, menus, etc.), se debe adaptar y modificar
facilmente a los estandares definidos por ila organizacion y que todos los sitios de
la intranet acojan dicho modelo. La interfaz de usuario debe tener una apariencia
agradable, llamativa y facil de usar.

FUNCIONALIDADES DE LA SOLUCION

El contratista se obliga integrar la Intranet Corporativa con sistemas internos que
actualmente posee el Hospital: Directorio activo y el correo electronico.

El contratista se obliga a implementar en la Intranet un control de acceso o
mecanismo de Autenticacion para que la solucidn permita integrar la
autenticacion con el Directorio activo del Hospital. E! navegador debe tener la
posibilidad de autenticar al usuario, segin sus credenciales de red, sin necesidad
de pedirias nuevamente cuando ingresa al portal.

El contratista se obliga a reservar espacios para las secciones especiales como:
a. Noticias

b. Avisos importantes

c. Perfites Destacados

d. Frase de la semana

€. Clasificados

f. Cumpleafios de funcionarios y contratistas

El contratista se obliga a crear tipos de servicios para la Intranet como son:

e«  Adicionar Clasificados
*  Adiuntar archivos
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Crear informes especiales
Crear Noticia

Encuesta

Eventos

FAQ (Preguntas Frecuentes)
Galeria de Audio

Galerfa de Video

Galeria Fotografica

Pagina basica

Tema del foro del dia o mes
Visualizar PDF

Opcién de Impresion
Generacion de Estadisticas

El contratista se obliga a ubicar un espacio para los Clasificados o Cartelera
Digital con la publicacidn de anuncios para la comunidad de usuarios de la
intranet.

El contratista se obliga a publicar en Ia Intranet el formulario de salicitud de sala
de eventos y/o auditorio. (Sistema de reserva de sala)

El contratista se obliga a implementar el servicio de blsgqueda de usuarics por
documento a través de la Intranet.

El contratista se obliga a publicar y permitir la consulta y descarga publicados en
el Sistema de Gestién de Calidad, formatos y documentos generadas por la
Entidad

E! contratista se obiiga a implementar un control de acceso para restriccién 0
creacion de areas privadas con usuario y conirasefia.

El contratista se obliga a colocar a disposicion de los usuarios de la Intranet la
biblioteca dz documentos: Publicacién de documentos, visualizacion y descarga.
La solucidn debe permitir crear, almacenar, organizar y compartir documentos
COn Ofros Usuanos.

El contratista se obliga a incorporar el Flujos de aprobacion de confenido en la
intranet, para que sean aprobados por diferentes actores o instancias que
intervienen en la revision del mismo antes de ser publicado. Los flujos de
aprobacion deberan crear tareas en el cliente de correo Qutlook del usuario.
(Herramienta de Sharpoint con Outicok)

El contratista se obliga a incluir en un espacio visible de la Intranet el Directorio
telefonico de la Entidad. Se debe realizar una conexién a la fuente de datos
especificada por ef Hospital Miiitar Central (Directorio Activo) con el fin de
mostrar el directorio telefonico de ia Entidad. Se debe agrupar las diferentes
entradas por area para facilitar la navegacion y ubicacion de personai dentro del
listado.

El contratista se obliga a publicar en un destacado el Calendaric de eventos dei
Hospital, el cual permitira a los funcionarios conocer las actividades proximas a
realizarse en el Hospital, asi como calendario de las préximas reuniones, fechas
limites u otros eventos. Puede sincronizar la informacion dei calendario con
Microsoft Outlook u otros programas compatibles. El Calendario de grupo (Fiujo
de reserva de recursos) permitira administrar los recursos (auditorios,
proyectores, entre otros), usando el mismo modelo de calendaric usado por
Outleok y con la posibilidad de ver quién es él ha reservado determinado recurso.
y automaticamente la plataforma envie un correo desde el directorio activo.

El contratista se obliga a publicar una Galeria de imagenes de eventos internos.
La solucion debe incluir la creacion de una libreria de imagenes en la cual los
usuarios podran ver, agrupadas y clasificadas por evento, oficinas, areas, etc,
fotografias en formato png, jpg o gif. Cada foto debe tener asociado titulo,
descripcion y autor (entre otras). También brindar la posibilidad a los usuarios de
compartir imagenes.

El contratista se obliga a incluir un espacic para realizar busquedas. La solucion
debe incluir la busgueda de informacién que este contenida dentro de la intranet
como documentos, y contenido en general. Dicha busqueda podra ser
personalizable por parametros definidos por el usuario, el resultade de la
blisqueda debe contener links que lo llevaran al resultado buscado. La aplicacion
de busgueda debe poder indexar los documentos y las paginas de [a intranet y
de otros sitios web (diferentes ambitos de busqueda). Debera indexar
documentos tipo PDF y Office 2003 o superior.

El contratista se obliga a incorporar la seccién de Encuestas. La solucién debera
permitir 1a creacion de encuestas faciles y sencillas sin necesidad de desarrollo,
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éstas podran crearse con condiciones como, tipo de respuestas diferentes,
segmentacion, exigencia de respuesta de las preguntas cada vez que un usuario
responda una encuesta debe hacerse una consolidacién automatica de la misma.
Lista de preguntas que desea que los usuarios respoendan. Las encuestas
permiten crear preguntas rapidamente y ver resumenes de las respuestas de
forma grafica. Debe permitir ver reportes generales de la encuesta tabulada y
con posibilidades de exportar a Excel.

El contratista se obliga a crear una seccidon de Vinculos, la cual contiene el
listado de paginas web u ofros recursos gue direccionan a plataformas de uso
frecuente.

El contratista se obliga @ incorporar una Galeria Multimedia: Un lugar para
compartir, explorar y administrar activos de medics enriguecidos, como archivos
de imagenes, audio y video.

El contratista se obliga a desarrollar una Intranet de manejo intuitivo para el
usuario, en donde se presente de manera clara y funcional, ademas debe contar
con una ayuda basica que el usuario podra invocar en cualguier momento.

El contratista se obliga a disefiar una solucién que permita el facil acceso,
organizacion y navegacién dentro de los sitios que la componen, para que los
usuarios se ubiguen de una manera sencilla dentro de |a intranet, debe tener
caracteristicas de navegacion estandar en todos los sitios. Con la estructura
definida en este pliego, debe ubicar al usuario de forma consistente y en todo
momento en la ruta actual del sitio que se esta visitando.

El contratista se obliga a colocar un destacado de Galerias y Bibliotecas
multimedia: Bilbiotecas de almacenamientos de archivos come mp3, mp4, entre
otros formatos gréficos, permitiendo hacer visualizacion de ellos segin demanda.
Debe ser posible también relacionar otras plataformas como YouTube, entre
otras.

E! contratista se obliga a implementar un New Letter: La solucion debe ser capaz
de enviar contenido a diferentes listas de correo elecirénico, permitiendo realizar
estadisticas de estas. Se debe poder armar diferentes grupos de envio y manejar
varias plantillas para el envio.

El contratista se obliga a allegar al Hospital Militar Central los siguientes
Entregables de este proceso:;

+  Modelo I6gico de entidades

Documento de arquitectura

Casos uso de desarrollos e implementaciones especiales

Propuestas graficas (imagenes)

Wireframes de navegacion

* * & 9

IMPLEMENTACION DE LA SOLUCION -

El contratista se obliga é .realizar la implementacion de la solucion y pruebas para
toda la red del Hospital Militar Central.

El contratista se obliga a verificar el software instalado, configurado vy
parametrizado que compone la solucién integrada, con el fin de garantizar que
podra soportar dicha solucion.

El contratista se obliga a dejar instalada, configurada y parametrizada la solucion.

El contratista se obliga a entregar el codigo fuente debidamente documentados
de los desarrollos y script de instalacion.

£l contratista se obliga a realizar la trasferencia de conocimiento de la solucién
implementada.

El contratista se obliga a elaborar y presentar el plan de implantacion de la
Intranet.

El contratista se obliga a garantizar que el mantenimiento y operacion de [a
solucién pueda ser realizado con total independencia del contratista del presente
proceso. Para ello, debera realizar el disefic del modelo operativo de la intranet,
que garantice la administracion, mantenimiento, obtencion, actualizacion,
seguridad y control de los contenidos. Asi mismo, debera incluir [a definicion de
la estructura organizacional requerida para el adecuade funcionamiento y
administracion, asi como los roles y responsabilidades de la estiuctura
planteada.

E! contratista se obliga a propender por no afectar el correcto funcionamiento de
los sistemas en produccion de la Institucion; para esto deberd estimar todas las
medidas pertinentes que garanticen su rendimiente come por ejemplo: Desarrollo
¥ pruebas en ambientas controlados y de pruebas, labores de implementacion en
horario no laboral, entre otras.

El oferente se obliga a certificar que el desarrclio de la Intranet cumple con lo
solicitado en el pliego de requerimientos técnicos.
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PRUEBAS DE USABILIDAD

El contratista se obliga a definir y validar el plan de pruebas parz Ia solucién que
permita verificar el correcto cumplimiento con el alcance de la solucion. El plan
debera incluir come minimo: pruebas de funcionalidad, pruebas de interfaz de
usuano, prugbas de desempeno, pruebas de recuperacion a fallas y pruebas de
los servicios de interoperabilidad con los sistemas de informacion que se hayan
definido.

El contratista se obliga a presentar y aplicar el Plan y procedimientos de pruebas
y comecciones. Plan detaliado de cada componente que garantice et correcto
funcionamiento de la intranet y contenga las pruebas funcionales de uso, de
seguridad y de estrés. Sé deben incluir las especificaciones y los casos de
prueba, adicionando los resultados de las pruebas unitarias y funcionales
(informes y seguimiento de incidencias).

El contratista se obliga a presentar una Metodologia de pruebas: Indicar ia
metodologia que se utilizaré, fa cual debe estar alineada con las practicas de
| PMP. Si es una metodoiogia propia detallar el ciclo de pruebas utilizada.

El contratista se obliga a realizar pruebas funcionales y no funcionales:
Especificar el tipo de pruebas funcionales y no funcionales.

Realizar las  pruebas (de seguridad y de carga) de cada una de las
funcionalidades de la implementacion realizada y basandose en los lineamientos
de arguiteciura definidos por el grupo de Gestidn de Sistemas e Informética.

El contratisia se obliga a garantizar que los casos de pruebas tengan cubrimiento
total de los requisitos funcicnales y no funcionales.

El contratista se obiiga a ejecutar las pruebas correspondientes que garanticen al
Hospital fa concurrencia, teniendo en cuenta un nimero considerable de usuarios
concurrentes estimados en hora pico, asi como los estimados en un periodo de
tiempo dado. Aproximadamente 2.200 empleados contando los tres tumos
asistenciaies.

Horas Pico: 7.30 am 1:00 pm 7:00 pm

El contratista se obliga a allegar al Hospital ei Informe de pruebas como
entregable de esta fase y realizar los ajustes coirespondientes.

IMPLANTACION Y PUESTA EN PRODUCCION

E! contratista se obliga a entregar la intranet funcionando y cumpliendo con los
requerimientos técnicos gque se han solicitado. Ademas de las fareas
identificadas en la efapa de analisis y definicion.

El contratista se obliga a realizar un cruce entre o solicitade en el pliego de
requerimientos del- contrato y lo registrado en fas minutas de reuniones de
control; verificande la recepcion de {a Intranet funcionando, con pruebas
operativas y con el cumplimiento de las caracteristicas t&cnicas solicitadas.

El contratista se obliga a que a concertar con el Hospital Militar Central el plan de
pruebas a ser ejecutado, llevando una relacian de las pruebas realizadas, falias
encontradas y las soluciones dadas. Este documento hard parte de ios
entregables.

El contratista se obliga a evaluar el desemperio de la Intranet desarroliada, antes
de su salida a produccidn, se deberdn lievar a cabo unas pruebas operativas,
gue deberan contemiplar la simulacién de la puesta en marcha del prayecto con
casos reales y con usuarios, en la fecha que el supervisor del contrato por parte
del Hospital Militar Centra! y dei contratista lo determinen. Una vez analizadas las
pruebas y en caso de requerirse ajustes, el proponente debera llevar a cabo la
aptimizacidn de la solucion, sin costos adicionales para la entidad y can los
niveles de concurrencia requeridos.

El contratista se obliga a entregar la documentacion de la solucion, la cual
contendra manuales de usuario final, técnico y de instalacion.

s  Fuentes

» Documentacién genera! de la solucién

«  Manuales técnico, de usuario final y de instalacion

» Procedimiento de RollBack y continuidad de la aplicacion.

ORGANIZACION DEL PROYECTO-SERVICIOS PROFESIONALES

El contratista se obliga a seleccionar el personal destinado para el desarrolio e
implementacion de la Intranet, equipo que debera estar compuesto como minimo
por los siguientes perfiles y roles:

Director de Proyecto: Responsable de la ejecucién, seguimiento y control,
caiidad y cierre del proyecto. Ademids deberd rendir informes inherentes a fas
actividades desarrolladas.
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Estudios y Certificaciones: Ingeniero de sistemas u otras profesiones afines, con
minimo un postgrado en Gerencia de Proyectos.

Afios de Experiencia: Minimo cinco (5) afios a nivel profesional, acreditados
mediante tarjeta profesional y hacer participado como minime eh dos (2)
contratos como Director de Proyectos relacionados con la implementacion de
Intranet y/o portales.

Arquitecto de Informacién: Por lo menos una vez a ia semana en sitio.
Responsable de definir una eficiente arquitectura que interactie y se integre con
ios demas sistemnas internos y externos de la Instituciéon, segun lo requiera la
solucion

Estudios y Cettificaciones: Ingeniero de sistemas u otras profesiones afines, con
especializacion.

Afios de Experiencia: Minimo dos {2) a nivel profesional acreditado mediante
tarjeta profesional y haber participado como minimo en dos (2) contratos
relacionados con fa implementacion de Intranet y/o portales.

Desarrollador de Aplicacidn: Por lo menos una vez a la semana en sitio.
Responsable del desarrollo de los aplicativos que soportan los servicios
solicitados de acuerdo a los requerimientos funcionaies y politicas de ta Entidad.
Estudios y Certificaciones: Ingeniero de sistemas o profesiones afines con
certificacion en plataformas de desarrollo

Ailos de Experiencia: Minimo dos (2) a nivel profesional acreditado mediante
tarjeta profesional y haber participado como minimo en dos (2) contratos
relacionados con la implementacion de Intranet y/o portales.

Disefador Grafico: Medio tiempo en sitio

Responsable de direccionar y apoyar el desarrollo de la solucion propuesta
desde el punto de vista grafico, definiendo los parametros de disefio grafico,
navegacion y comunicacion de la Intranet. Es decir el responsable de todas las
interfaces de usuaro que conforman ia Intranet.

Estudios y Certificaciones: Profesional como Disefador Grafico

Responsable para pruebas: En sitio ‘

Responsable de reaiizar el plan de pruebas para la implementacton de la
solucion. El plan de pruebas debe incluir las pruebas funcionales de los médulos
gue haran parte de fa solucion, llevando una cronologia de ios problemas que se
presentan y la manegra como fueron solucionados.

Estudios y Certificaciones: Profesional con certificacion

Afios de Experiencia: Minimo un (1) a nivel profesional acreditado mediante
tarjeta profesional y haber patticipade como minimo en dos (2) contratos
relacionados con la implementacion de Intranet y/o portales.

Es necesario presentar las cerificaciones por escrito, expedidas por las
entidades competentes que sumen [os afios de experiencia computados a partir
de la expedicidn de la matricula profesional o el certificado de inscripcion
profesional en el desarrollo de proyectos de desarrollo e implementacion de
Intranet para entidades del orden nacional.

El oferente se obliga a anexar las hojas de vida del equipo de trabajo,
certificaciones exigidas, tarjeta profesional y deberan cumplir con las
especificaciones solicitadas.

El confratista se obliga a mantener durante todas las etapas de la gjecucion del
proyecto el mismo equipe de trabajo, segun perfil registrado en las hojas de vida
presentadas en la oferta y no cambiar el personal asignado al proyecto en medio
del proceso hasta tanto se dé por terminado y entregado a satisfaccion el servicio
contratado.

Este proyecto no puede ser subcontratado o asignado a terceros en ninguna de
sus actividades.

CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

El contratista se obliga a presentar un plan de capacitacién previamente
aprobado por el Hospital Militar Central sobre el funcionamiento de la intranet,
para; Administradores (2), Gestores de contenidos (15), Usuarios finales. El
contratista deberd contemplar varios ciclos de capacitacion, acorde con el
nimero de usuarios a capacitar y la totalidad de los temas.
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El contratista se obliga a garantizar que los Instructores que dicten la
capacitacion, deberan estar certificado en los productos sobre los cuales se llevé
cabo el desarrolio de la Intranet.

El contratista se obliga a expedicion de los respectivos certificados de asistencia
a los participantes, indicando el nimero de horas de capacitacion.

El confratista se obliga a realizar Control de calidad y asistencia a los diferentes
cursos de capacitacion dictados, verificando mediante un test la calidad de lo
aprendido por el usuario.

El contratista se obliga a dictar la Capacitacion administradores de la Intranet a
dos (2) funcionarios dignados por el Hospital Militar Central para la
administracion de la Intranet en la - manera como fue construido, es decir el
disefio, programacion y administracion del software aplicativo. Esta capacitacion
debers incluir el disefio, administracion y mantenimiento de la base de datos.
Esta transferencia de conocimiento deberd emperzar desde el comienzo del
proyecto, definiéndose un cronograma que sera aprobado por las partes. La
intensidad horaria debera ser de al menos veinticuatro (24) horas.

El contratista se obliga a realizar las Capacitaciones gestores de contenido
dirigidas a los usuarios gque estardn a cargo de mantener actualizado con
informacion del portal. Esta capacitacion debera estar enfocada en ia
familiarizacion de los elementos de la Intranet, de manera gue pueda ser usado
en todas las funcionalidades. Ei nimero de funcionarios a ser capacitados como
gestores de contenidos de la Intranet seran quince (15) personas, designadas
por el Hospital Militar Central, con una intensidad de ocho (8) horas.

El contratista se obliga a realizar las Capacitaciones a usuarios finales. Para los
usuarios finales se considera la elaboracién de una guia rapida y uno video
demostrativo de hasta 5 minutos acerca del acceso a la intranet y su uso.

La guia rapida deberd ser entregada en formato digital e impreso por el
contratista y el Hospital Militar Central serd el encargado de la distribucion de la
misma a !0s usuarios.

El contratista se obliga en coordinacién con el Hospital Militar Central coordinar la
elaboracion y firma de las actas de las capacitaciones llevadas a cabo para los
diferentes tipos de usuarios, es decir administradores de la Intranet, gestores de
contenidos y usuarios finales.

El contratista se obliga a llevar un control de asistencia o planilla y acta firmada
de las capacitaciones debidamente diligenciados por el (los) instructores,
indicando el namero de horas de la capacitacion por cada rol de usuario.

SOPORTE TECNICO.

El contratista debera suministrar una atencion técnica minimo 5*8 (b dias a la
semana, 8 horas diarias, de 08:00 horas a 18:00 horas) para temas de
consultoria.

E! contratista debera suministrar una atencidon y solucion a los problemas o
requerimientos efectuados por parte de ia Unidad de Informatica con caracter
urgente en un plazo de dos (2) horas, contadas a partir del reporte de la solicitud
¥ su solucion no debe exceder doce (12) horas.

El contratista debera suminisirar al area de Informética de ia Entidad cuando ésta
lo requiera, la presencia de personal de soporte en horario habil para dar
solucion a un incidente critico, en caso de no superarse con soporte remoto,
éstos deberan presentarse en un tiempo maximo de tres (3) horas una vez
reportado el inconveniente.

El contratista debe contar con un soporte téchico via telefdnica e internet, como
primer nivel de atencion.

El contratista se obliga a implementar un sistema o0 herramienta que permita
recibir los tikets de soporie a los requerimientos por parte de la Unidad de
informatica y estos sean recepcionados de manera inmediata, asi mismo debe
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quedar evidenciado este tipo de solicitudes en caso de ser requeridas.

El coniratista se obliga a realizar los mantenimienios preventivos sobre la
Intranet, a las aplicaciones existentes, subsistemas y a los servicios prestados
durante el periodo de garantia.

El contratista se obliga a presentar un croncgrama de trabajo para el
mantenimiento preventivo de |a Intranet detaltando las actividades a realizar.

El contratista se obliga a efectuar una visita mensual preventiva durante el
tiempo de ejecucion del contraio, donde: se verifique (trafico, seguridad, accesos,
politicas de backup, administracién de espacio y funcionamiento de la Intranet
con los servicios y aplicacion en funcionamiento) emitiendo un informe detallado
que incluya soluciones y recomendaciones. En caso de ser necesario -debe
efectuar los ajustes al sistema, sin costo adicional.

El contratista se obliga a informar permanentemente a la entidad de las
vulnerabitidades que afecten la herramienta de desarrolfo, asi mismo
proporcionar la solucién a las vulnerabilidades detectadas en la Intranet
aplicando los correctivos necesarios, durante la ejecucion y garantia del contrato.

El contratista se obliga a realizar la actualizacion de la herramienta de desarrollo
y de la solucién ofrecida y/o implementada en horarios que deberan ser
previamente acordados con el supervisor del contrato, duranie la vigencia del
contrato y de la garantia ofrecida.

ADMINISTRACION DE LA INTRANET CORPORATIVA

El médulo de administracion de contenidos desarrollado por el oferente debera
contar contener las funciones que el Hospital requiera, entre ellas: Debera
permitir modificar y administrar toda la informacién publicada en la Intranet.

El contratista se obliga a permitir en el Editor de Contenidos la creacién de sitios
internos gque le den la posibilidad al Hospital de elaborar, editar y ajustar dichos
sitios de manera consistente con la organizacion interna, como son las diferentes
dependencias que componen el Hospitai Militar Central. Estos sitios deben
poderse crear mediante plantillas (una por dependencia y grupos), las cuales
deben estar pre-configuradas con las funcionalidades definidas y acordadas en el
levantamiento de fa informacion por parte del contratista con las dependencias.

Plantillas de sitios. La solucién debe permitir la creacion de sitios por parie de los
usuarios, basandose en plantillas las cuales deben estar pre-configuradas con
cierta funcionalidad, por ejemplo, reuniones, noticias, y ptantillas creadas y
personalizadas para el Hospitai Militar Central, permitiendo asi que con unos
pocos pasos un usuario autorizado cree sus sitios basados en dichos modelos.

El contratista se obliga a permitir que convivan en la solucién varios editores de
secciones, minimo 50 a la vez. Su crecimiento debe ser faciimente administrable
mediante una interfaz grafica para el administrador del sistema.

El contratista debe permitir Ia creacién de secciones de la pagina que solo
puedan ser seleccionadas y observadas por usuarios pertenecientes a un perfil
en particuiar. Para este caso, se debe desplegar un icono automaticamente o
interfaz administrativa cuando se valide el usuario que acceda a la Intranet y
pertenezca al grupo de usuario del Hospital Militar Central.

El contratista debe pemitir la asignacion de varios roles a un mismo editor, es
decir, un mismo editor puede acceder a varias categorias de la pagina para
colocar o modificar informacion en ellas.

Debe permitir administrar dinamicamente todos los menis de la pagina
(secciones y subsecciones).

Ei modulo debe contar con log detallado de transacciones “auditoria” que permita
conocer el gue, quien, donde, cuando y como se efectlio ciertas actividades,
equipo desde donde se realiza la actividad, fecha y hora.

El modulo debe permitir ediciones a articulos, creacién yfo borrado de nuevas
categorias, etc, al igual que informar al administrador del sistema via email de
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estas acciones realizadas.

Entre otras funciongs no especificas en el presente documento para la correcta
administracion de la Intranet, que el Hospital requiera.

| OTRAS ESPECIFIGAGIONES TECNICAS

El contratista se odliga a garantizar las condiciones técnicas en |os recurses de
hardware y software en el desarrollo y mantenimiento de [a herramienta, asi:

+ |Lengugie de desarrollo: PHP
Base de datos: MySQL

+« Disefiado para ailto trafico: Se garantiza perfecto desempefic con mas de
300.000 visitas mensuales (10.000 visitas dlarlas en promedio) con un
tiempo de respuesta < 5 seg.

e Disefiado para alto volumen de mformacnon. Se garantiza perfecio
desempeiio con mas de 100.000 péginas o categorias.

»  Configu g_racnon .Net con SQL Server

GARANTIA

El contratista se obliga a presentar una garantia extendida a un '(01) afio.

El contratista se obliga a que la garantia debe iniciar & partir de la fecha del acta
de recibido a satisfaccion de la solucion, emitida por €l supervisor del contrato a
la entrega de los servicios y contemplard todas las actualizaciones que se
desarrollen en &l transcurso de este tiempo, sin costo adicional.

RECIBIDO A SATISFACCION

E contratista se obtiga a realizar presehtécicnies y demostraciones de la
funcionalidad de la intranet y de los servicios implementados sobre esta
plataforma, como parie de las pruebas de aceptacion y proceso de socializacién.

8.3.3 OTROS REQUERIMIENTOS TECNICOS

- Estos requerimientos se encuentran consignados en el Tabla No. 1. Estos
corresponden a exigencias, documentales de acreditacion, que el propaonente debe
aportar con su propuesta.

8.3.4. EXPERIENCIA HABILITANTE DEL PROPONENTE

Para tal efecto diligenciard el formulario determinado en el pliego de condiciones
“EXPERIENCIA HABILITANTE DEL PROPONENTE" del pliego de condiciones, de acuerdo
con los siguientes parametros:

A) La informacion suministrada, se entiende bajd la gravedad de juramento vy
debe ser correlativa a la documentacion aportada.

B) El formulario debe ir firmado por el representante legal del proponente y/o
suplente.

C) Anexar los soportes que demuestren la acreditacion de la experiencia requerida
en ¢l formulario N. 3

Requisitos que debe cumplir el oferente:

SW&W?«WWM
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La experiencia deberd ser especifica en DISENO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION Y
SOPORTE DE INTRANET CORPORATIVA.,

El oferente se obliga a acreditar experiencia en actividades similares a las que constituyen
ef objeto del contrato, entendiéndose por experiencia la ejecucion de contratos de bienes
similares a los que pretenden adquirir debidamente ejecutados a satisfaccién del
contratante respectivo, en cuyo desarrollo no se causé ningin tipo de sancién y/o multa
por incumplimiento al contratista, ni se hizo efectiva, la Pdliza Unica de Garantia.

La inclusion de la experiencia en el formato disefiado para el efecto, supone la
declaracién, bajo la gravedad de juramento, de que la experiencia incluida se encuentra
debidamente certificada, la experiencia se
acreditard de conformidad con los que se establece a continuacion:

« Presentar hasta tres (03) certificaciones, minimo dos (02}, que acrediten la experiencia
del oferente en contratos, donde el objeto debe acreditar su experiencia en el disefio,
desarrollo, instalacion, implantacién y/o puesta en produccién de Intranet Corporativa
con presupuesto igual o superior al valor del presupuesto oficial para este item las
cuales deberan contener:

1. Nombre de la entidad contratante

2. Objeto del contrato, el cual debe estar relacionado con el presente proceso
(descripcion del contrato).

3. H valor del contrato

4. Tiempo de entrega del bien, indicando fecha de inicio y de terminacion

5. Calidad del bien (excelente, buena, regular, deficiente}

6. Fecha de expedicion y firma del funcionario de la entidad contratante

7. Ciudad.

Cuando el Proponente participe en la presente solicitud bajo la modalidad de Consorcio,
Unidn temporal o cualquier otra forma de asociacién, se tendrd en cuenta la experiencia
de aquellos miembros que tengan una participacion en la asociacién no inferior al diez por
ciento (10%). La Entidad evaluara la informacidon suministrada y de acuerdo con ella,
determinara si resulta suficiente para acreditar la experiencia. Asi mismo, la entidad se
resetrva el derecho de verificar la informacién aportada por los oferentes y de rechazar las
propuestas en la cuales se incluya informacion inconsistente o que no corresponda a la
realizada, sin perjuicio de las eventuales acciones civiles y penales a que haya lugar.

ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA EN LA MODALIDAD DE CONSORCIO Y/O
UNION TEMPORAL O PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA!:

Cuando se trate de consorcios o uniones temporales o promesa de sociedad futura se
requiere que al menos uno de sus integrantes cumpla con el cincuenta por ciento (50%)
de la experiencia habilitante requerida para el proceso. En todo caso la sumatoria de los
porcentajes de acreditacién de la experiencia habilitante individual de los integrantes
debera ser igual o superior al ciento por ciento (100%) de los requisitos solicitados.

Cuando las actividades correspondientes hayan sido ejecutadas por el proponente o por
uno de sus miembros bajo la modalidad de consorcio o unidén temporal o promesa de
sociedad futura, solo se tendra en cuenta como experiencia habilitante del proponente o
de uno de sus miembros, aquella referida al porcentaje de participacién que el proponente
hubiera tenido en el grupo o asociacion que ejecuto la actividad.

En todo caso, el proponente debera declarar bajo la gravedad de juramento que la
experiencia habilitante que acredita corresponde exactamente a los servicios desarrollados
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por él de manera directa o con sus aliados, pero asumiendo directamente Ia
responsabilidad por los mismos.

Si el proponente acredita la experiencia habilitante aqui solicitada mediante contratos, se
tendran como validos los contratos ejecutados.

| 9. ANALISIS DE RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO - - ]

Los eventuales riesgos que se derivan del proceso de contratacion estriban en primer
término en el incumplimiento de la entrega de los bienes, obras o servicios en el plazo
pactado y los aspectos eminentemente técnicos, para lo cual, en sujecidn a la exigendcia
legal se constituye Garantia Unica bancaria o de seguros por parte del Contratista como
amparo a dichos riesgos.

De acuerdo a lo estabiecido en el Articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, se deberan incluir
los soportes que permitan la tipificacion, estimacidn y asignacidon de riesgos previsibles
que puedan afectar el equilibrio econdmico del contrato, con el propdsito de que los
interesados los conozcan y con base en ello, determinen si se presentan o no al proceso
de seleccion respectivo.

Para el caso de la licitacion plblica, seleccion abreviada y concurso de méritos, se debe
tener en cuenta lo preceptuado en el documento Conpes 3714 6 el que apligue.

9.1 ANALISIS DE RIESGOS

Los eventuales riesgos que se derivan del proceso de contratacion estriban en primer
término en el incumplimiento de la entrega de los bienes, obras o servicios en el plazo
pactado y los aspectos eminentemente técnicos, para lo cual, en sujecion a la exigencia
legal se constituye Garantia Unica bancaria ¢ de seguros por parte del Contratista como
amparo a dichos riesgos.

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, se deberan incluir
los soportes que permitan la tipificacion, estimacion y asignacion de riesgos previsibles
que puedan afectar el equilibrio economico del contrato, con el propésito de que los
interesados los conozcan y con base en elio, determinen si se presentan o no al proceso
de seleccion respectivo.

Para el caso de la licitacion plblica, seleccion abreviada y concurso de méritos, se debe
tener en cuenta lo preceptuado en el documento Conpes 3714 6 el que apligue.

De acuerdo a lo estipulado en el numeral 6 del Articulo 20 del Decreto 1510 de 2013, y el
Manual para la Identificacidn y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion
definido por Colombia Compra Eficiente, al momento de estabiecer los riesgos se deben
tener en cuenta los siguientes aspectos: v

1. Establecer el contexto

El punto inicial es identificar el contexto en el cual interactla la Entidad Estatal para
conocer el ambiente social, econémico y politico, e identificar (i) sus propios Riesgos; (ii}
los Riesgos comunes a sus Procesos de Contratacién; y (iii} los Riesgos del Proceso de
Contratacién en particular.

En este paso la Entidad Estatal debe identificar los aspectos que se mencionan a
continuacion v los posibles efectos adversos que estos pueden generar.
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El objeto del Proceso de Contratacion.

Los participes del Proceso de Contratacion.

La ciudadania que se beneficia del Proceso de Contratacidn.

La capacidad de la Entidad Estatal entendida como la disponibilidad de recursos y
conocimientos para el Proceso de Contratacion.

La suficiencia del presupuesto oficial del Proceso de Contratacion.

Las condiciones geogréficas y de acceso del lugar en el cual se debe cumplir el
objeto

del Proceso de Contratacion.

El entorno socio ambiental.

Las condiciones politicas.

Los factores ambientales.

El sector del objeto del Proceso de Contratacion y su mercado.

La normativa aplicable al objeto del Proceso de Contratacidn.

Experiencia propia y de otras Entidades Estatales en Procesos de Contratacion del
mismo tipo.

YV VYV YVYYY

Y VY VYV VYYY

2. Identificar y clasificar los Riesgos

Una vez establecido el contexto, se debe identificar e incluir en la matriz propuesta los
Riesgos del Proceso de Contratacion.

Esta identificacion de los Riesgos puede partir ademas de fuentes como por ejemplo los
planes estratégicos, planes de accidn, reportes de desempefio, presupuestos, Riesgos
identificados por otras Entidades Estatales, lluvia de ideas, paneles de expertos cuando la
complejidad del Proceso de Contratacidn lo exige, analisis DOFA (Debilidades,
Oportunidades, Fortalezas y Amenazas), encuestas y cuestionarios.

Una vez identificados los Riesgos del Proceso de Contratacion, estos se deben clasificar
segln su clase, su fuente, la etapa del Proceso de Contratacion en la que se encuentra el
Riesgo, y su Tipo, asi:

Clase:
» General: es un Riesgo de todos los Procesos de Contratacion adelantados por la
Entidad Estatal, por lo cual esta presente en toda su actividad contractual.
> Especifico: es un Riesgo propio del Proceso de Contratacién objeto de analisis.

Fuente:

» Interno: es un Riesgo asociado a la operacion, capacidad, o situacién particular de
la Entidad Estatal (reputacional, tecnologico).

» Externo: es un Riesgo del sector del objeto del Proceso de Contratacion, o
asociado a asuntos no referidos a la Entidad Estatal (desastres econdmicos,
existencia de monopolios, circunstancias electorales).

Etapa:

» Planeacion: lamétapa de planeacion estd comprendida entre la elaboracién del Plan
Anual de Adquisiciones y la fecha en la cual decide continuar 0 no con el Proceso
de Contratacion. Durante esta etapa, la Entidad Estatal elabora los estudios previos
y el proyecto de pliegos de condiciones o sus equivalentes, Dentro de las
preguntas que la Entidad Estatal debe hacerse para identificar los Riesgos de la
etapa de planeacion se

» encuentran las siguientes:

(i) La modalidad de contratacién es adecuada para el bien servicio u obra necesitado.
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(i) Los requisitos habilitantes son los apropiados para e Proceso de Contratacion y es
posible encontrar proponentes que ios cumplan incluyendo los Riesgos relacionados con la
habilidad para determinar requisitos habilitantes consistentes con el Proceso de
Contratacion y con el sector economico en el que actian los posibles oferentes.

(iit) El valor del contrato corresponde a los precios del mercado.

(iv) La descripcion del bien o servicio requerido es claro.

(v) El Proceso de Contratacion cuenta con las condiciones que garanticen la transparencia,
equidad y competencia entre los proponentes.

(vi) El estudio de mercado permite identificar los aspectos de oferta y demanda de!
mercado respectivo.

(vii) El disefio del Proceso de Contratacion permite satisfacer las necesidades de la Entidad
Estatal, cumplir su mision y si es coherente con el cumplimiento de sus objetivos y metas.

» Seleccion: la etapa de seleccion estd comprendida entre el acto de Apertura del
Proceso de Contratacion vy la Adjudicacion o la declaracion de desierto del Proceso de
Contratacion. En la etapz de seleccion la Entidad Estatal selecciona al contratista. En
esta etapa los Riesgos frecuentes son los siguientes:

(i) Falta de capacidad de la Entidad Estatal para promover y adelantar la seleccion del
contratista, incluyendo el riesgo de seleccionar aquellos que no cumplan con la totalidad
de los requisitos habilitantes o se encuentren incursos en alguna inhabilidad o
incompatibilidad.

(i) Riesgo de colusion.
(iii) Riesgo de ofertas artificialmente bajas.

» Contratacion: Una vez adjudicado el contrato objeto del Proceso de Contratacion,
inicia la etapa de contratacion en la cual se debe cumplir con el cronograma previsto
para la celebracidn del cantrato, el registro presupuestal, la publicacion en el SECOP y
el cumplimiento de los requisitos para el perfeccionamiento, ejecucion y pago. En esta
etapa los Riesgos frecuentes son los siguientes:

(i) Riesgo de que no se firme el contrato.

(i) Riesgo de que no se presenten las garantias requeridas en los Documentos del Proceso
de Contratacion o que su presentacion sea tardia.

(i) Riesgos asociados al incumplimiento de la publicacion o el registro presupuestal del
contrato.

(iv) Riesgos asociados a los reclamos de terceros sobre la seleccion del oferente que
retrasen el perfeccionamiento del contrato.

» Ejecucion: la etapa de ejecucion inicia una vez cumplidos los requisitos previstos para
iniciar la ejecucion del contrato respectivo. y termina con el vencimiento del plazo del
contrato o la fecha de liquidacion si hay lugar a ella. Esta etapa puede extenderse
cuando hay lugar a garantias de caiidad, estabilidad y mantenimiento, o a condiciones
de disposicién final o recuperacion ambiental de las obras o bienes. En esta etapa se
cumplen con las obligaciones previstas en el contrato, permitiendo e! logro del objeto
del Proceso de Contratacion; en consecuencia los Riesgos frecuentes son los
asociados a! cumplimiento del contrato y el logro del objeto propuesto, el rompimiento
del equilibrio econdmico del contrato, los asociados a la liquidacion y terminacion del

contrato y aquellos relacionados con el incyﬂplimiento de la normativa posconsumo.

Tipo:

El Documento Conpes 3714 de 2011 dasifica los Riesgos de acuerdo con los siguientes
tipos7:
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- Riesgos Economicos. son los derivados del comportamiento del mercado, tales como la
fluctuacién de los precios de los insumos, desabastecimiento y especulacién de los
mismos, entre otros.

- Riesgos Sociales o Polfticos: son los derivados de los cambios de las politicas
gubernamentales y de cambios en las condiciones sociales que tengan impacto en la
ejecucion del contrato.

- Riesgos Operacionales: son los asociados a la operatividad del contrato, tales como [a
suficiencia del presupuesto oficial, del plazo o los derivados de procesos, procedimientos,
parametros, sistemas de informacién y tecnoldgicos, equipos humanos o técnicos
inadecuados o insuficientes.

- Riesgos Financieros. es (i) el riesgo de consecucion de financiacion o riesgo de liquidez
para obtener recursos para cumplir con el objeto del contrato, y (ii) el riesgo de las
condiciones financieras establecidas para la obtencién de los recursos, tales como plazos,
tasas, garantias, contragarantias, y refinanciaciones entre otros.

- Riesgos Regulatorios: derivados de cambios regulatorios o reglamentarios que afecten la
ecuacioén econdémica del contrato.

- Riesgos de la Naturaleza: son los eventos naturales previsibles en los cuales no hay
intervencion humana que puedan tener impacto en la ejecucion del contrato, por ejemplo
los temblores, inundaciones, liuvias, sequias, entre otros.

- Riesgos Ambientales: son los derivados de las obligaciones legales o reglamentarias de
cardcter ambiental, asi como de las licencias, planes de manejo o de permisos y
autorizaciones ambientales, incluyendo tasas retributivas y compensatorias, obligaciones
de mitigacién, tareas de monitoreo y control, entre otras.

- Riesgos Teanologicos: son los derivados de fallas en las los sistemas de comunicacitn de
voz y de datos, suspension de servicips plblicos, nuevos desarrollos tecnoldgicos o
estdndares que deben ser tenidos en cuenta para la ejecucién del contrato, obsolescencia
tecnoldgica.

Por dltimo, la Entidad Estatal debe describir cada uno de los Riesgos y determinar las
posibles consecuencias de la ocurrencia de los mismos.

3. Evaluar y calificar los Riesgos

Una vez cumplidos los pasos a los que se refieren los numerales 1 y 2 anteriores, la
Entidad Estatal debe evaluar cada uno de los Riesgos identificados, estableciendo el
impacto de los mismos frente al logro de los objetivos del Proceso de Contratacién y su
probabilidad de ocurrencia. Esta evaluacion tiene como fin asignar a cada Riesgo una
calificacidn en términos de impacto y de probabilidad, la cual permite establecer la
valoracion de los Riesgos identificados v las acciones que se deban efectuar.

Para estimar el impacto y la probabilidad de ocurrencia de un evento que afecte de
manera negativa el Proceso de Contratacion, se sugiere considerar fuentes de informacion
como;

- Registros anteriores de la ocurrencia del evento en Proceso de Contratacion propios y de
otras Entidades Estatales.

- Experiencia relevante propia y de otras Entidades Estatales.

- Practicas y experiencia de la industria o el sector en el manejo del Riesgo identificado.

- Publicaciones o noticias sobre la ocurrencia del Riesgo identificado.

- Opiniones y juicios de especialistas y expertos.

- Estudios técnicos. :

La Entidad Estatal debe evaluar los Riesgos combinando la probabilidad de ocurrencia y el
impacto del evento para:
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(a) Asignar una categoria a cada Riesgo de acuerdo con la probabilidad de ocurrencia
asi: raro, improbable, posible, probable y casi cierto y valorarlos de 1 a 5 siendo
‘raro el de valor mas bajo y casi cierto el de valor mas alto. La Entidad Estatal
puede utilizar las fuentes de informacion sugeridas anteriormente, métodos
cuantitativos con diferentes metodologias que arrojen otros resultados vy
complementen los resultados de la matriz de evaluacidn de riesgos.

(b) Determinar el impacto del Riesgo, analizando los siguientes criterios:

(i) la calificacion cualitativa del efecto del Riesgo, y (if) la calificacién monetaria del
Riesgo, la cual corresponde a la estimacion de los sobrecostos ocasionados por la
ocurrencia del Riesgo como un porcentaje del valor total del presupuesto del
contrato. La Entidad Estatal debe escoger la mayor valoracion resultante de los
criterios (i} y (i) para determinar el impacto del Riesgo.

(c) Para cada Riesgo se deben sumar las valoraciones de probabilidad e impacto, para
obtener la valoracion total del Riesgo.

4. Asignacion y tratamiento de los Riesgos

Una vez realizada la evaluacion y calificacion de cada uno de los Riesgos asociados al
Proceso de Contratacion, la Entidad Estatal debe establecer un orden de prioridades para
decidir:

(a) Evitar el Riesgo, para lo cual debe decidir no proceder con la actividad que causa el
Riesgo o busca alternativas para obtener el beneficio del Proceso de Contratacion.

(b) Transferir el Riesgo haciendo responsable a otra entidad quien asume las
consecuencias de la materializacién del Riesgo, tipicamente se transfiere el Riesgo a través
de las garantias previstas el Proceso de Contratacion o en las condiciones del contrato
estableciendo con claridad quien es el responsable. Ei principio general es que el Riesgo
debe asumirlo lz parte que pueda enfrentarlo en mejor forma bien sea por su experiencia,
conocimiento o papel dentro de la ecuacion contractual, entre otras.

(c) Aceptar el Riesgo cuando no puede ser evitado ni ser transferido 0 el costo de evitarlo
o0 transferirlo es muy alto. En este caso el Riesgo se recomiendan medidas para reducir el
lRlesgo 0 mitigar su impacto, asi como el monitoreo. //-

(d) Reducir la probabilidad de la ocurrencia del evento, cuando el Riesgo debe ser
aceptado.

Para el efecto se sugieren medidas como: (i} aclarar los requisitos, requerimientos y
especificaciones y productos del contrato; (i) revisar procesos; (iii) establecer sistemas de
aseguramiento de calidad en los contratos; (iv) especificar estandares de los biepes y
servicios; (V) hacer pruebas e inspecciones de los bienes; (vi) establecer sistemas de
acreditacidon profesional; (vii) incluir declaraciones y garantias del contratista; (viii)
administrar la relacion entre proveedores y compradores.

(&) Reducir las consecuencias o el impacto del Riesgo a través de planes de contingencia,
en los términos y condiciones del contrato, inspecciones y revisiones para revisar el
cumplimiento del contrato y programas de apremio para lograr el cumplimiento del
contrato.

La Entidad Estatal debe seleccionar la opcion apropiada teniendo en cuenta el costo v el
beneficio de cualquiera de las acciones identificadas para el tratamiento enumeradas
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anteriormente. En la mayoria de los casos una combinacion de opciones permite el mejor
resultado. ‘

Generalmente las medidas para tratar los Riesgos son acciones o actividades especificas
para responder a los eventos para lo cual se sugiere preparar un plan de tratamiento para
documentar como se enfrenta cada uno de los Riesgos (ver matriz), incluyendo acciones,
cronogramas, recursos (personal, informacion) y presupuesto, responsabilidades,
necesidades de informes y reportes y de monitoreo.

La tarea mas importante del manejo del Riesgo es la implementacién del plan de
tratamiento, lo cual requiere atencion, asegurar los recursos que requiere y el
cumplimiento oportunc de las tareas previstas en este plan. La matriz debe contener la
informacion basica del tratamiento de los Riesgos.

Una vez analizados los anteriores aspectos se debe proyectar la respectiva tabla que
contenga la informacién necesaria de la tipificacion, estimacion y asignacion de los
mismos.

De acuerdo a lo estipulado en el numeral 6 del Articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082
de 2015, vy el Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de
Contrataciéon definido por Colombia Compra Eficiente, al momento de establecer los
riesgos s¢ deben tener en cuenta los siguientes aspectos:
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MATRIZ DE RIESGOS
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Elaboracién de actas 1]
confratado. afectande el de entrega a
Senvicio. satisfaccion  de  los
bienes contemplados
en el objeto contractual
No se cumple o Supervision de la
el objeto s ejecucidn  del
o | Que los bienes | contractual 3 contrat% acta ddei
C = < = ! : — recepcion =
2 g 2 g iun?ld?al:':rgon I:ig o 1? oual Eié%%%ﬁim?:;?;anents . ' Gerente ¥ ° contrato a| Durante la
2 |5 |2 S 'S plsn con % afectaria  lal 3 | 4 | 7 | ALTO |Contratista iy ol 111 ] 2 [BAJO|NO | SEE g < celebrar v | ejecucion
o E 3 § espe_clﬂcaclones normai segunmentp por parte upervisor £ > documentacion | del contrato
% z i o técnicas sjecucion  del del Supervisor.. £ soporte,
it} wi o requeridas contrato ya  su 8 cumplimiento de
o vez retrasaria el «© las garantias
desarrallo = exigidas.
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En caso de
conflictos
internos, ¥
situaciones de
o orden  pliblico | Mo se cumple £ Coordinacion
© generado  por | el ohjeto . . & con el
8 o 4 5 cualquier contractual, El HOM!C dispondré de § contratista
T z |8 o organizacién al |[por lo cual la seguridad para gue . ° para que el D_urantg a
3 o ﬁ g a margen de Ia | afectaria i 1 2 3 BAJOC HOMIC |se lleve a cabo BAJC | NO | Supervisor g N/A HOMIC gjecucion
w (o}
[ o B - Ley dentro de | normal c_orrect‘amente la S disponga de la del proceso
it ul i g las instalaciones | ejecucion  del ejecucitn def contrato g seguridad
Q del HOMIC | contrato, o necesatia
® donde se llevara w
a cabo la
instalaciéon  de
los mismos.
La roveceidn Elaboracion de sondeo
inade‘c)ua)éa de de mercado entre por lo
los  diferentes meFos tres firmas para g
realizar  comparacion <
% 0 ffjteizn que :E de precios y establecer 3
S o 5 S | qenta o) | Afecta el los precios de mercado. Comité 3 Supervision de | Durante el
4 |E Z = = momento de Ia | S3uliPrio 1 4 5 | MEDIO | Contratista | D138 cotizaciones BAJO| g |WCnico k. T la P gjecucion | proceso de
8 w é Q resentacién de economico del deben venir €conomico £ Z de! cothrato contratacion
o e - = P . | contrato debidamente fimmadas estructurador | £ '
7 =z S S  lla oferta, sin 5
w & 8 haber eféctua o por el representante g
&) un detalado legal de cagla fimay Qe ©
estudo  de "o ser posiie manefar &
mercado los precios historicos
h actualizados.
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10. LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL
PROCESO DE CONTRATACION.

El contrato deberd ser firmado dentro del plazo establecido para tal fin en el anexo del
pliego de condiciones “Datos del Proceso”. Al efecto, €l proponente seleccionado debera
concurrir al sitio, dentro del plazo establecido y-horas contempiadas. Si por algin motivo
justificado el HOSPITAL MILITAR CENTRAL, no pudiere firmar el contrato dentro dei
periodo de validez de la propuesta se lo comunicara asi al adjudicatario y el proponente
seleccionado tendra la obligacion de anexar el certificado de modificacion de la poliza de
seriedad de la propuesta o la cual haga sus veces de conformidad con el Decreto 1510 de
2013, para que amplie su vigencia, por un término igual a la mitad del inicialmente fijado
necesario para la suscripcion del contrato. El adjudicatario debera constituir las garantias,
cuyo objeto sera respaldar el cumplimiento y demas obligaciones que surjan del contrato de
acuerdo a o dispuesto en el Decreto 1082 de 2015, en ias cuantias y términos que se
determinan a continuacion:

' Cumplimiento de .Ias Equwalent.é'al plazo de ejecucian 4

' /

obligaciones surgidas del o Sobre e::;s::crngt;otal del/ del contrato y cuatro (4) meses
contrato estatal 20 {} mas
Calidad de los bienes . Sobre el valor total del/_ Equivalente al plazo de~ (?]ECL}CIOH

50% 4 contrato del contrato y dos {2) afigs mas
Responsabilidad Civil Equivalente al plazo de ejecucién
Extracontractual 200 SMMLV del contrato

4
T

Schre el valor total del

Seriedad de la Oferta
10% < contrato ;

Documento  suscritoc  por e
Garantia Técnica - | proponente & momento  de
presentar la oferta.

Adicionalmente en la poliza debera constar que la aseguradora renuncia al beneficio de
excusion, asi mismo que ampara las multas y clausula penal convenida.

Las vigencias de todos los amparos deberdn ajustarse a las fechas de suscripcion del
contrato, y de la terminacién del plazo de duracién del mismo, segin sea el caso. El hecho
de la constitucién de estos amparos no exonera al CONTRATISTA de las responsabilidades
legales en relacion con los riesgos asegurados. Dentro de los términos estipulados en el
contrato, ninguno de los amparos otorgados podrd ser cancelado o modificado sin la
autorizacion expresa dei HOSPITAL MILITAR CENTRAL. /

Ei CONTRATISTA deberd mantener vigente ias garantias, amparos o pdlizas a que se refiere
esta cldusula y seran de su cargo el pago de todas las primas y demas erogaciones de
constitucién, mantehimiento y restablecimiento inmediato de su monto, cada vez que se
disminuya o agote por razon de las sanciones que se impongan. Si el CONTRATISTA no
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modifica 6 dilata la modificacion de las garantfas, éstas podrén reformarse y/o renovarse
por la aseguradora 0 banco a peticién del HOSPITAL MILITAR CENTRAL y a cuenta del
CONTRATISTA quien por la firma del contrato que se le adjudique autoriza expresamente
al HOSPITAL MILITAR CENTRAL para retener y descontar los valores respectivos de ios
saldos que hubiere a su favor, sin que por ello se entienda que el HOSPITAL MILITAR
CENTRAL asume la responsabiiidad de la ampliacién de los amparos y pago de las primas,
los cuales son responsabilidad del contratista.

Estos mecanismos de cobertura son requeridos por el HOSPITAL MILITAR CENTRAL,
teniendo en cuenta que el objeto de las mismas, sirven para respaldar el cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones que surgen a cargo del contratista frente a la
administracion y /o terceros, por razén de la celebracion, ejecucion y liquidacién del
contrato.

11. LA INDICACION DE SI EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA COBIJADO
POR UN ACUERDO COMERCIAL

En cumplimiento del numeral 2. del articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015, se
verificd en la pagina web del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, los Acuerdos
Comerciales y Tratados de Libre Comercio (TL.C) negociados por Colombia en los capftulos
de Contratacion Publica, se establecid se establece lo siguiente, segin el manual de
acuerdos comerciales de Colombia Compra Eficiente

ACUERDO INTERNACIONAL O TRATADO DE LIBRE COMERCIO

Cobertura

Acuerdo o
Tratado

Cuantia

(Determinar si la
Entidad se encuentra
incluida en la cobertwra
del capitulo de compras
publicas}

Los bienes a contratar no se
* encuentran excluidos

Aplica para ia
presentacion

gontratacién -

(Si/No)

TLC Celombia
- Chile

Valor a partir del
cual es aplicable el
Acuerdo Comeicial

$145'556.000

De conformidad con el
"manual explicativo de los
capitulos de contratacidn
piblico de los acuerdos
comerciales negociados por
Colombia para entidades
contratantes" el hospital
Militar Central, se
encuentra cubierto.

De conformidad con el "manual explicativo
de los capitulos de contratacién plblice de
los acuerdes comerciales negodados por
Colombia para entidades contratantes” los
bienes a adquirir no se encuentran excluidos
de la aplicabilidad y ne esta cubierto por las
excepciones,

SI

TLC Colombia

- El Salvador,

Guatemala v
Honduras

El wvalor de Ia
contratacion es
superior a $
157.798.820

De conformidad con el
"manual explicative de los
capitules de contratacién
piblice de los acuerdos
comerciales negoeciados por
Colombia para entidades
contratantes” el  hospital
Militar Central, se
encuentra cubierto.

De conformidad con el "manual explicative
de los capitulos de contratacién pdblico de
los acuerdos comerciales negociados por
Colombia para entidades contratantes" los
bienes a adquirir no se encuentran excluidos
de la aplicabilidad v no esta cubierto por las
excepciones.

SI

TLC Colombia
- México

Valor a partir del
cual es aplicable el
Acuerdo Comercial

$149'847.000

De conformidad con el
"manual explicativo de los
capitulos de  contratacidn
plblico de los acuerdos
comerciales negodades por
Colombia para entidades
contratantes” el hospital
Militar Central, se
encuentra cubierto.

De conformidad con el "manual explicative
de los capftules de contratacion piblico de
los acuerdos comeiciales negocdiados por
Colombia para entidades contratantes” los
bienes a adquirir ne se encuentran excluidoes
de la aplicabilidad y no esta cubierto por las
excepciones.

SI

“SM_ Z id. ,_.;( . sy ¥
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De conformidad con el ]
"manual explicativo de los | De conformidad con & "manual explicativo
El valor de la|capitulos de contratacidn |de los capitulos de contratacién plblico de
Cornunidad contratacion es pﬁhlico_ de los _acuerdos los acuerdos comferciales negodiados por
andina Superior a % | comerciales negociados por | Colombia para entidades contratantes"_ los SI
157.798.820 Colombia para entidades | bienes a adquirir no se encuentran excluidos
contra@antas" el hospital | de la aplicabilidad y no estd cubierto por las
Militar Central, se | excepciones.
encuentra cubierto.
El valor de Ila|De conformidad con el
contratacion es | "manual explicativo de los | De conformidad con el "manual explicativo
supeior a ¢ | capitulos de contratacién | de los capitulos de contratacién pablice de
IC COLOMBIA | 157.798.820 piblico de los acuerdos [los acuerdos comerciales negociados por
-ESTADQOS comerciales negodados por | Colombia para entidades contratantes" los NO
AELC (EFTA) Colombia para entidades | bienes a adquirir no se encuentran excluidos
contratantes" el hospitat | de la aplicabilidad y no estd cubierto por las
Militar Central, s | excepciones.
encuentra cubierfo.
El wvalor de lz|De conformidad con el
contratacidn es | "manual explicativo de los | De conformidad con el "manual explicativo
supesior @ $ cajpu‘tulos de contratacién | de los capitulos de contratacién pdblico de
TIC Colombia | 157.798.820 publico de los acuerdos | los acu_erdos comerciales negocuados" por
- Canada} comesciales negoclad_os por Cplombla parz_a_enndades contratantes” los NO
Colombia parz entidades | bienes a adquirir no se encuentran excluidos
contratantes" e hospital | de la aplicabilidad y no esta cubierio por las
Militar Central, se | excepciones.
encuentra cubierto.
De conformidad con el
"manual explicative de los | De conformidad con el "manual explicativo
B valor de la capitulos de contratacion | de los capituios de contratacion publico de
TLC Colombia tratacion es piblico de los acuerdos |Jos acuerdos comerciales negodiados por
- Estados con ioacu a 5 comerciales negociados por | Colombia para entidades contratantes" los NO
Unidos i’l;geggé 820 Colombia para entidades | bienes a adquirir no se encutentran excluidos
R contratantes” & hospital | de la aplicabilidad y no estd cubierto por las
Militar Central, se | excepciones.
_ encuentra cubierto.

*De conformidad con lo establecido en los anexos 3 y 4 del Manual para el manejo de los

Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion (M-MACPC-03).

12. DESIGNACIONES

|

/

i /’

DESIGNACION: GRADO Y NOMBRE CARGO FIRMA /
Gerente de . ] JEFE DE UNIDAD 2
Proyecto Ing. José Luls Rosero Riascos INFORMATICA (E)

“““ / * .
ESTRUCTURADOR / P .

Comité Técnico ) . - Q—"(_Q
Estructurador Ing. Marisol Rubiano TECNICO Q

Comité Juridico s . ASESORA
Estructurador Abg. Sofia Cardenas Caceres JURIDICA

Comité

Econémico Sergio A. Alzate E(S:(E)?\I%IT\MCO 1
Estructurador

’ / .
Q% ézﬁé‘ﬂi—ﬁi/f
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