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Octubre 29/09/2017 25478 Queja Director General Sanidad Ejercito Nacional 7936 09/10/2017 6

Octubre 02/10/2017 25480 Queja Atención al Usuario 27669 24/10/2017 15

Octubre 02/10/2017 15737 Queja Atención al Usuario 8121 12/10/2017 8

Octubre 02/10/2017 15720 Petición
Bioestadística y Archivo de Historias 

Clínicas
25770 03/10/2017 1

Octubre 02/10/2017 15731 Felicitación Atención al Usuario 25772 03/10/2017 1

Octubre 02/10/2017 15689 Petición Oficina Asesora Jurídica 25844 04/10/2017 2

Octubre 02/10/2017 15691 Petición Director General Sanidad Ejercito Nacional 7866 05/10/2017 3

Octubre 02/10/2017 1636 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
02/10/2017 0

Octubre 02/10/2017
1637                             

1638
Felicitación Atención al Usuario

Internet: Sitio 

Web
02/10/2017 0

Octubre 02/10/2017 1639 Petición
Bioestadística y Archivo de Historias 

Clínicas

Internet: Sitio 

Web
02/10/2017 0

Octubre 02/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
02/10/2017 0

Octubre 02/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
02/10/2017 0

Octubre 02/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
02/10/2017 0

Octubre 02/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
02/10/2017 0

Octubre 02/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Oficina Asesora Jurídica

Correo 

Electrónico
02/10/2017 0

Octubre 02/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
02/10/2017 0

Octubre 02/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
02/10/2017 0

Octubre 02/10/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
02/10/2017 0

Octubre 02/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
02/10/2017 0

Octubre 02/10/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario 7868 05/10/2017 3

Octubre 03/10/2017
Correo 

Electrónico
Queja Unidad de Farmacia 8029 11/10/2017 6

Octubre 03/10/2017 15839 Queja Oficina Asesora Jurídica 26061 05/10/2017 2

Octubre 03/10/2017 15843 Petición Atención al Usuario En tramite

Octubre 03/10/2017
15841          

15842
Petición Atención al Usuario 8382 24/10/2017 14

Octubre 03/10/2017 15840 Sugerencia Atención al Usuario 8374 24/10/2017 14

Octubre 03/10/2017 15851 Petición Atención al Usuario 8428 25/10/2017 15

Octubre 03/10/2017 15871 Petición Atención al Usuario 8380 24/10/2017 14

Octubre 03/10/2017 15834 Petición Atención al Usuario 8028 11/10/2017 6

Octubre 03/10/2017 25700 Petición Atención al Usuario 7894 06/10/2017 3

Octubre 03/10/2017
Correo 

Electrónico
Denuncia Director General Sanidad Militar DGSM 7938 09/10/2017 4

Octubre 03/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario 7985 10/10/2017 5

Octubre 03/10/2017 1640 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
03/10/2017 0

Octubre 03/10/2017 1641 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
03/10/2017 0

Octubre 03/10/2017 1642 Petición
Bioestadística y Archivo de Historias 

Clínicas

Internet: Sitio 

Web
03/10/2017 0

Octubre 03/10/2017 1643 Reclamo Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
03/10/2017 0
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Octubre 03/10/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
03/10/2017 0

Octubre 03/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
03/10/2017 0

Octubre 03/10/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
03/10/2017 0

Octubre 03/10/2017
Correo 

Electrónico
Reclamo Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
03/10/2017 0

Octubre 03/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
03/10/2017 0

Octubre 03/10/2017 15906 Petición Oficina Asesora Jurídica 26060 05/10/2017 2

Octubre 04/10/2017 15913 Petición Atención al Usuario 8113 12/10/2017 6

Octubre 04/10/2017 15922 Petición Atención al Usuario 8314 23/10/2017 12

Octubre 04/10/2017 15974 Petición Atención al Usuario 8119 12/10/2017 6

Octubre 04/10/2017 15939 Queja Atención al Usuario 7160 20/10/2017 11

Octubre 04/10/2017 15938 Petición Atención al Usuario 8474 26/10/2017 15

Octubre 04/10/2017
Correo 

Electrónico
Petición Director Sanidad Armada Nacional 7865 05/10/2017 1

Octubre 04/10/2017 15975 Petición Atención al Usuario 8117 12/10/2017 6

Octubre 04/10/2017 15989 Queja Unidad de Farmacia 26072 05/10/2017 1

Octubre 04/10/2017 1644 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
04/10/2017 0

Octubre 04/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
04/10/2017 0

Octubre 04/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Oficina Asesora Jurídica

Correo 

Electrónico
04/10/2017 0

Octubre 04/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
04/10/2017 0

Octubre 04/10/2017 1645 Sugerencia Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
04/10/2017 0

Octubre 04/10/2017 1646 Petición Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
04/10/2017 0

Octubre 04/10/2017 1647 Queja Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
04/10/2017 0

Octubre 04/10/2017 16022 Queja Oficina Asesora Jurídica 26280 09/10/2017 3

Octubre 05/10/2017 16045 Petición Atención al Usuario 7165 20/10/2017 10

Octubre 05/10/2017 16060 Sugerencia Atención al Usuario 8472 27/10/2017 15

Octubre 05/10/2017 16035 Petición Atención al Usuario 7161 20/10/2017 10

Octubre 05/10/2017 16003 Felicitación Director General Sanidad Ejercito Nacional 7937 09/10/2017 2

Octubre 05/10/2017
Correo 

Electrónico
Reclamo Oficina Asesora Jurídica

Correo 

Electrónico
05/10/2017 0

Octubre 05/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
05/10/2017 0

Octubre 05/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
05/10/2017 0

Octubre 05/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
05/10/2017 0

Octubre 05/10/2017 1648 Petición Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
05/10/2017 0

Octubre 05/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
05/10/2017 0

Octubre 05/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
05/10/2017 0

Octubre 05/10/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
05/10/2017 0

Octubre 05/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
05/10/2017 0

Octubre 05/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
05/10/2017 0

Octubre 05/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
05/10/2017 0

Octubre 05/10/2017 16080 Petición Atención al Usuario 8311 23/10/2017 11

Octubre 06/10/2017 1649 Petición Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
06/10/2017 0

Octubre 06/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Oficina Asesora Jurídica

Correo 

Electrónico
06/10/2017 0

Octubre 06/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
06/10/2017 0

Octubre 06/10/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
06/10/2017 0

Octubre 06/10/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
06/10/2017 0



Octubre 06/10/2017 1650 Queja Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
07/10/2017 0

Octubre 07/10/2017 1651 Queja Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
07/10/2017 0

Octubre 07/10/2017 1652 Queja Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
08/10/2017 0

Octubre 08/10/2017 16254 Petición Atención al Usuario 8473 27/10/2017 14

Octubre 09/10/2017 16225 Petición Director General Sanidad Ejercito Nacional 8023 11/10/2017 2

Octubre 09/10/2017 16238 Queja Atención al Usuario 9409 31/10/2017 23/11/2017 15

Octubre 09/10/2017 16246 Reclamo Atención al Usuario 8375 25/10/2017 11

Octubre 09/10/2017 16199 Petición Unidad de Farmacia 26577 11/10/2017 2

Octubre 09/10/2017 16205 Petición Oficina Asesora Jurídica 26646 11/10/2017 2

Octubre 09/10/2017 16207 Petición Atención al Usuario 8118 12/10/2017 3

Octubre 09/10/2017 1653 Petición Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
09/10/2017 0

Octubre 09/10/2017 1654 Petición Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
09/10/2017 0

Octubre 09/10/2017 1655 Reclamo Atención al Usuario 8817 30/10/2017 14

Octubre 09/10/2017 1656 Reclamo Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
09/10/2017 0

Octubre 09/10/2017 1657 Petición Atención al Usuario Pagina Web 09/10/2017 0

Octubre 09/10/2017 1658 Petición Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
09/10/2017 0

Octubre 09/10/2017 16356 Queja Atención al Usuario 8424 26/10/2017 12

Octubre 10/10/2017 16317 Petición Atención al Usuario 8376 24/10/2017 9

Octubre 10/10/2017 16303 Queja Atención al Usuario 8471 27/10/2017 12

Octubre 10/10/2017 16301 Sugerencia Atención al Usuario 8429 26/10/2017 11

Octubre 10/10/2017 16302 Queja Atención al Usuario 8590 30/10/2017 13

Octubre 10/10/2017 26518 Petición Atención al Usuario 27676 24/10/2017 9

Octubre 10/10/2017 26519 Petición Atención al Usuario 27677 24/10/2017 9

Octubre 10/10/2017 16352 Petición Atención al Usuario 9096 09/11/2017 17/11/2017 5

Octubre 10/10/2017
16350        

16349
Petición Oficina Asesora Jurídica

Correo 

Electrónico
17/10/2017 4

Octubre 10/10/2017 16384 Sugerencia Atención al Usuario 09/11/2017 En tramite

Octubre 10/10/2017 16385 Petición Atención al Usuario 8661 31/10/2017 14

Octubre 10/10/2017 16386 Felicitación Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
17/10/2017 4

Octubre 10/10/2017 16383 Queja Atención al Usuario 8816 01/11/2017 15

Octubre 10/10/2017
1659                    

1660
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
10/10/2017 0

Octubre 10/10/2017 1661 Reclamo Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
10/10/2017 0

Octubre 10/10/2017 16456 Petición Oficina Asesora Jurídica
Correo 

Electrónico
17/10/2017 4

Octubre 11/10/2017 16451 Petición Atención al Usuario 8664 31/10/2017 13

Octubre 11/10/2017 16440 Queja Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
23/11/2017 28

Octubre 11/10/2017 16460 Petición Director General Sanidad Ejercito Nacional 7166 20/10/2017 6

Octubre 11/10/2017 16458 Sugerencia Atención al Usuario 9021 02/11/2017 15

Octubre 11/10/2017 16457 Petición Atención al Usuario 8383 25/10/2017 9

Octubre 11/10/2017 16396 Petición Atención al Usuario 8116 13/10/2017 2

Octubre 11/10/2017 1662 Petición Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
11/10/2017 0

Octubre 11/10/2017
1663                     

1664
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
11/10/2017 0

Octubre 11/10/2017 16519 Petición Atención al Usuario 8426 26/10/2017 10

Octubre 12/10/2017 16481 Petición Oficina Asesora Jurídica
Correo 

Electrónico
17/10/2017 2

Octubre 12/10/2017
Correo 

Electrónico
Petición Oficina Asesora Jurídica

Correo 

Electrónico
17/10/2017 2

Octubre 12/10/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario 8310 23/10/2017 6



Octubre 12/10/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario 9233 03/11/2017 15

Octubre 12/10/2017 16523 Queja Atención al Usuario 09/11/2017 En tramite

Octubre 12/10/2017 16486 Petición Atención al Usuario 9384 09/11/2017 23/11/2017 9

Octubre 12/10/2017 16529 Queja Unidad de Farmacia
Correo 

Electrónico
17/10/2017 2

Octubre 12/10/2017 16557 Petición Oficina Asesora Jurídica 27246 20/10/2017 5

Octubre 12/10/2017 1665 Queja
Bioestadística y Archivo de Historias 

Clínicas

Correo 

Electrónico
12/10/2017 0

Octubre 12/10/2017 1666 Petición Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
12/10/2017 0

Octubre 12/10/2017 1667 Queja Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
12/10/2017 0

Octubre 12/10/2017 16569 Petición Atención al Usuario 8810 07/11/2017 15

Octubre 13/10/2017 16644 Felicitación Atención al Usuario 27242 20/10/2017 4

Octubre 13/10/2017 16643 Sugerencia Atención al Usuario 8819 03/11/2017 14

Octubre 13/10/2017 16601 Petición Oficina Asesora Jurídica 27244 20/10/2017 4

Octubre 13/10/2017 16628 Petición Director General Sanidad Ejercito Nacional 7162 20/10/2017 4

Octubre 13/10/2017 16559 Petición Atención al Usuario 8591 30/10/2017 10

Octubre 13/10/2017 16645 Queja Atención al Usuario 9227 09/11/2017 22/11/2017 8

Octubre 13/10/2017 16629 Petición Oficina Asesora Jurídica 27270 20/10/2017 4

Octubre 13/10/2017 16568 Queja Unidad de Farmacia 27239 20/10/2017 4

Octubre 13/10/2017 16572 Queja Atención al Usuario 8806 03/11/2017 14

Octubre 13/10/2017 16571 Petición Atención al Usuario 8670 31/10/2017 11

Octubre 13/10/2017 16575 Petición Atención al Usuario 8660 31/10/2017 11

Octubre 13/10/2017 16573 Petición Atención al Usuario 8665 31/10/2017 11

Octubre 13/10/2017 16578 Petición Atención al Usuario 9014 07/11/2017 15

Octubre 13/10/2017 16620 Petición Oficina Asesora Jurídica 27235 20/10/2017 4

Octubre 13/10/2017 1668 Reclamo Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
13/10/2017 0

Octubre 13/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
13/10/2017 0

Octubre 13/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
13/10/2017 0

Octubre 13/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
13/10/2017 0

Octubre 13/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Oficina Asesora Jurídica

Correo 

Electrónico
13/10/2017 0

Octubre 13/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Oficina Asesora Jurídica

Correo 

Electrónico
13/10/2017 0

Octubre 13/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
13/10/2017 0

Octubre 13/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
13/10/2017 0

Octubre 13/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
13/10/2017 0

Octubre 13/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Atención al Usuario 8470 27/10/2017 9

Octubre 13/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Oficina Asesora Jurídica

Correo 

Electrónico
13/10/2017 0

Octubre 13/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta

Bioestadística y Archivo de Historias 

Clínicas

Correo 

Electrónico
13/10/2017 0

Octubre 13/10/2017 16655 Queja Atención al Usuario 8379 24/10/2017 6

Octubre 17/10/2017 16712 Petición
Bioestadística y Archivo de Historias 

Clínicas
27243 20/10/2017 3

Octubre 17/10/2017 16682 Queja Unidad de Farmacia 01/12/2017 En tramite

Octubre 17/10/2017 16665 Queja Atención al Usuario 9109 08/11/2017 15

Octubre 17/10/2017 16671 Petición Oficina Asesora Jurídica 27269 20/10/2017 3

Octubre 17/10/2017 16674 Queja Atención al Usuario 07/11/2017 En tramite

Octubre 17/10/2017 16737 Petición Atención al Usuario 8427 26/10/2017 7

Octubre 17/10/2017 16759 Petición Atención al Usuario 8469 27/10/2017 8

Octubre 17/10/2017 16690 Felicitación Atención al Usuario 27372 20/10/2017 3

Octubre 17/10/2017
Correo 

Electrónico
Queja Unidad de Farmacia 27481 23/10/2017 4

Octubre 17/10/2017
Correo 

Electrónico
Petición Director Sanidad Armada Nacional 8308 24/10/2017 5

Octubre 17/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
17/10/2017 0



Octubre 17/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
17/10/2017 0

Octubre 17/10/2017
Correo 

Electrónico
Reclamo Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
17/10/2017 0

Noviembre 17/10/2017 17667 Queja Atención al Usuario 9917 28/11/2017 13/12/2017 10

Octubre 17/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
17/10/2017 0

Octubre 17/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Internet: Sitio 

Web
17/10/2017 0

Octubre 17/10/2017 1671 Reclamo Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
17/10/2017 0

Octubre 17/10/2017 1674 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
17/10/2017 0

Octubre 18/10/2017 16743 Petición Unidad de Farmacia 9778 01/12/2017 30

Octubre 18/10/2017 16797 Petición Unidad de Farmacia 27233 20/10/2017 2

Octubre 18/10/2017 16796 Petición Atención al Usuario 9010 09/11/2017 15

Octubre 19/10/2017 16842 Queja Unidad de Farmacia 27238 20/10/2017 1

Octubre 19/10/2017 16840 Petición Unidad de Farmacia 27237 20/10/2017 1

Octubre 19/10/2017 16851 Felicitación Atención al Usuario 27370 23/10/2017 2

Octubre 19/10/2017 16798 Petición Atención al Usuario 9382 09/11/2017 23/11/2017 9

Octubre 19/10/2017 16889 Petición Oficina Asesora Jurídica 27374 23/10/2017 2

Octubre 19/10/2017 16876 Petición Atención al Usuario 9012 10/11/2017 15

Octubre 19/10/2017 16879 Queja Atención al Usuario Pagina Web 02/11/2017 10

Octubre 19/10/2017 16880 Queja Atención al Usuario 8662 31/10/2017 8

Octubre 19/10/2017 16882 Petición Atención al Usuario 8825 09/11/2017 14

Octubre 19/10/2017 16881 Petición Atención al Usuario En tramite

Octubre 19/10/2017 16883 Petición Oficina Asesora Jurídica 27373 23/10/2017 2

Octubre 19/10/2017 16910 Felicitación Atención al Usuario 27371 20/10/2017 1

Octubre 19/10/2017
16904    

16990
Petición Atención al Usuario 8468 27/10/2017 6

Octubre 19/10/2017 16904 Petición Unidad de Farmacia 9013 10/11/2017 15

Octubre 19/10/2017 16906 Petición Atención al Usuario 8588 30/10/2017 7

Octubre 19/10/2017 16989 Petición Atención al Usuario 8807 09/11/2017 14

Octubre 19/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
19/10/2017 0

Octubre 19/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Escuela de Auxiliares de Enfermería

Correo 

Electrónico
19/10/2017 0

Octubre 19/10/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
19/10/2017 0

Octubre 19/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
19/10/2017 0

Octubre 19/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
19/10/2017 0

Octubre 19/10/2017 1675 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
19/10/2017 0

Octubre 19/10/2017 1676 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
19/10/2017 0

Octubre 19/10/2017 1677 Sugerencia Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
19/10/2017 0

Octubre 19/10/2017 1678 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
19/10/2017 0

Octubre 19/10/2017 1679 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
19/10/2017 0

Octubre 20/10/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario 24/10/2017 2

Octubre 20/10/2017 17124 Queja Atención al Usuario 9006 14/11/2017 15

Octubre 20/10/2017 17149 Petición Atención al Usuario 8820 09/11/2017 13

Octubre 20/10/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario 9005 14/11/2017 15

Octubre 20/10/2017 17095 Petición Atención al Usuario 9017 10/11/2017 14

Octubre 20/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
20/10/2017 0

Octubre 20/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
20/10/2017 0

Octubre 20/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
20/10/2017 0

Octubre 20/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
20/10/2017 0

Octubre 20/10/2017 1681 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
20/10/2017 0



Octubre 20/10/2017 1683 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
20/10/2017 0

Octubre 20/10/2017

1684                

1685                 

1687                 

1688                 

1691

Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
20/10/2017 0

Octubre 21/10/2017
Correo 

Electrónico
Tramite Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
21/10/2017 0

Octubre 21/10/2017 1669 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
21/10/2017 0

Octubre 21/10/2017 1689 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
21/10/2017 0

Octubre 23/10/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario 8381 24/10/2017 1

Octubre 23/10/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario 8423 26/10/2017 3

Octubre 23/10/2017 16935 Petición Atención al Usuario 28478 31/10/2017 6

Octubre 23/10/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
15/11/2017 15

Octubre 23/10/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario 8669 31/10/2017 6

Octubre 23/10/2017
Correo 

Electrónico
Queja Unidad de Farmacia 27680 25/10/2017 2

Octubre 23/10/2017 16986 Petición Atención al Usuario 8668 31/10/2017 6

Octubre 23/10/2017 16999 Queja Atención al Usuario 8589 30/10/2017 5

Octubre 23/10/2017 17001 Petición Oficina Asesora Jurídica 27687 25/10/2017 2

Octubre 23/10/2017 17018 Queja Unidad de Farmacia 27682 25/10/2017 2

Octubre 23/10/2017 1690 Queja Atención al Usuario Pagina Web 23/10/2017 0

Octubre 23/10/2017 1692 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
23/10/2017 0

Octubre 23/10/2017 1693 Petición No Aplica
Internet: Sitio 

Web
23/10/2017 0

Octubre 23/10/2017

1694                  

1695                   

1696                   

1697

Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
23/10/2017 0

Octubre 24/10/2017 17026 Petición Oficina Asesora Jurídica 27684 25/10/2017 1

Octubre 24/10/2017 17054 Sugerencia Atención al Usuario 9101 16/11/2017 15

Octubre 24/10/2017 17041 Petición Oficina Asesora Jurídica 27685 25/10/2017 1

Octubre 24/10/2017 17025 Queja Unidad de Farmacia 27681 24/10/2017 0

Octubre 24/10/2017 17074 Petición Atención al Usuario 8811 09/11/2017 11

Octubre 24/10/2017 17192 Felicitación Atención al Usuario 27801 25/10/2017 1

Octubre 24/10/2017 17191 Queja Atención al Usuario 9016 16/11/2017 15

Octubre 24/10/2017 17162 Petición Atención al Usuario 9102 16/11/2017 15

Octubre 24/10/2017 17037 Felicitación Atención al Usuario 28110 27/10/2017 3

Octubre 24/10/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario 8384 25/10/2017 1

Octubre 25/10/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario 8790 09/11/2017 10

Octubre 25/10/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario 8587 30/10/2017 3

Octubre 25/10/2017 17213 Petición Oficina Asesora Jurídica 28112 27/10/2017 2

Octubre 25/10/2017 17249 Queja Atención al Usuario 9019 16/11/2017 14

Octubre 25/10/2017 17243 Petición Unidad de Farmacia 28113 27/10/2017 2

Octubre 25/10/2017 17210 Petición Atención al Usuario 9224 17/11/2017 15

Octubre 25/10/2017 17285 Petición Atención al Usuario 9003 16/11/2017 14

Octubre 25/10/2017 17266 Petición Oficina Asesora Jurídica 28111 26/10/2017 1

Octubre 25/10/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
03/11/2017 7

Octubre 26/10/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
27/10/2017 1

Octubre 26/10/2017 17358 Queja Atención al Usuario 9097 17/11/2017 14

Octubre 26/10/2017 17359 Sugerencia Atención al Usuario 9229 20/11/2017 15

Octubre 26/10/2017 17353 Petición Atención al Usuario 9023 16/11/2017 13

Octubre 26/10/2017 17324 Petición Atención al Usuario 8813 09/11/2017 9

Octubre 26/10/2017 17309 Queja Atención al Usuario 9228 20/11/2017 15



Octubre 26/10/2017 1698 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
26/10/2017 0

Octubre 27/10/2017 27999 Petición Atención al Usuario En tramite

Octubre 27/10/2017 17378 Petición Unidad de Farmacia 28278 01/12/2017 30/10/2017 -23

Octubre 27/10/2017
Correo 

Electrónico
Petición

Bioestadística y Archivo de Historias 

Clínicas
28181 30/10/2017 1

Octubre 27/10/2017 17390 Petición Atención al Usuario 8809 09/11/2017 8

Octubre 27/10/2017 17396 Petición Atención al Usuario 9018 16/11/2017 12

Octubre 27/10/2017 17397 Queja Atención al Usuario 9100 17/11/2017 13

Octubre 27/10/2017 17446 Queja Atención al Usuario 9015 16/11/2017 12

Octubre 27/10/2017 17449 Petición Atención al Usuario 9443 21/11/2017 15

Octubre 27/10/2017 17398 Petición Oficina Asesora Jurídica 28270 30/10/2017 1

Octubre 27/10/2017 17437 Petición Oficina Asesora Jurídica 28272 30/10/2017 1

Octubre 27/10/2017 17435 Petición Oficina Asesora Jurídica 28271 30/10/2017 1

Octubre 27/10/2017 17433 Petición Oficina Asesora Jurídica 28269 30/10/2017 1

Octubre 30/10/2017 17461 Queja Atención al Usuario 8759 03/11/2017 4

Octubre 30/10/2017 17481 Petición Atención al Usuario 8999 16/11/2017 11

Octubre 30/10/2017 17502 Petición Atención al Usuario 9001 16/11/2017 11

Octubre 30/10/2017 17478 Petición Atención al Usuario 9000 16/11/2017 11

Octubre 30/10/2017 17530 Petición Unidad de Farmacia 28354 31/10/2017 1

Octubre 30/10/2017 1699 Petición Oficina Asesora Jurídica
Internet: Sitio 

Web
30/10/2017 0

Octubre 30/10/2017 1700 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
30/10/2017 0

Octubre 30/10/2017 1701 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
30/10/2017 0

Octubre 31/10/2017 17511 Petición Atención al Usuario 9020 16/11/2017 10

Octubre 31/10/2017 17561 Petición Oficina Asesora Jurídica 28570 01/11/2017 1

Octubre 31/10/2017 17618 Petición Oficina Asesora Jurídica 28568 01/11/2017 1

Octubre 31/10/2017 17609 Petición Oficina Asesora Jurídica 28562 01/11/2017 1

Octubre 31/10/2017 17562 Petición Unidad de Farmacia 9777 01/12/2017 21

Octubre 31/10/2017 17497 Queja Unidad de Farmacia 28355 31/10/2017 0

Octubre 31/10/2017 1702 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
31/10/2017 0

Noviembre 01/11/2017 17772 Reclamo Atención al Usuario 10142 21/11/2017 12

Noviembre 01/11/2017 28760 Petición Atención al Usuario 30068 21/11/2017 12

Noviembre 01/11/2017 17814 Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 01/11/2017 17754 Queja Atención al Usuario 9212 22/11/2017 13

Noviembre 01/11/2017 17832 Petición Atención al Usuario 9422 24/11/2017 15

Noviembre 01/11/2017 17668 Petición Atención al Usuario 10088 01/12/2017 19/12/2017 11

Noviembre 01/11/2017 17713 Petición Atención al Usuario 849 01/11/2017 0

Noviembre 01/11/2017 17771 Reclamo Atención al Usuario 01/12/2017 En tramite

Noviembre 01/11/2017 17681 Petición Unidad de Farmacia 29410 14/11/2017 7

Noviembre 01/11/2017
17683      

17687
Petición Unidad de Farmacia 29023 08/11/2017 4

Noviembre 01/11/2017 17700 Petición Unidad de Farmacia 01/12/2017 En tramite

Noviembre 01/11/2017 17704 Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 01/11/2017 17707 Queja Oficina Asesora Jurídica 839 15/11/2017 8

Noviembre 01/11/2017 17747 Queja Atención al Usuario 9845 27/11/2017 15

Noviembre 01/11/2017 28631 Petición Atención al Usuario 29861 16/11/2017 9

Noviembre 01/11/2017 17755 Petición Atención al Usuario 01/12/2017 En tramite

Noviembre 01/11/2017 17787 Petición Oficina Asesora Jurídica 1135 03/11/2017 2

Noviembre 01/11/2017 17830 Petición Unidad de Farmacia 9776 01/12/2017 20

Noviembre 01/11/2017 17855 Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 02/11/2017 17868 Petición Director General Sanidad Militar DGSM 9011 16/11/2017 8

Noviembre 02/11/2017 17891 Petición Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
10/11/2017 5

Noviembre 02/11/2017 17893 Petición Director Sanidad Fuerza Aérea 9099 17/11/2017 9

Noviembre 02/11/2017 17926 Queja Atención al Usuario 30254 20/11/2017 10

Noviembre 02/11/2017 17927 Queja Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
29/11/2017 15

Noviembre 02/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición

Bioestadística y Archivo de Historias 

Clínicas
28092 07/11/2017 2



Noviembre 02/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición Oficina Asesora Jurídica 28905 07/11/2017 2

Noviembre 03/11/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario

Ficha De 

Seguimiento
21/11/2017 10

Noviembre 03/11/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario En tramite

Noviembre 03/11/2017 18051 Queja Atención al Usuario 01/12/2017 En tramite

Noviembre 03/11/2017 18052 Queja Atención al Usuario 01/12/2017 En tramite

Noviembre 03/11/2017 18107 Queja Atención al Usuario 9095 17/11/2017 8

Noviembre 03/11/2017 18118 Petición Oficina Asesora Jurídica 2022 09/11/2017 3

Noviembre 03/11/2017 18127 Petición Oficina Asesora Jurídica 2040 09/11/2017 3

Noviembre 03/11/2017 18129 Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 03/11/2017
18195    

18252
Petición Atención al Usuario 06/12/2017 En tramite

Noviembre 04/11/2017 18219 Petición Oficina Asesora Jurídica 2360 10/11/2017 4

Noviembre 04/11/2017 18252 Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 05/11/2017 18069 Petición Atención al Usuario 9506 30/11/2017 15

Noviembre 06/11/2017 18146 Petición Atención al Usuario 29915 17/11/2017 8

Noviembre 07/11/2017 17938 Felicitación Atención al Usuario 1493 15/11/2017 5

Noviembre 07/11/2017 17942 Petición Atención al Usuario 9420 27/11/2017 13

Noviembre 07/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición

Bioestadística y Archivo de Historias 

Clínicas
28903 07/11/2017 0

Noviembre 07/11/2017 18012 Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 07/11/2017 18022 Petición Unidad de Talento Humano 1741 15/11/2017 5

Noviembre 07/11/2017 18031 Reclamo Atención al Usuario 9098 17/11/2017 7

Noviembre 07/11/2017 18082 Petición Director General Sanidad Ejercito Nacional 9008 16/11/2017 6

Noviembre 07/11/2017 18145 Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 07/11/2017 18156 Petición Unidad de Farmacia 01/12/2017 En tramite

Noviembre 07/11/2017 18187 Petición Unidad de Farmacia 01/12/2017 En tramite

Noviembre 07/11/2017 18191 Petición Director General Sanidad Ejercito Nacional 9004 16/11/2017 6

Noviembre 07/11/2017 18241 Petición Oficina Asesora Jurídica 2423 14/11/2017 4

Noviembre 07/11/2017 18251 Petición Director General Sanidad Ejercito Nacional En tramite

Noviembre 07/11/2017 18268 Petición Atención al Usuario 9915 05/12/2017 15

Noviembre 08/11/2017 18311 Petición Atención al Usuario 9786 04/12/2017 17

Noviembre 08/11/2017 18312 Petición Unidad de Farmacia 01/12/2017 En tramite

Noviembre 08/11/2017 18318 Petición Atención al Usuario 18318 04/12/2017 17

Noviembre 08/11/2017 18332 Petición Unidad de Farmacia En tramite

Noviembre 08/11/2017 18335 Reclamo Atención al Usuario 06/12/2017 En tramite

Noviembre 08/11/2017 18338 Queja Atención al Usuario 9844 04/12/2017 17

Noviembre 08/11/2017 18352 Sugerencia Atención al Usuario
Ficha De 

Seguimiento
06/12/2017 15

Noviembre 08/11/2017 18362 Petición Atención al Usuario 9781 04/12/2017 17

Noviembre 08/11/2017 18369 Queja Unidad de Farmacia 01/12/2017 En tramite

Noviembre 08/11/2017 18385 Queja Atención al Usuario 15/12/2017 En tramite

Noviembre 08/11/2017 18412 Queja Atención al Usuario 9914 11/12/2017 21

Noviembre 08/11/2017 18413 Queja Atención al Usuario 9758 06/12/2017 15

Noviembre 09/11/2017 18453 Petición Oficina Asesora Jurídica 3095 16/11/2017 4

Noviembre 09/11/2017 18468 Petición Atención al Usuario 9817 07/12/2017 15

Noviembre 09/11/2017 18478 Petición Atención al Usuario 9416 28/11/2017 12

Noviembre 09/11/2017 18656 Petición Atención al Usuario 9502 30/11/2017 14

Noviembre 09/11/2017 18605 Queja Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
24/11/2017 10

Noviembre 09/11/2017 18520 Queja Atención al Usuario 06/12/2017 En tramite

Noviembre 09/11/2017 18527 Queja Atención al Usuario 9913 11/12/2017 15

Noviembre 09/11/2017 18537 Sugerencia Atención al Usuario 9830 11/12/2017 15

Noviembre 09/11/2017 18543 Petición Atención al Usuario 9783 04/12/2017 16

Noviembre 09/11/2017 18711 Queja Unidad de Farmacia 01/12/2017 En tramite

Noviembre 09/11/2017 18738 Petición Atención al Usuario 9827 11/12/2017 20

Noviembre 09/11/2017 18744 Petición Atención al Usuario 9753 06/12/2017 18

Noviembre 09/11/2017 18758 Petición Unidad de Farmacia 01/12/2017 En tramite

Noviembre 09/11/2017 18800 Petición Atención al Usuario 9908 13/12/2017 22



Noviembre 10/11/2017 18887 Reiteración Oficina Asesora Jurídica 4190 23/11/2017 8

Noviembre 10/11/2017 18879 Petición Atención al Usuario 10087 14/12/2017 15

Noviembre 10/11/2017 18962 Petición Atención al Usuario 10032 11/12/2017 19

Noviembre 10/11/2017 18378 Petición Atención al Usuario 10031 06/12/2017 15

Noviembre 10/11/2017 18150 Petición Atención al Usuario 01/12/2017 En tramite

Noviembre 10/11/2017 18914 Petición Atención al Usuario 9818 04/12/2017 15

Noviembre 10/11/2017 29727 Petición Atención al Usuario
Ficha De 

Seguimiento
24/11/2017 9

Noviembre 10/11/2017 18540 Petición Atención al Usuario 06/12/2017 En tramite

Noviembre 10/11/2017 18162 Petición Atención al Usuario 9785 04/12/2017 15

Noviembre 10/11/2017 19015 Queja Atención al Usuario 9769 04/12/2017 15

Noviembre 10/11/2017 19015 Queja Unidad de Farmacia 01/12/2017 En tramite

Noviembre 13/11/2017 19015 Queja Unidad de Farmacia 01/12/2017 En tramite

Noviembre 13/11/2017 18971 Petición Atención al Usuario 9829 11/12/2017 19

Noviembre 14/11/2017 18952 Petición Atención al Usuario 9910 13/12/2017 20

Noviembre 14/11/2017 19030 Queja Atención al Usuario 21/12/2017 En tramite

Noviembre 14/11/2017 19014 Petición Atención al Usuario 9919 13/12/2017 20

Noviembre 14/11/2017 19092 Petición Oficina Asesora Jurídica 4979 27/11/2017 9

Noviembre 14/11/2017 19039 Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 14/11/2017 19000 Petición Oficina Asesora Jurídica 4711 24/11/2017 8

Noviembre 14/11/2017 19036 Petición Oficina Asesora Jurídica 4870 27/11/2017 9

Noviembre 14/11/2017 19034 Petición Oficina Asesora Jurídica 4868 27/11/2017 9

Noviembre 14/11/2017 19038 Felicitación Atención al Usuario 4872 24/11/2017 8

Noviembre 14/11/2017 19041 Queja Atención al Usuario 21/12/2017 En tramite

Noviembre 14/11/2017 19093 Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 14/11/2017 18978 Petición Atención al Usuario 9544 29/11/2017 11

Noviembre 14/11/2017 18963 Petición Unidad de Farmacia 01/12/2017 En tramite

Noviembre 14/11/2017 18218 Queja Atención al Usuario 9225 21/11/2017 5

Noviembre 14/11/2017 18936 Petición Atención al Usuario 9818 11/12/2017 18

Noviembre 14/11/2017 18848 Petición Director General Sanidad Ejercito Nacional 9387 28/11/2017 10

Noviembre 14/11/2017 18169 Petición Atención al Usuario 9432 27/11/2017 9

Noviembre 15/11/2017 18147 Reclamo Atención al Usuario 9399 23/11/2017 6

Noviembre 15/11/2017 18314 Petición Atención al Usuario 9445 23/11/2017 6

Noviembre 15/11/2017 18668 Petición Atención al Usuario 9417 27/11/2017 8

Noviembre 15/11/2017 17515 Petición Atención al Usuario 9421 24/11/2017 15

Noviembre 15/11/2017 18684 Petición Atención al Usuario 9444 27/11/2017 8

Noviembre 15/11/2017 18666 Petición Atención al Usuario 9828 27/11/2017 11/12/2017 9

Noviembre 15/11/2017 18666 Petición Atención al Usuario 9418 27/11/2017 8

Noviembre 15/11/2017 17964 Queja Unidad de Farmacia 01/12/2017 En tramite

Noviembre 15/11/2017 18934 Petición Unidad de Farmacia 01/12/2017 En tramite

Noviembre 15/11/2017 18582 Petición Unidad de Farmacia 01/12/2017 En tramite

Noviembre 15/11/2017 18953 Petición Unidad de Farmacia 01/12/2017 En tramite

Noviembre 15/11/2017 18041 Queja Unidad de Farmacia 01/12/2017 En tramite

Noviembre 15/11/2017 17950 Queja Unidad de Farmacia 01/12/2017 En tramite

Noviembre 15/11/2017 19136 Queja Atención al Usuario En tramite

Noviembre 15/11/2017 18685 Queja Atención al Usuario 9548 29/11/2017 10

Noviembre 15/11/2017 19266 Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 15/11/2017 19275 Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 15/11/2017 19283 Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 15/11/2017 19234 Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 15/11/2017 30785 Petición Atención al Usuario 31617 11/12/2017 17

Noviembre 15/11/2017 19232 Queja Atención al Usuario 20/12/2017 En tramite

Noviembre 27/11/2017 19149 Queja Unidad de Farmacia En tramite

Noviembre 16/11/2017 18681 Petición Atención al Usuario 10102 12/12/2017 15

Noviembre 16/11/2017 19224 Queja Atención al Usuario 21/12/2017 En tramite

Noviembre 16/11/2017 18696 Petición Unidad de Farmacia En tramite

Noviembre 16/11/2017 18463 Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 16/11/2017 18567 Petición Atención al Usuario
Ficha De 

Seguimiento
11/12/2017 15

Noviembre 16/11/2017 18954 Petición Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
14/12/2017 19

Noviembre 16/11/2017 19326 Queja Atención al Usuario En tramite



Noviembre 16/11/2017 19290 Queja Atención al Usuario 5538 05/12/2017 13

Noviembre 16/11/2017 19293 Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 16/11/2017 19261 Petición Atención al Usuario 31661 11/12/2017 16

Noviembre 17/11/2017 630 Consulta Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
20/11/2017 15

Noviembre 17/11/2017 638 Consulta Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
21/11/2017 15

Noviembre 17/11/2017 641 Consulta Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
21/11/2017 15

Noviembre 17/11/2017 643 Consulta Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
21/11/2017 15

Noviembre 17/11/2017 644 Consulta Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
22/11/2017 15

Noviembre 17/11/2017 624 Petición Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
16/11/2017 15

Noviembre 17/11/2017 616 Consulta Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
15/11/2017 15

Noviembre 17/11/2017 617 Consulta Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
15/11/2017 15

Noviembre 17/11/2017 618 Consulta Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
15/11/2017 15

Noviembre 17/11/2017 619 Consulta Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
15/11/2017 15

Noviembre 17/11/2017 620 Consulta Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
15/11/2017 15

Noviembre 17/11/2017 621 Consulta Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
15/11/2017 15

Noviembre 17/11/2017 622 Consulta Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
15/11/2017 15

Noviembre 19/11/2017 623 Consulta Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
15/11/2017 15

Noviembre 20/11/2017 625 Consulta Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
16/11/2017 15

Noviembre 20/11/2017 631 Consulta Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
21/11/2017 15

Noviembre 20/11/2017 648 Queja Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
22/11/2017 15

Noviembre 20/11/2017 651 Consulta Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
27/11/2017 15

Noviembre 20/11/2017

1703                      

1704                            

1705                                    

1706

Petición Atención al Usuario 21/11/2017 1

Noviembre 20/11/2017 1707 Petición Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
24/11/2017 15

Noviembre 20/11/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
24/11/2017 15

Noviembre 20/11/2017
Correo 

Electrónico
Reiteración Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
24/11/2017 15

Noviembre 20/11/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario 9225 22/11/2017 2

Noviembre 20/11/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario 9779 01/12/2017 9

Noviembre 20/11/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario 8790 24/11/2017 15

Noviembre 07/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
07/11/2017 0

Noviembre 21/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición Oficina Asesora Jurídica

Correo 

Electrónico
09/12/2017 12

Noviembre 08/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
08/11/2017 0

Noviembre 03/11/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
03/11/2017 0

Noviembre 04/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
04/11/2017 0

Noviembre 21/11/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario En tramite



Noviembre 21/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición

Bioestadística y Archivo de Historias 

Clínicas

Correo 

Electrónico
21/11/2017 0

Noviembre 21/11/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario En tramite

Noviembre 21/11/2017
Correo 

Electrónico
Reclamo Director General Sanidad Militar DGSM

Correo 

Electrónico
07/12/2017 12

Noviembre 21/11/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
07/12/2017 12

Noviembre 22/11/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
07/12/2017 11

Noviembre 22/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
29/11/2017 15

Noviembre 22/11/2017
Correo 

Electrónico
Sugerencia Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
08/12/2017 11

Noviembre 22/11/2017
Correo 

Electrónico
Reclamo Atención al Usuario 9384 23/11/2017 1

Noviembre 22/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición Oficina Asesora Jurídica

Correo 

Electrónico
09/12/2017 11

Noviembre 22/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
09/12/2017 11

Noviembre 22/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición Oficina Asesora Jurídica

Correo 

Electrónico
09/12/2017 11

Noviembre 22/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 22/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 23/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición Unidad de Talento Humano

Correo 

Electrónico
05/12/2017 15

Noviembre 23/11/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
06/12/2017 21/12/2017 10

Noviembre 23/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición Oficina Asesora Jurídica

Correo 

Electrónico
05/12/2017 15

Noviembre 23/11/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario En tramite

Noviembre 23/11/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario En tramite

Noviembre 23/11/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario En tramite

Noviembre 23/11/2017 1728 Queja Atención al Usuario 30/11/2017 15

Noviembre 23/11/2017 1729 Petición Atención al Usuario 01/12/2017 15

Noviembre 23/11/2017 1730 Queja Atención al Usuario 01/12/2017 15

Noviembre 23/11/2017 1731 Petición Atención al Usuario 04/12/2017 15

Noviembre 24/11/2017 1732 Petición Atención al Usuario 04/12/2017 15

Noviembre 24/11/2017
1733                     

1734
Petición Atención al Usuario 04/12/2017 15

Noviembre 24/11/2017 1735 Queja Atención al Usuario Pagina Web 24/11/2017 0

Noviembre 24/11/2017 1736 Petición Atención al Usuario 14/12/2017 15

Noviembre 24/11/2017
1737                      

1738
Petición Atención al Usuario 05/12/2017 15

Noviembre 24/11/2017 1739 Petición Atención al Usuario 05/12/2017 15

Noviembre 24/11/2017 1740 Queja Atención al Usuario 06/12/2017 15

Noviembre 24/11/2017
1741                     

1744
Queja Atención al Usuario 06/12/2017 15

Noviembre 24/11/2017 1742 Queja Atención al Usuario 06/12/2017 15

Noviembre 24/11/2017 1743 Petición Atención al Usuario 06/12/2017 15

Noviembre 24/11/2017 1745 Petición Atención al Usuario 07/12/2017 15

Noviembre 24/11/2017 1746 Petición Atención al Usuario 07/12/2017 15

Noviembre 24/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
07/12/2017 15

Noviembre 24/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 24/11/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
05/12/2017 7

Noviembre 24/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
11/12/2017 15

Noviembre 25/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 25/11/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario En tramite

Noviembre 26/11/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
15/12/2017 15

Noviembre 27/11/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario En tramite

Noviembre 27/11/2017 1748 Queja Atención al Usuario 11/12/2017 15

Noviembre 27/11/2017 1749 Queja Atención al Usuario 11/12/2017 15



Noviembre 27/11/2017 1750 Queja Oficina Asesora Jurídica 11/12/2017 15

Noviembre 27/11/2017 1751 Queja Atención al Usuario Pagina Web 27/11/2017 0

Noviembre 27/11/2017 1752 Queja Atención al Usuario En tramite

Noviembre 28/11/2017 1753 Petición Atención al Usuario 13/12/2017 15

Noviembre 28/11/2017
1754            

1755
Queja Atención al Usuario En tramite

Noviembre 28/11/2017
1756                     

1757
Petición Atención al Usuario Pagina Web 28/11/2017 0

Noviembre 28/11/2017 1758 Petición Atención al Usuario En tramite

Noviembre 29/11/2017 1759 Petición Atención al Usuario Pagina Web 29/11/2017 0

Noviembre 29/11/2017 1760 Reclamo Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
15/12/2017 15

Noviembre 29/11/2017 1761 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
18/12/2017 15

Noviembre 29/11/2017 1762 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
19/12/2017 15

Noviembre 29/11/2017 1763 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
19/12/2017 15

Noviembre 29/11/2017 1764 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
19/12/2017 15

Noviembre 29/11/2017 1765 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
19/12/2017 15

Noviembre 29/11/2017 1766 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
20/12/2017 15

Noviembre 29/11/2017 1767 Petición Oficina Asesora Jurídica
Internet: Sitio 

Web
21/12/2017 15

Diciembre 01/12/2017 19480 Felicitación Atención al Usuario 6120 01/12/2017 0

Diciembre 01/12/2017 19481 Felicitación Atención al Usuario 19481 01/12/2017 0

Diciembre 01/12/2017 19452 Queja Atención al Usuario 9909 13/12/2017 7

Diciembre 01/12/2017 19581 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 01/12/2017 19635 Felicitación Atención al Usuario 6608 07/12/2017 4

Diciembre 01/12/2017 19631 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 01/12/2017 19358 Reclamo Atención al Usuario En tramite

Diciembre 01/12/2017 19397 Petición Atención al Usuario 10089 18/12/2017 10

Diciembre 01/12/2017 18957 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 01/12/2017 19448 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 01/12/2017 19246 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 01/12/2017 19387 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 01/12/2017 19387 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 01/12/2017 19535 Petición Atención al Usuario 10092 18/12/2017 10

Diciembre 01/12/2017 19469 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 01/12/2017 19429 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 01/12/2017 19491 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 01/12/2017 19425 Petición Atención al Usuario
Correo 

Electrónico
14/12/2017 8

Diciembre 01/12/2017 19431 Petición Atención al Usuario 31664 11/12/2017 5

Diciembre 01/12/2017 19564 Petición Atención al Usuario 31621 11/12/2017 5

Diciembre 01/12/2017 19483 Queja Atención al Usuario 19/12/2017 En tramite

Diciembre 01/12/2017 19348 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 01/12/2017 19623 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 01/12/2017 19591 Felicitación Atención al Usuario 6462 07/12/2017 4

Diciembre 01/12/2017 19598 Queja Unidad de Talento Humano En tramite

Diciembre 01/12/2017 19606 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 01/12/2017 19610 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 04/12/2017 19609 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 04/12/2017 19675 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 04/12/2017 19646 Reclamo Atención al Usuario En tramite

Diciembre 04/12/2017 19647 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 04/12/2017 19651 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 04/12/2017 19670 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 04/12/2017 19579 Petición Atención al Usuario 10090 18/12/2017 9

Diciembre 04/12/2017 17976 Queja Atención al Usuario 1613 05/12/2017 1

Diciembre 04/12/2017 19858 Queja Atención al Usuario En tramite



Diciembre 04/12/2017 19879 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 04/12/2017 19928 Reclamo Atención al Usuario En tramite

Diciembre 04/12/2017 19834 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 04/12/2017 19439 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 04/12/2017 19879 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 04/12/2017 19879 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 04/12/2017 19953 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 04/12/2017 19898 Reclamo Atención al Usuario En tramite

Diciembre 04/12/2017 19824 Sugerencia Atención al Usuario En tramite

Diciembre 05/12/2017 19826 Felicitación Atención al Usuario 7125 12/12/2017 4

Diciembre 05/12/2017 19763 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 05/12/2017 19945 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 05/12/2017 19387 Petición Atención al Usuario 9912 13/12/2017 5

Diciembre 05/12/2017 18892 Petición Atención al Usuario 9503 01/12/2017 -4

Diciembre 05/12/2017 19355 Petición Atención al Usuario 10027 06/12/2017 1

Diciembre 05/12/2017 19825 Felicitación Atención al Usuario 7123 18/12/2017 8

Diciembre 05/12/2017 20246 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 05/12/2017 20244 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 05/12/2017 20235 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 05/12/2017 20250 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 05/12/2017 20125 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 05/12/2017 20087 Reclamo Atención al Usuario En tramite

Diciembre 06/12/2017 20085 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 06/12/2017 20183 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 06/12/2017 19664 Petición Atención al Usuario 33331 27/12/2017 14

Diciembre 06/12/2017 20116 Reiteración Oficina Asesora Jurídica 8317 18/12/2017 7

Diciembre 06/12/2017 20142 Reclamo Atención al Usuario En tramite

Diciembre 06/12/2017 20205 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 06/12/2017 20288 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 06/12/2017 20289 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 06/12/2017 20284 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 06/12/2017 20030 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 06/12/2017 20275 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 07/12/2017 20303 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 07/12/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
14/12/2017 4

Diciembre 07/12/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
11/12/2017 1

Diciembre 07/12/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
15/12/2017 5

Diciembre 07/12/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
11/12/2017 1

Diciembre 07/12/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
11/12/2017 1

Diciembre 07/12/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
11/12/2017 1

Diciembre 07/12/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
15/12/2017 5

Diciembre 07/12/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
06/12/2017 -2

Diciembre 07/12/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
15/12/2017 5

Diciembre 08/12/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
15/12/2017 5

Diciembre 08/12/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
20/12/2017 8

Diciembre 09/12/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
20/12/2017 8

Diciembre 10/12/2017 19955 Petición Atención al Usuario 7625 19/12/2017 7

Diciembre 10/12/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
07/12/2017 -2

Diciembre 11/12/2017 18957 Petición Atención al Usuario 10084 18/12/2017 5

Diciembre 11/12/2017 20557 Petición Oficina Asesora Jurídica 9686 22/12/2017 9

Diciembre 11/12/2017 20539 Petición Director General Sanidad Militar DGSM En tramite

Diciembre 11/12/2017 20528 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 11/12/2017 20514 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 11/12/2017 20505 Petición Oficina Asesora Jurídica 9533 26/12/2017 11

Diciembre 11/12/2017 20572 Petición Oficina Asesora Jurídica 9732 26/12/2017 11

Diciembre 11/12/2017 20501 Petición Unidad de Farmacia En tramite



Diciembre 11/12/2017 20498 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 11/12/2017 20503 Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 11/12/2017 20424 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 11/12/2017 20472 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 11/12/2017 20470 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 12/12/2017 1769 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
27/12/2017 15

Diciembre 12/12/2017
1770                  

1772
Petición Atención al Usuario

Internet: Sitio 

Web
27/12/2017 15

Diciembre 12/12/2017 1771 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
27/12/2017 15

Diciembre 12/12/2017 1773 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
27/12/2017 15

Diciembre 12/12/2017 1774 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
29/12/2017 15

Diciembre 12/12/2017 1766 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
26/12/2017 15

Diciembre 12/12/2017 1767 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
26/12/2017 15

Diciembre 12/12/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
12/12/2017 0

Diciembre 12/12/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 12/12/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 12/12/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
12/12/2017 0

Diciembre 12/12/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
12/12/2017 0

Diciembre 13/12/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
13/12/2017 0

Diciembre 13/12/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Atención al Usuario En tramite

Diciembre 13/12/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
13/12/2017 0

Diciembre 13/12/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
13/12/2017 0

Diciembre 13/12/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
13/12/2017 0

Diciembre 13/12/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
13/12/2017 0

Diciembre 14/12/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
14/12/2017 0

Diciembre 14/12/2017
Correo 

Electrónico
Queja Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
14/12/2017 0

Diciembre 15/12/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
15/12/2017 0

Diciembre 15/12/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 15/12/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
15/12/2017 0

Diciembre 15/12/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
15/12/2017 0

Diciembre 15/12/2017 1768 Queja Atención al Usuario En tramite

Diciembre 15/12/2017 1769 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
19/12/2017 2

Diciembre 16/12/2017 1770 Consulta Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
20/12/2017 3

Diciembre 18/12/2017 1771 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
20/12/2017 2

Diciembre 18/12/2017 1772 Reclamo Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
20/12/2017 2

Diciembre 18/12/2017 1773 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
22/12/2017 4

Diciembre 18/12/2017 1774 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
20/12/2017 2

Diciembre 18/12/2017 1775 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
21/12/2017 3

Diciembre 18/12/2017 1776 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
18/12/2017 0



Diciembre 18/12/2017

1777                  

1778                     

1779

Queja Atención al Usuario Pagina Web 18/12/2017 0

Diciembre 18/12/2017 1780 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
18/12/2017 0

Diciembre 18/12/2017 1781 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
18/12/2017 0

Diciembre 18/12/2017 1782  1790 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
18/12/2017 0

Diciembre 18/12/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario

Correo 

Electrónico
18/12/2017 0

Diciembre 18/12/2017
Correo 

Electrónico
Petición Atención al Usuario En tramite

Diciembre 18/12/2017 1783 Reclamo Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
19/12/2017 1

Diciembre 18/12/2017 1787 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
19/12/2017 1

Diciembre 18/12/2017 1788 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
19/12/2017 1

Diciembre 19/12/2017
1790                 

1810
Queja Atención al Usuario

Internet: Sitio 

Web
19/12/2017 0

Diciembre 19/12/2017 1791 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
20/12/2017 1

Diciembre 19/12/2017
1792                    

1800
Queja Atención al Usuario

Internet: Sitio 

Web
20/12/2017 1

Diciembre 19/12/2017 1794 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
22/12/2017 3

Diciembre 20/12/2017 1795 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
22/12/2017 2

Diciembre 20/12/2017
1796                      

1797
Queja Atención al Usuario

Internet: Sitio 

Web
22/12/2017 2

Diciembre 21/12/2017
1798                    

1799
Queja Atención al Usuario

Internet: Sitio 

Web
22/12/2017 1

Diciembre 21/12/2017 1801 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
22/12/2017 1

Diciembre 21/12/2017 1802 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
22/12/2017 1

Diciembre 21/12/2017 1803 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
21/12/2017 0

Diciembre 21/12/2017 1804 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
21/12/2017 0

Diciembre 21/12/2017 1805 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
21/12/2017 0

Diciembre 21/12/2017 1806 Reclamo Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
21/12/2017 0

Diciembre 21/12/2017 1808 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
21/12/2017 0

Diciembre 21/12/2017 1808 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
21/12/2017 0

Diciembre 21/12/2017 1809 Petición Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
21/12/2017 0

Diciembre 22/12/2017 1811 Reclamo Atención al Usuario En tramite

Diciembre 22/12/2017 1812 Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
22/12/2017 0

Diciembre 22/12/2017

1813                      

1814              

1815

Queja Atención al Usuario
Internet: Sitio 

Web
26/12/2017 2

Diciembre 22/12/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Oficina Asesora Jurídica

Correo 

Electrónico
22/12/2017 0

Diciembre 22/12/2017
Correo 

Electrónico
Consulta Oficina Asesora Jurídica

Correo 

Electrónico
22/12/2017 0




