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1. INFORMACION GENERAL

Nombre de la auditoria: | Docencia e Investigacion Cientifica

Proceso: Gestion del Conocimiento

Dependencia: Subdireccion de Docencia e Investigacion Cientifica
Auditor (es): Diana Marcela Yepes P.

2. INTRODUCCION

Dentro de las funciones sefialadas en la Ley 87 de 1993 y sus decretos reglamentarios, se indica que la
evaluacion y el seguimiento, independiente y objetivo es uno de los roles mas relevantes de la
responsabilidad que le corresponde a la Oficina de Control Interno OCI, por lo cual es la encargada de la
evaluacion independiente del Sistema de Control Interno y de proponer las recomendaciones y sugerencias
que contribuyan a su mejoramiento y optimizacion de la gestion.

El ejercicio de auditoria, es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consultoria,
concebida para agregar valor y mejorar las operaciones del Hospital Militar Central; fortaleciendo el
cumplimiento de sus objetivos aportando un enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la
eficacia de los procesos de gestion de riesgos, control y gobierno.

Para el caso en particular de la auditoria a Docencia e Investigacion Cientifica, se realizd teniendo en cuenta
la gestion frente al Sistema de Control Interno y sus componentes: Ambiente de Control, Evaluacion del
Riesgo, Informacion y comunicacion, Actividades de Control, Supervision y Monitoreo; con el fin de
establecer los aspectos por mejorar.

3. OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Evaluar de forma independiente el Sistema de Control Interno de la Subdireccién de Docencia e
Investigacion Cientifica-Proceso Gestion del Conocimiento, realizando seguimiento al Laboratorio de
Innovacion, Investigacion y Formacion en salud con el fin de verificar el cumplimiento de procedimientos,
protocolos, programas, politicas, normatividad vigente y recursos establecidos para tal fin.

4. ALCANCE

La auditoria se realizd en el periodo comprendido entre el 01 de marzo/2023 y 30 de junio/2023, teniendo
en cuenta la gestidn realizada por la Subdireccién de Docencia e Investigacion Cientifica durante la vigencia
2022 y lo corrido de la presente anualidad, especificamente en el Laboratorio de Innovacién, Investigacion y
Formacion en salud; tomando como criterio la documentacion asociada a los procesos y la normatividad
vigente.
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CRITERIOS

Decreto 780 de 2016 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud
y Proteccion Social.

Resolucidn 035 del 28 de enero/2022, por medio de la cual se establece la organizacion de los
Servicios y Areas adscritas a las dependencias del Hospital Militar Central, y se dictan otras
disposiciones.

Resolucion 1508 del 23 de diciembre 2021, por medio de la cual se fijan los planes y programas de
la Subdireccion de Docencia e Investigacion Cientifica y se dictan otras disposiciones.

Politica de Investigacion, Etica e Integridad Cientifica, codigo GB-GEBG-PO-02, versién 1.
Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG.

Guia para evitar o mitigar la fuga de conocimiento de las entidades publicas.

Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas - Version 5.

Procedimientos, Protocolos y Manuales del Proceso Gestidon del Conocimiento.

METODOLOGIA

Se realizd revision de la normatividad, verificacién, comparacion y andlisis de informacion entregada
por la Subdireccion de Docencia e Investigacion Cientifica y Subdireccion de Finanzas, observacion,
entrevistas con funcionarios y aplicacion de la Guia de Auditoria del Departamento Administrativo
de la Funcion Publica.

Se selecciond una muestra utilizando la formula estadistica de muestreo aleatorio simple, propuesta
por la Contraloria General de la Republica (agosto 2011), para los Convenios Docencia-Servicio.

RESULTADOS DE LA AUDITORIA
7.1 Politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacion-Fuga de Conocimiento

7.1.1 Contexto: El Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG,
numeral 6.2 “Politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacion-ruta de implementacion’,
establece que, “es importante destacar que toda entidad, sin importar su entorno de desarrollo,
debe implementar mecanismos para la gestion del conocimiento y la innovacion en diferentes
etapas y niveles. La primera etapa es la identificacion, a través de un ejercicio de diagnostico del
estado de la gestion del conocimiento y la innovacion, esto podrd hacerse a través del
autodiagnostico, herramienta disponible en el sitio web de MIPG. La segunda etapa, consiste en
la ejecucion de un plan de accion que contemple las siguientes acciones, entre otras: evitar la
fuga de conocimiento, producir conocimiento estratégico para la entidad, tomar decisiones
basadas en evidencias, fortalecimiento de la entidad mediante alianzas efectivas y consolidacion
y facil acceso al conocimiento de la entidad.
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De acuerdo con lo anterior, la Subdireccion de Docencia e Investigacion Cientifica y la
Subdireccion Administrativa-Unidad de Talento Humano respondieron la herramienta de
“Autodiagnostico de Gestion del conocimiento y la Innovacion”, identificando lo siguiente:

7.1.2 Condicion: Mediante correo electrdnico institucional del 5 de mayo/2023, la Unidad de
Talento Humano remite a la Oficina de Control Interno el diligenciamiento del documento
“Autodiagnostico de Gestion del conocimiento y la Innovacion”, evidenciando que para el criterio
“Identificar los riesgos relacionados con la fuga de capital intelectual de /a entidad y llevar
acciones para evitar la pérdida de conocimientd”, se realizd una valoracion de 100 puntos, esto
quiere decir que la Entidad “/dentifica los riesgos relacionados con la fuga de capital intelectual
de la entidad y lleva a cabo la gestion y documentacion de los riesgos asociados a la pérdida del
conocimiento explicito y tacito”, como evidencia relacionan las “actas de entrega de cada Area
y/0 Servicio”, tal como se presenta a continuacion:

AUTODIAGNOSTICO DE GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION- nip_) |%
ENTIDAD PUNTAJE FINAL
7=
i ih,
INICIO GRAFICAS
% i & § Punta]
§ % g % Criterios Valoracien (n‘f’;n{,') Observaciones

Mo se han identificado los riesgos relacionados con la fuga de capital
intelectual de la entidad.

dentifica los riesgos relacionados con la fuga de capital intelectual de la

capital intelectual de la

dentifica los rie:
entidad y I

dentificar los riesgos relacionados con la fuga de capital
intelectt eniid a cabo acciones para evitar la

perdida

Actas de entrega de cada Area
yfa Servicio

Fuente: Unidad de Talento Humano
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HOSPITAL MILITAR CENTRAL | FORMATO: GNICO DE ACTA DE ENTREGA CODIGO: GH-ADPE-PR-01-FT-05

DESPUES DE NOTIFICADA SU RESOLUCION POR INCLUSION EN NOMINA DE UNIDAD: TALENTORUHANO (AREA ADMINTSTRACION | oo oo
PRESENTACION DE RENUNCIA, O POR OTRA CAUSAL, TENGA EN CUENTA QUE: @ DE PERSONAL) :

PROCESO: GESTION HUMANA VERSION: 06

1. DEBE REALIZAR SU ACTA DE ENTREGA DE CARGO EN EL FORMATO QUE SE ADJUNTA (TRAMITE QUE DEBE
REALIZAR ANTES DE RETIRARSE) Y ENTREGARLA A LA UNIDAD DE TALENTO HUMANO-AREA DE

SISTEMA DE GESTION IN TEGRADO SGI Pagina 1de 4

ADMINITRACION DE PERSONAL.

2. DEBE ACTUALIZAR SU CERTIFICACION DE CUENTA BANCARIA Y ENTREGARLA A LA UNIDAD DE TALENTO
HUMANO-AREA DE ADMINITRACION DE PERSONAL.

3. DEBE HABER REALIZADO SU DECLARACION DE BIENES Y RENTAS DEL ANO ANTERIOR Y LO CORRIDO DEL

1. INFORMACION GENERAL

PRESENTE ARO Y ENTREGARLO A LA UNIDAD DE TALENTO HUMANO-AREA DE ADMINITRACION DE Nombre y Apellido del funcionario que entrega: | N® de Identificacién:

PERSONAL. RECUERDE QUE ESTE PROCEDIMIENTO USTED LO REALIZA EN LA PAGINA DEL SIGEP I1.
4. DEBE HABER REALIZADO SU EVALUACION DE DESEMPENO DEL ANO ANTERIOR Y LO CORRIDO DEL Dependanda:

PRESENTE ARO Y ENTREGARLA A LA UNIDAD DE TALENTO HUMANO-AREA DE ADMINITRACION DE

PERSONAL. Cargo:
5. DEBE REALIZARSE EXAMENES DE EGRESO, PARA LO CUAL LA UNIDAD DE TALENTO HUMANO LE

INFORMARA AL AREA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SOBRE SU RETIRO - ELLOS LE ENVIARAN Gvo de | B

UN CORREO EN DONDE LE INFORMARAN CUANDO SE DEBE TOMAR ESTOS EXAMENES. Motivo de la Entrega: L D . D cend D . D
6. RECUERDE QUE DESDE EL DIA DE SU RETIRO USTED CUENTA CON 1 MES MAS DE SERVICIO MEDICO EN Terminacién del Contrato|_[Traslado o Refiro Licendia Permise

EL HOSPITAL MILITAR CENTRAL, EN DONDE PODRA SOLICITAR CITAS MEDICAS, REALIZARSE EXAMENES Y Fecha (dd/mm/asaa);

TODO LO QUE USTED TENGA PENDIENTE RELACIONADO CON SU SALUD. (CASO EN EL QUE APLIQUE).
7. DEBE PRESENTARSE AL AREA DE NOMINA Y PRESTACIONES SOCIALES, CON EL FIN QUE LE SEAN

} DEDUCCIONES PORCONCEPTODELIBRANZAYOQTRAS.
8. CONEL ACTADE ENTREGA COMPLETA, EL AREADE PERSONAL ASUHOJA 2. INFORME EJECUTIVO DE LAGESTION
DE VIDA AL AREA DE NOMINA Y PRESTACIONES SOCIALES, CON EL FIN QUE REALICEN EL PROCESO DE = —
CIIDACION e 8.3 PRESTACIONES COCTALER. ASTD AT ISTRATVG G L2 SERA NDTEICADD P08 Tnforme sobre los programas o proyecios, actividades, avances pendientes y resultados obtenidos

ESTA MISMA AREA.

LA ENTIDAD LE AGRADECE POR LOS ANOS DE SERVICIO PRESTADOS A LA INSTITUCION, EL
ESFUERZO, EL EMPENO, LA DEDICACION Y EL PROFESIONALISMO CONQUE ASUMIO SUS
FUNCIONES DESDE EL DIA DE SU VINCULACION.

CUALQUIER DUDA E INQUIETUD QUE SE TENGA RESPECTO AL PROCESO DE DESVINCULACION, LA
UNIDAD DE TALENTO HUMANO ESTARA PRESTA PARA ATENDERLA EN EL TEL. 3486868 EXT. 5092
CORREO ELECTRONICO il QOV.CO, gov. it £
nvillamizar@homil.gov.co.

Cordialmente, 3. INFORME DETALLADO DE ACTIVIDADES Y RECURSOS UTILIZADOS

3.1 personal a cargo Si D Ho D
UJ U En caso de ser afrmativo relacionarlos:

Doctora Maria Andrea Grillo Roa
Jefe de Unidad de Seguridad y Defensa
Unidad de Talento Humano

Fuente: Unidad de Talento Humano

De acuerdo con la valoracion y soportes suministrados por la Unidad de Talento Humano, se evidencia que
las actas de entrega de cargo estan controladas para el personal de planta, no para el personal contratista,
asi mismo, al verificar el Mapa de Riesgos Institucional 2023-Proceso de Gestion Humana, aprobado
mediante acta de Comité Institucional de Gestion y Desempeio del 30 de enero de 2023, no se identifican
riesgos asociados a la fuga de capital intelectual de la Entidad.

7.1.3 Criterios:
e Guia para evitar o mitigar la fuga de conocimiento de las Entidades Publicas, numeral 1.3. “Criterios

del FURAG (Formulario Unico de Reporte de Avance de la Gestion) asociados con la fuga de
conocimiento”:
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CRITERIDS DEL FURAG EN LA DIMENSION/POLITICA DE GESTION DEL

CONOCIMIENTO ¥ LA INNOVACION RELACIONADOS CON LA FUGA DE
CONOCIMIENTO ¥ SU MITIGACION

Organiza sus datos, informacidn y conocimiento en diferentes
herramientas

Recopila informacidon sobre el conocimiento que reguieren sus
dependencias

Sistematiza el conocimiento de las personas de acuerdo con lLa

clasificacion establecida previamente

Analiza qué personas tienen un conocimiento clave, es decir,

altamente demandado por la operacién de la entidad

Disefia mecanismos, procedimientos y/o procesos para transferir
el conocimiento

Flanea la transferencia de conocimiento entre [as personas de [a
entidad

Gestiona Los riesgos y controles relacionados con Lla fuga de

capital intelectual

Aplica herramientas para conservar el conocimiento tacito de lLos

servidores

Identifica, replica y/o adapta buenas practicas

Identifica y sistematiza sus buenas practicas y lecciones
aprendidas

Identifica y evalda el estado de funcionamiento de las
herramientas de uso y apropiacidon del conocimiento
Identifica, clasifica v actualiza el conocimiento tacito para

establecer necesidades de nuevo conocimiento

Fuente: Guia para evitar o mitigar la fuga de conocimiento de las Entidades.

Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, numeral 6.2 “ Politica de

Gestion del Conocimiento y la Innovacion-ruta de implementacion.

— Evitar la fuga del conocimiento
Para evitar la fuga de conocimiento se recomienda desarrollar |as siguientes acciones:

*  Revisar procedimientos, mecanismos y formatos para retiro de los cargos por cualquier situacién administrativa.

* | Definir estrategias por parte de las dreas de talento humano para la transferencia del conocimiento resultado de
retiro de los cargos.

*  Revisar y establecer procedimientos, tablas de retencion documental y repositorios de informacion (ver dimension
informacién y comunicacion de MIPG), con el fin de transferir el conocimiento.

*  Usar las tecnologias de la informacion y las comunicaciones para mejorar los procesos de archivo y gestidn
documental.

+  Identificar, documentar, consolidar y compartir buenas practicas y lecciones aprendidas, en especial las que lleven a
cabo las dreas misionales.

«  Definir espacios y estrategias para compartir el conocimiento tacito y explicito de la entidad.

— Producir conocimiento estratégico para la entidad

Fuente: MIPG
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Manual Operativo MIPG

$ FUNCION PUBLICA

Identificar necesidades de nuevo conocimiento estratégico para la entidad. Diagndstico de necesidades de:
investigacion sobre temas clave para la entidad, capacitacion, analitica institucional para la toma de decisiones, entre

Analizar el mapa de conocimiento de la entidad (cudl es el conocimiento clave de la entidad, el nivel requerido, dénde
estd este conocimiento clave, etc.) y proponer la ruta a seguir para gestionar el “conocimiento faltante” o aquel sobre
el cual se debe profundizar.

Analizar los resultados de las evaluaciones de desempefio para establecer planes de capacitacion o fortalecimiento
de competencias de los servidores publicos.

Analizar los resultados obtenidos de |as distintas auditorias realizadas en la entidad, como fuente de necesidades de
conocimiento o fortalecimiento en areas especificas del saber requerido.

Fortalecer los procesos de generacion de conocimiento, a través de los proyectos de aprendizaje en equipo u otros.
Propiciar procesos de ensefianza y aprendizaje a partir de las competencias y habilidades del talento humano.

Caracterizacion del talento humano.
alizar Tos resultados de [os ejercicios de rendicidn de cuentas de la entidad que pueden aportar elementos para la

generacion de nuevo conocimiento que la entidad deba poner a disposicion de sus grupos de valor.
Consultar a los grupos de valor a través de los mecanismos de los cuales disponga la entidad.

Fuente: MIPG

Guia para la implementacion de Gestion de Conocimiento y la innovacion en el marco del MIPG:

[ OBJETIVO DEL EJE CULTURA DE COMPARTIR Y DIFUNDIR ]

4. Mitigar la fuga de conocimiento

La primera pregunta que nos surge antes de comenzar a trabajar este

objetivo es: ¢cémo evitamos la fuga de conocimiento de nuestras

/

La gestién del conocimiento permite mitigar la

entidades?

fuga de conocimiento cuando realizamos acciones

orientadas a identificar el conocimiento clave que
tienen las personas que trabajan en la entidad e
implementamos mecanismos para conservarlo.

Para lograr este objetivo, la entidad debe gestionar el conocimiento que
esta en riesgo de pérdida mediante su sistematizacién, identificacién e
implementacién de acciones para prevenir su pérdida. Por la cantidad de
conocimiento que generan las entidades, se hace necesario levantar un
mapa del conocimiento que permita identificar los origenes y usos del

conocimiento. EL mapa del conocimiento es:

(..) una herramienta de uso y apropiacién del conocimiento, cuyo objetivo
principal es identificar el capital intelectual de las personas que laboran en la
entidad (conocimiento intangible) para posteriormente apoyar el desarrollo
de actividades y proyectos conjuntos, asi como generar mecanismos que
conserven el conocimiento relevante para la misién de la entidad. Igualmente,
el mapa permite determinar requerimientos en materia de entrenamiento.

capacitacién y/o formacién (conocimiento ausente) y fortalecer esquemas

de aprendizaje en equipo (Funcién Publica, 2017b).

Fuente: Guia para la implementacion de Gestion de Conocimiento y la innovacion en el marco del MIPG

7.1.4 Causa: Posible falta de identificacion de riesgos relacionados con la fuga de capital intelectual de la
entidad y controles efectivos de retencidon de conocimiento de personal de planta y contratistas, trasferencia
y documentacion del conocimiento.
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7.1.5 Consecuencias: No disponibilidad de la informaciéon, pérdida de memoria organizacional,
desmotivacion de los empleados, retroceso en los procesos, impacto negativo en los servidores que se
quedan en la entidad y esto genere un mal ambiente laboral, desconfianza y se disminuya la productividad.

7.1.6 HALLAZGO N°1: La Oficina de Control Interno evidencié que desde el Proceso Gestion Humana se

presentan controles de entrega de cargo para el personal de planta, sin embargo, no se han identificado los
riesgos relacionados con la fuga de capital intelectual de la entidad ni controles efectivos de retencion de
conocimiento de personal de planta y contratistas, trasferencia y documentacion del conocimiento.

7.1.7 RECOMENDACION N°1: | a Oficina de Control Interno recomienda a la Subdireccién Administrativa

con apoyo de la Subdireccion de Docencia e Investigacién Cientifica la construccion del Mapa de
conocimiento que sugiere el FURAG y MIPG, definir riesgos y controles para la fuga de conocimiento,
trasferencia y documentacién del conocimiento.

7.2 Sistemas de informacién derivados de proyectos de investigacion

7.2.1 Condicion: De acuerdo con el catalogo de Sistemas de Informacion de la Unidad de
Docencia e Investigacion Cientifica, se relacionan los siguientes Sistemas derivados de Proyectos

de Investigacion:

eAplicativo amputados web y mavil-Mobile Health
eRepositorio interactivo de imagenes de Neuroradiologia para apoyo a la Educacion e
Investigacion

CATALOGO SISTEMAS DE INFORMACION

Categoria

Tipo de

e Fabricante

Proveedor de soporte

Responsable técnico

Responsable funcional

Lenguaje de

Sistemas de apoyo Funcional

programacion

. Ingeniero Daniel Mora - Ingeniero Daniel Mora - Ingeniero Daniel Mora - (Ingeniero Daniel Mora -
Sistema de informacion que permite levar N " N - B N
" N " , " " Subdireccion de Docencia & Subdireccien de Docencia e | Subdireccion de Docencia | Subdireccion de
Sistema de control y seguimients  |Sympony - |trazabilidad de los proyectes inscritos en la Version |Sistema de | Desarrollo . ) . - . )
1 N N AR Investigacion Cientifica, Investigacion Cientifica, e Investigacion Cientifica, |Docencia € Investigacion |JS-PHP
de proyectos UNIC Unic unidad de investigacion cientifica, generando 1 apoyo Interno . . ; _ N
e cadores. dmorag@homil gov.co, Cel: 300 gov.co, Cel gov.co, Cel |Cientifica,
) 8609026 300 8609026 300 8609026 gov.Co
Universidad Vanderbit con el " Ingeniero Daniel Mora -
Ingeniero Daniel Mora -
Software de captura de datos electronicos y . apoyo continue y subvenciones 9 . : Subdireccion de
una metodelogia de fiujo de trabajo para disefiar Sistema de Software Libre del Centro N | de R Subdrecctn de Docencia D Investigacion |PHp - MYSQL -
2 |Research Electronic Data Capture [RedCAp g Il " 10 i 123 de uso el Centro Nacional de Recursos Comunidad RedCap & Investigacion Cientiica, ocencia e rjves igacion " p-M
bases de dates de investigacion de ensayos apoyo restringido de Investigacian de Estados dmora@homil gov.co, Cek Cientifica, Wampserver
clinicos & investigacion translacional Unidos y del Institute Nacional de 900 8508026 ! dmora@homil. gov.co,
alud Ll 300 AAS026
Sistemas derivados de proyecios de Investigacion
Soporte al procese de atencion del Hospital Ingeniero Daniel Mora - Ingeniero Daniel Mora -
Militar Central en las regiones, para miembros de . . . Subdireccion de Docencia e | Subdireccion de Docencia | Lider del servicio unidad
Mobile . |Version |Sistema de  |Desarrolo UAndes - Ana Maria Veloza, Diggo . - . )
3 [Aplicativo Amputados web y movil la fuerza plblica que han sufrido de amputacion Investigacion Cientifica, e Investigacion Cientifica, |de Amputados del Type script - NodeJs
health " 1 apoyo Externo Alejandro Solano, Mario Linares N N M o
en extremidades inferiores, mediante el uso de gov.co, Cel gov.co, Cel: |Hospital Miitar Central
“Hiobile health 300 8609026 300 8609026
Herramienta web educativa mediante la cual se
Repostorio interactive de “Ef”e acceso ﬂ"m"gf"js n“lag"fm‘a”t Ingeniero Daniel Mora - Ingeniero Daniel Mera -
mp enes de Neuroradiologia para n arlmac\udn reevan em” s %": metn ¥ \ersion |Sistema de | Desarrolo Grupo Imagine - Universided de los Subdireccion de Docencia e | Subdireccion de Docencia | Lider del servicio de
. ogu & I Educacibn & 92 p REPNEURO \rwc;ucra © manarada NE‘E e ut jantes y 1 lasoyo Externo Andpes gine - Investigacion Cientifica, e Investigacion Cientifica, |Radiologia del Hospital | Python
i D | e e o racad oy i.gov.co, Cel iLgov.co, Cel: | Wiltar Central
o mteractivos. Esta herramienta esté enfocada en 300 8503026 300 8509026
estudiantes y profesores del servicio de
Badinhoia del Hosnital Wikar Central

Fuente: Catalogo Sistemas de Informacion UNIC

Sin embargo, al indagar con la Unidad de Informatica mediante correo electrénico institucional del
24 de abril/2023, se informd que el Aplicativo Amputados Web y mévil no se encuentra activo ni
registrado en la UNIN, asi mismo se verificd en el Servicio de Imagenes Diagnosticas sobre el
funcionamiento del Repositorio interactivo de imagenes de neuroradiologia, indicando que
actualmente no se encuentra en uso.

De igual forma, la Subdireccion de Docencia e Investigacion Cientifica indicd que en los objetivos de
los Proyectos de Investigacion mencionados no se establecid la puesta en funcionamiento de los
Sistemas de Informacion en el Hospital Militar Central.
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7.2.2 Criterios: Guia para evitar o mitigar la fuga de conocimiento de las Entidades Piblicas, numeral
1.3. “Griterios del FURAG (Formulario Unico de Reporte de Avance de la Gestion) asociados con la
fuga de conocimiento”:

CRITERIOD
cCoONOCI

EL FURAG EN LA DIMENSION/POLITICA DE GESTION DEL

NTO ¥ LA INNOVACION RELACIONADOS CON LA FUGA DE

CONOCIMIENTO ¥ SU MITIGACION

Organiza sus datos, informacidn ¥y conocimiento en diferentes

herramientas

Recopila informacidn sobre el conocimiento que reguieren sus

dependencias

Sistematiza el conocimiento de las personas de acuerdo con La

clasificacidon establecida previamente

Analiza gué personas tienen un conocimiento clave, es decir,

altamente demandado por la operacidon de La entidad

Disefa mecanismos, procedimientos y/o procesos para transferir

el conocimianto

PlLanea La transferencia de conocimiento entre Las personas de la

entidad

Gestiona los riesgos y controles relacionados con Lla fuga de

capital intelectual

Aplica herramientas para conservar el conocimiento tacito de Los

servidores

ldentifica, replica y/o adapta buenas practicas

Identifica y sistematiza sus buenas practicas y lecciones I

aprendidas

Ildentifica v evalda el estado de funcionamiento de Llas

herramientas de uso y apropiacidon del conocimiento

Identifica, clasifica y actualiza el conocimiento tacito para

establecer necesidades de nuevo conocimiento

e Caracterizacion del Proceso Gestion del Conocimiento, Cddigo GC-SDIC-CP-01, Versién 3 del
06-07-2018:

(Res nspaﬁeo::iﬁ?egginwmo) ENTRADA SALIDA (REpnnsahlEgEEEbl;rEinmmn para
z (insuma o informacidn) DESCRIPCION ACTIVIDAD (insumo o informacion) stionar)
SERVICIO; SERVICIO/
PROCESO e [Ereesy AREA
Documento de
identificacion de redes y . .
canales de informacién Identificar lecciones  aprendidas  yfo :ergelit;:ias dem :ZEE;;:::
lecciones de caso dz caso Y
Informacion, estudios y
analisis de caso
Historico de convenios N o :
" - Coordinar y articular la relacion docencia- "
Subdireccion de | “™" entidades educatias servicio, para la formacion del talento | Convenios con entidades Sugg‘;:ﬁz'ig"ede
Il:)v?;?ca\;:n Capacidad Instalada en grelg?:He;lu%mgramas educativos del | educativas Investigacién
C\entg\'ﬂca Docencia : Gentifica
Convenios con entidades
— educativas Investigaciones cientificas Subdireccién
Su?dd;r:cc'o" Realizar investigacién cientifica. Medica
ica Grupos de investigacién Publicaciones
y seleccionados Subdireccién de
P Ambulatorics v de aprendidas y/o lecciones p Ambulatorios y
o :-.’u de caso de Apoyo
poyo Diagnostico Diagnostico
. Documento de
Umdalfuf:al—g‘mm identificacion de redes y Subdireccion
canales de informacién Administrativa
Escuela de i - Realizar actividades de transferenciade |Eventos, socializaciones, .
Enfermeria Ivestigaciones clentificas conocimiento capacitaciones Unidad de
Talento Humano
Publicaciones
Programacion de jomadas
de capacitacion  yfo
transferencia de
conocimiento

Fuente: Sistema Documental Institucional-Intranet
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7.2.3

7.24

7.2,5

7.2.6

Causa: Aplicativo Amputados Web y mdvil: se cumplié con el objetivo del proyecto de investigacion,
sin embargo, no fue efectivo, dado que no fue compatible con el Sistema Operativo del HOMIL.

Repositorio interactivo de imagenes de neuroradiologia: la investigadora se retird del HOMIL y no se
presentd trasferencia de conocimiento para dar continuidad a la aplicacion del Sistema de
Informacion.

Consecuencia: Posibles futuras investigaciones en la administracién publica.

HALLAZGO N°2: La Oficina de Control Interno observd dos (2) Sistemas de Informacion derivados
de los Proyectos de Investigacion que se encuentran relacionados en el documento “Catalogo de
sistemas de informacion’” suministrado por la Subdireccion de Docencia e investigacion Cientifica, sin
embargo, al indagar con los Servicios de Imagenes Diagnosticas, Prdtesis y Amputados, se evidencio
que a la fecha de la auditoria no estan en funcionamiento, el primero debido a la incompatibilidad
con el Sistema Operativo del HOMIL y el segundo debido a que la investigadora que realizd el
desarrollo y aplicacion se retird de la Entidad y no se dio continuidad a su aplicacion.

RECOMENDACION N°2: La Oficina de Control Interno recomienda a la Subdireccion de Docencia e

Investigacion Cientifica, generar mecanismos para fortalecer la trasferencia de conocimiento para
dar continuidad a los desarrollos generados de los proyectos de investigacion.

7.3 Impacto de Proyectos de Investigacion finalizados

7.3.1 Condicion: De conformidad con la base de datos de los proyectos de investigacion vigencias 2014 al
2022 y los informes de Plan de Accidn de la Unidad de Investigacion Cientifica de la vigencia 2022 y primer
trimestre de la vigencia 2023, se observa que al 31 de mayo 2023, 145 proyectos de investigacion
finalizaron y 111 proyectos de investigacion se encuentran en curso.

De los 145 proyectos de investigacién finalizados, 24 fueron financiados, mientras que 121 no tuvieron
financiacion, tal como se presenta en la siguiente grafica:

Proyectos de investigacion finalizados
Corte mayo 2023

121

= Proyectos de invetigacién financiados = Proyectos de invetigacién no financiados

Fuente: Base de datos Unidad de Investigacion Cientifica-Datos histdricos (2014-2022)
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PROYECTOS FINANCIADOS FINALIZADOS: De acuerdo con la grafica anterior, se realizd analisis del
impacto de los productos desarrollados para los 24 proyectos de investigacion financiados finalizados,
concluyendo que 13 proyectos fueron cumplidos y efectivos, esto quiere decir que ademas de cumplir con
los objetivos de los proyectos de investigacién, se generaron productos de impacto, tales como, articulos
cientificos, ponencias, prototipos, eventos cientificos, software y formacion de personal en salud, mientras
que 6 proyectos de investigacion, no fueron cumplidos ni efectivos, al no generar ningln producto, siendo
remitidos a la Oficina de Control Disciplinario Interno y Oficina Asesora Juridica para su respectivo proceso,
finalmente 5 proyectos cumplieron con el objetivo de la investigacion, sin embargo, no fueron efectivos al no
generar un impacto en el HOMIL, entre las causas se encuentra imposibilidad técnica para el desarrollo de
los proyectos, retiro del investigador principal del proyecto, para el caso de las apps, hoy en desuso por
funcionalidades de Dinamica Gerencial e incompatibilidad con el Sistema Operativo del HOMIL.

14
12

L= L A =]

N° de Proyectos de investigacion financiados-finalizados
Vigencias 2014-2022

Cumplidos y efectivos No cumplidos-No Cumplidos-No Efectivos
efectivos

Fuente: Base de datos Unidad de Investigacion Cientifica-Datos histdricos (2014-2022)

*Cumplidos: El objetivo del proyecto de Investigacion se cumplio.
*Efectivos: El proyecto tuvo impacto en el Hospital Militar Central (Productos Generados: articulos Cientificos, Ponencias,

Congresos, Posters, Software aplicado en el HOMIL.

A continuacion se presentan los proyectos, productos y presupuesto aprobado y ejecutado de los 13
proyectos considerados como efectivos:
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PRODUCTOS EFECTIVOS GENERADOS DE PROYECTOS DE INVESTIGACION FINANCIADOS
FINALIZADOS -VIGENCIA 2014-2022

coODIGO
PROYECTO

2014054

NOMBRE PROYECTO

EVALUACION DE LA
APLICABILIDAD DE LA REACCION
EN CADENA DE LA POLIMERASA
EN  TIEMPO REAL  PARA
MONITOREAR LA EFICACIA DEL
TRATAMIENTO ANTIPARASITARIO
EN UNA COHORTE DE PACIENTES
CON ENFERMEDAD DE CHAGAS

PRESUPUESTO
APROBADO

$19.996.401

EJECUCION

$18.021.283

PRODUCTO
DERIVADO DEL
PROYECTO

Ponencia en Congreso

2014061

PREDICTORES PARA ASMA Y
ALTERACION DE FUNCION
PULMONAR EN UNA COHORTE DE
PREMATUROS DEL HOSPITAL
MILITAR CENTRAL

$11.000.000

$4.684.410

Articulo Cientifico

2015048

DESARROLLO DE UNA PRUEBA DE
RETROTRANSCRIPTASA-
REACCION EN CADENA DE LA
POLIMERASA EN TIEMPO REAL
PARA LA IDENTIFICACION DE
ESPECIE Y LA DETERMINACION
DE SUSCEPTIBILIDAD AL
ANTIMONIATO DE N  METIL
GLUCAMINA EN PACIENTES CON
LEISCHMANIASIS CUTANEA.FASE |
DE ESTUDIO

$ 35.000.000

$ 35.000.000

Articulo Cientifico

2016108

GENOMICA DE LA EPILEPSIA
REFRACTARIA EN COLOMBIA

$33.362.172

$23.130.911

Articulo Cientifico

2017097

DESARROLLO DE UN PROTOTIPO
DE SISTEMA DE VIDEO BASADO
EN LA CAPTURA DE MOVIMIENTO,
PARA LA EVALUACION DE LA
MOVILIDAD DE COLUMNA EN
PACIENTES CON
ESPONDILOARTROPATIAS

$69.375.225

$69.372.563

Presentacién en evento
cientifico y Formacion de
talento humano
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PRODUCTOS EFECTIVOS GENERADOS DE PROYECTOS DE INVESTIGACION FINANCIADOS

T mnvos wemman s

coODIGO
PROYECTO

2017098

FINALIZADOS -VIGENCIA 2014-2022

NOMBRE PROYECTO

IMPLEMENTACION DEL METODO
STEM A TRAVES DE LA ROBOTICA
COMO TERAPIA COADYUVANTE
PARA MEJORAR LA CALIDAD DE
VIDA EN PACIENTES
PEDIATRICOS ONCOLOGICOS DEL
HOSPITAL MILITAR CENTRAL.

PRESUPUESTO
APROBADO

$ 82.000.000

EJECUCION

$87.093.914

PRODUCTO
DERIVADO DEL
PROYECTO

Presentacion en eventos
cientificos y Articulo Cientifico

2019032

CAMBIOS EN EL MICROBIOMA EN
PACIENTES CON
ESPONDILOARTRITIS Y
PSORIASIS ~ TRATADOS  CON
INHIBIDORES DE IL17 Y SU
ASOCIACION CON
MANIFESTACIONES CLINICAS 'Y
NIVELES DE SIGA

$ 82.500.000

$ 82.500.000

Articulo Cientifico

2019036

IDENTIFICACION Y ANALISIS DE
RUTAS METABOLICAS ASOCIADAS
A LA DIFERENCIACION
OSTEOGENICA MEDIANTE
ESTIMULOS ~ MECANICOS  EN
CELULAS MADRE
MESENQUIMALES HUMANAS

§ 63.460.000

$ 63.460.000

Articulo Cientifico y Formacién
de talento humano

2019037

DISENO Y PRUEBAS DEL SISTEMA
DE FIJACION INTERNA ILIOSACRO

$ 12.000.000

$12.000.000

Prototipo en la UNIC. En
examen de patentabilidad

2020017

DESARROLLO DE UN MODELO
BIOIMPRESO DE EPITELIO
PIGMENTARIO DE LA RETINA
HUMANA

$100.000.000

$ 94.838.596

Formacion de talento humano

2020019

RELACION ENTRE LESION DEL
MANGUITO ~ ROTADOR  CON
ARTROSIS GLENOHUMERAL.
ESTUDIO BIOMECANICO

$85.531.363

$61.091.479

Articulo Cientifico

2020020

SISTEMA PARA LA DETECCION
TEMPRANA Y EVOLUCION DEL
DETERIORO  DE  PACIENTES
COVID-19 Y OTRAS IRAS EN UCI,
BASADO EN EL MONITOREO Y
ANALISIS DE  PARAMETROS
CLINICOS.

$100.000.000

$ 41.606.424

Formacion de talento humano
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PRODUCTOS EFECTIVOS GENERADOS DE PROYECTOS DE INVESTIGACION FINANCIADOS
FINALIZADOS -VIGENCIA 2014-2022

2 PRODUCTO
CODIGO PRESUPUESTO -
NOMBRE PROYECTO EJECUCION DERIVADO DEL
PROYECTO APROBADO PROYECTO

REALIDAD VIRTUAL APLICADA AL
CURSO DEL MINUTO DE ORO EN
REANIMACIQN NEONATAL DESDE
LA ATENCION BASICA HASTA EL
2020021 ABORDAJE DE LA REANIMACION $93.300.000 $54.817.094 Articulo Cientifico y Software
AVANZADA DIRIGIDO A PERSONAL
DE SALUD EN  REGIONES
APARTADAS DE LA GEOGRAFIA
NACIONAL.

TOTAL $ 787.525.161 $ 647.616.674

De acuerdo con lo anterior, del presupuesto aprobado por valor de $ 787.525.161, se ejecut6 $ 647.616.674
con productos de impacto para el HOMIL.

A continuacion se presentan los proyectos, productos y presupuesto aprobado y ejecutado de los 6
proyectos considerados como no cumplidos ni efectivos:

PRODUCTOS NO CUMPLIDOS NI EFECTIVOS GENERADOS DE PROYECTOS DE INVESTIGACION
FINANCIADOS FINALIZADOS -VIGENCIA 2014-2022
PRODUCTO

e NOMBRE PROYECTO Al LU EJECUCION DERIVADO DEL

PROYECTO APROBADO

VALIDACION DE UNA
HERRAMIENTA PARA LA
IDENTIFICACION
SEMIAUTOMATICA DE PACIENTES
2017092 CON ENFERMEDADES CRONICAS $52.308.000 $32.899.000
A PARTIR DE LA EXPLORACION DE
HISTORIAS CLINICAS
ELECTRONICAS EN EL HOSPITAL
MILITAR CENTRAL.

TELESALUD:  UN  SOPORTE
INTERINSTITUCIONAL  EN LA
2017099 IMPLEMENTACION DEL MODELO $ 82.500.000 $102.988.501
DE ATENCION INTEGRAL EN
SALUD EN LAS FFMM.

DENSIDAD MINERAL OSEA EN
PACIENTES CON AMPUTACION
2018068 TRAUMATICA DE  MIEMBRO $41.000.000 $ 24.594.400
INFERIOR: DESARTICULADOS DE
RODILLA VS TRANSFEMORALES
EFECTOS DE LA REALIDAD
VIRTUAL EN EL APRENDIZAJE Y

PROYECTO

Concepto OAJ 04/08/21-Sin
Producto

Concepto OAJ 04/08/21-Sin
Producto

Sin Producto-Reintegra parte
de recursos

Sin Producto-Reintegra parte

2018075 FUNCION MOTORA DE PACIENTES $72.660.000 $72.660.000 de recursos
CON ENFERMEDAD
CEREBROVASCULAR SUBAGUDA
DISPENSADOR DE Sin Producto-Proceso
2019039 MEDICAMENTOS $ 46.180.000 $46.180.000 Disciplinario
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PRODUCTOS NO CUMPLIDOS NI EFECTIVOS GENERADOS DE PROYECTOS DE INVESTIGACION
FINANCIADOS FINALIZADOS -VIGENCIA 2014-2022

2 PRODUCTO
CODIGO PRESUPUESTO -
NOMBRE PROYECTO EJECUCION DERIVADO DEL
PROYECTO APROBADO PROYECTO

VALIDACION DEL DESEMPENO
FUNCIONAL DEL USO DE
HIDROSOCKETS ~ SUBISQUIALES
UTILIZANDO UN SISTEMA DE
2022034 SUSPENSION POR VACIO Y $61.761.594 $0
MEDICION DEL IMPACTO EN
PACIENTES CON AMPUTACION
TRANSFEMORAL UNILATERAL DEL
HOSPITAL MILITAR CENTRAL

TOTAL $ 356.409.594 $246.422.901

Sin Producto-Reintegra
recursos

De acuerdo con lo anterior, del presupuesto aprobado por valor de $ 356.409.594, se ejecutaron
$ 246.422.901, sin embargo, no se evidencié cumplimiento ni efectividad en la generaron productos.

EXPERIMENTO CLINICO ANTES Y
DESPUES DEL USO DE UNA
PLATAFORMA TECNOLOGICA,
COMPARADO CON LAS

CONSULTAS  ESTANDAR AL App CISNE - hoy en desuso
2018064 PROGRAMA  CANGURO, PARA $ 87.400.000 $78.419.212 por funcionalidades de
DETERMINAR IMPACTO EN Dinamica Gerencial

INDICADORES DE ADHERENCIA,
SATISFACCION DE LOS PADRES Y
LECTANCIA MATERNA A LOS 6
MESES

DESARROLLO DE UNA
PLATAFORMA TECNOLOGICA
PARA LA GESTION EFICIENTE DE

App YUBI - hoy en desuso por

2018067 LOS PACIENTES ATENDIDOS EN $82.400.000 $82.399.500 funmonahcéades quDmamwa
EL PROGRAMA DE TRASPLANTE erencia
DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL
REPOSITORIO INTERACTIVO DE
IMAGENES DE
2019034 | NEURORADIOLOGIA PARA APOYO $63.000.000 $63000000 | APP NEURg’eF;EQ"Z' hoy en
A LA  EDUCACION E u
INVESTIGACION
TERAPIA _ MUSICAL __ COMO
INTERVENCION DE ENFERMERIA
2019035 | PARA EL CUIDADO HUMANIZADO $33.200.000 $33.200.000 App LIRA-hoy en desuso-
EN LA ATENCION DE SALUD -
HOSPITAL MILITAR CENTRAL
SOPORTE AL PROCESO DE
ATENCION DEL HOSPITAL MILITAR
CENTRAL EN LAS REGIONES,
PARA MIEMBROS DE LA FUERZA App PROTESOS- hoy en
PUBLICA QUE HAN SUFRIDO DE desuso por falta de
2020018 | AVIPUTACION EN EXTREMIDADES § 100.000.000 §47.156.481 compatibilidad del sistema
INFERIORES, MEDIANTE EL USO operativo del HOMIL

DE  *‘MOBILE ~ HEALTH" Y
SOLUCIONES DE  SOFTWARE
CENTRADAS EN EL USUARIO.
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TOTAL $ 366.000.000 $304.175.193

De acuerdo con lo anterior, del presupuesto aprobado por valor de $ 366.000.000, se ejecutaron
$ 304.175.193, con proyectos de investigacion que cumplieron con su objetivo, sin embargo no generaron
productos de impacto para el HOMIL.

PROYECTOS NO FINANCIADOS FINALIZADOS: se realizd analisis del impacto de los productos
desarrollados para los 121 proyectos de investigacion no financiados finalizados, concluyendo que 52
proyectos fueron cumplidos y efectivos al desarrollar posters y articulos cientificos, para este Ultimo no se
exige que estos sean publicados en revistas cientificas, el investigador decide si este se publica. De los 69
proyectos de investigacion restantes, se dio cumplimiento, sin embargo, no fueron efectivos, al indagar las
posibles causas se encuentra que, el aproximadamente el 80% corresponde a tesis de grado, siendo el
beneficio para el HOMIL, la formacién de talento humano en salud.

7.3.2Criterios:
e Procedimiento Financiamiento Interno de Proyectos de Investigacion, Codigo GC-INVE-PR04, Version

03 del 07-06-2022, establece como punto de control “Supervisar y seguir los compromisos fijados en
el cronograma y acta de cada proyecto”:

CODIGO | GC-INVE-PR-04 | VERSION 03
PROCEDIMIENTO FINANCIAMIENTO INTERNO DE PROYECTOS DE INVESTIGACION | |
Pagina: 6de8
6. PUNTOS DE CONTROL
ACTIVIDAD(ES) DE CONTROL
OBSERVACIONES DEL CONTROL REGISTROS DEL CONTROL

ID ACTIVIDAD

4 | Recibir proyectos postulados a
Convocatoria

Unicamente se reciben los proyectos que cumplan con la documentacién
exigida

Verificacion documental y de
requisitos definidos en la
convocatoria

Hacer seguimiento a la evaluacion

realizada por los evaluadores asignados

+ Se revisa la evaluacion de cada uno de los proyectos.
Los proyectos que no obtengan el puntaje minimo establecido en la
resolucion de la convocatoria no continuaran en el proceso.

Evaluacion de cada proyecto
de investigacion

g | Recibir el concepto del Comité de ética

en.investioacion

Los proyectos que no tengan concepto favorable del Comité de Etica en
Investigacion no contintian el proceso

proyecto

Supervisar y seguir los compromisos
15 | fijados en el cronograma vy acta de cada

Concepto del Comité de Etica

en Investioadian

* Los investigadores deben entregar informes trimestrales de avances,

dentro de los plazos suscritos en el acta de compromiso
Controlar y detectar las desviaciones respecto a los objetivos del
proyecto o uso de recursos. Implementar acciones de mejora cuando
sean necesarias.

Informes técnicos y
financieros de cada proyecto
de investigacion financiado

Fuente: Sistema Documental Institucional-Intranet

¢ Guia para la administracion del riesgo y el diseiio de controles en
Version 5, numeral 2.2 "identificacion de los puntos de riesgo” :

entidades publicas -
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2.2 Ildentificaciéon de los puntos de riesgo: son

actividades dentro del flujo del proceso donde existe evidencia o se tienen
indicios de gue pueden ocurrir eventos de riesgo operativo y deben
mantenerse bajo control para asegurar que el proceso cumpla con su

objetivo.

Figura 9 Cadena de valor

CADENA DE VALOR PUBLICO

EFICIENCIA

Relacidn entre los insumos

EFICACIA

Cumplimiento de los

y los productos

objetivos

—

EJECUCION RESULTADOS

Insumos Procesos

Recursos financieros Actividades realizadas
humanos y materiales para transformar los
empleados para generar insumos en productos.

los productos.

Productos
Bienes y servicios
elaborados que requiere la
poblacién para satisfacer
una demanda o dar
respuesta a las causas

concretas de un problema

Resultados o efectos
Cambios en el
comportamiento o en el
pstado de los beneficiarios
como consecuencia de

recibir los productos

{bienes o servicios)

Impactos
Cambios en tas condiciones

de vida en la poblacién

objetivo. Mayor valor piblico

en términos de bienestar
prosperidad general y
calidad de vida de la

poblacion

Fuente: Direccion de Gestion v Desempeio Institucional de Funcién Publica. 2017

7.3.3Causa: Posibles debilidades en la supervision y seguimiento de los proyectos de investigacion frente al
control y deteccion de las desviaciones respecto a los objetivos del proyecto o uso de recursos.

7.3.4 Consecuencia: Posibles futuras investigaciones en la administracién publica.

7.3.5 HALLAZGO N°3: De acuerdo con la relacién de todos los proyectos financiados por convocatoria
desde la vigencia 2014 a la vigencia 2022, la Oficina de Control Interno evidencid que el 25% de los
proyectos de investigacion, equivalente a 6 proyectos, no fueron cumplidos ni efectivos, presentando un
presupuesto aprobado por valor de $ 356.409.594 del cual se ejecutaron $246.422.901, asi mismo se
observd que el 21% de los proyectos de investigacion, equivalente a 5 proyectos, fueron cumplidos, no
efectivos, con presupuesto aprobado por valor de $ 366.000.000 del cual se ejecutaron $304.175.193,entre
las causas se encuentra imposibilidad técnica para el desarrollo de los proyectos, retiro del investigador
principal del proyecto, para el caso de las apps, hoy en desuso por funcionalidades de Dinamica Gerencial e
incompatibilidad con el Sistema Operativo del HOMIL.
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7.3.6 RECOMENDACION N°3: La Oficina de Control Interno recomienda a la Subdireccién de Docencia e
Investigacion Cientifica identificar y controlar los riesgos asociados a la generacion de productos de impacto
de los proyectos de investigacion financiados, dado que en el Mapa de Riesgos Institucional solo se identifica
un riesgo asociado a la “Pérdida de beneficios obtenidos a partir del reconocimiento de la titularidad de la
propiedad intelectual’.

7.3.7 RECOMENDACION N°4: La Oficina de Control Interno recomienda a la Subdireccién de Docencia e
Investigacion Cientifica establecer puntos de control en los procedimientos del Proceso Gestion del
Conocimiento, frente al cumplimiento y efectividad-impacto de los productos generados de los proyectos de
investigacion cientifica financiados y no financiados.

7.4 Trazabilidad de los productos generados de los proyectos de investigacion

7.4.1 Condicion: En el Informe Politica de Gestion del Conocimiento, se relacionan 100
articulos publicados en el afio 2022 y 23 articulos para para el periodo comprendido entre
enero y mayo de 2023, tal como se presenta en la siguiente gréfica segun clasificacion de la
revista en Scimago, en la cual los cuartiles ordenan las revistas de mayor a menor en lo
relativo al indice o factor de impacto, asi:

Q1, grupo conformado por el primer 25% de las revistas del listado

Q2, grupo que ocupa del 25 al 50%

Q3, grupo que se posiciona entre el 50 y el 75%

Q4, grupo que esta situado entre el 75 y el 100% del ranking ordenado.

PUBLICACIONES SEGUN EL IMPACTO DE LA REVISTA PUBLICACIONES SEGUN EL IMPACTO DE LA REVISTA
2022 2023-1

B "

EQl mQ2 mQ3 mQ4 HQ1 HQ2 Q3 mQ4

Fuente: Respuesta CORREO N° 159 DIGE-OAPL 21-12-2022 "Plan de trabajo del HOMIL" — GSED — Politica de Gestion del
Conocimiento, correo institucional del 23 de mayo/2023-Unidad de Investigacion Cientifica.

De acuerdo con lo anterior, la OCIN realizd reunion con la UNIC con el fin de realizar las siguientes
preguntas, consignadas en acta de reunion del 15 de mayo/2023:

Frente a los avances en la Politica de Gestion del Conocimiento, actividad “Realizar publicaciones en
revistas indexadas’, se reportan 100 articulos publicados en la vigencia 2022, éSe identifica si los
100 articulos publicados provienen de los Grupos de Investigacion, Investigacion
Académica o Convenios Interinstitucionales, financiados o no financiados? Para lo cual la
UNIC respondio: “No. Los articulos que se reportan en este indicador se obtienen a través de un
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rastreo en bases de datos internacionales de revistas indexadas que se realiza mensualmente por la
asistente y médico rural de investigacion. Asi se captura toda la literatura cientifica que haya sido
publicada por un autor con filiacion al Hospital Militar Central. No se disgrega por el tipo de
investigacion o grupo que dio origen a ese producto”

¢Se tienen identificados cuales fueron los productos (Articulos o Posters-Presentaciones) para cada

uno de los proyectos de investigacion finalizados (145 Proyectos)? La UNIC respondié: Todos los
productos de proyectos de investigacion finalizados desde la puesta en marcha de Symhpony se
registran y alojan en esa plataforma. Todos los proyectos generan como producto un informe final
de investigacion y pueden existir otros productos como articulos (que serian capturados en e/
rastreo descrito en el punto 1), posters o ponencias en congresos (los cuales se conocen en la
medida en que los investigadores informan del congreso a la UNIC). Para conocer €l resultado de un
proyecto especifico se debe consultar individualmente en el sistema symphony.

7.4.2Criterio: Caracterizacion del Proceso Gestion del Conocimiento, Cédigo GC-SDIC-CP-01, Version 3 del
06-07-2018, establece como entradas del proceso los Convenios con Entidades Educativas y Grupos de
Investigacion Seleccionados, actividad: realizar investigacion Cientifica, salidas: Investigaciones Cientificas y
Publicaciones

cmraer CARACTERIZACTON DE PROCESOS — GESTION DEL | copiGo | Gc-sprc-ce-01 | vERsION | 03 |
CONOCIMIENTO | Pagina: | 2des |
CLIENTE
PROVEEDOR
{Responsabie de entregar naumo) ENTRADA SALIDA (Resporaabi 06 nechir inGumd par
DESCRIPCION ACTIVIDAD gestionariy)
[gumd ¢ infarmacion) (ngurms ¢ it}
SERVICIO; SERVICIOJ
ERarrsr AREA res ) AREA
Documento de
identificaciin de redes y
L R ones
canabes de informacidn H Identificer  lecciones  aprondidas o a;g::d“d:m m
lecciones g Caso .
Infarmnacidn, estudios y
BndlSis g Chs
HEslErcg e comanios " -
N , . Coordinar y articular & relacidn dooencia- :
Sy hdirescae de con enlidades sducitias H sericio, para la formacion del talento | Convenics con  enfidades Sug‘:KmT‘_ﬂe
Docencia e . 1 humana en programas educativos del | educativas
Investigacn | Lo acdad Instalaca en direa de la salud, 1";;“3,":?"
Clentifica Comenkas con entidades
educativas Investigaciones centificas Subdireccidn
S"wc“ H | Reakzar investgacion centifica. Medica
siad Grupcs de imesigacion Publicaciones
p sslertionadot Subdireccidn de
Tesdos ks Sut-duut‘;-: de T SO Tedos los Cendcios
Proceses Servic aprendidas yi'o keccionss procesos Ambulatoncs.
Ambulstorios y de | o e
oy Diagnestico Diagnastion
Documento oe
Lidod de Tenta | iqentficacion de redes y Subdireccion
umang canabes de infoemacién Administrativa
Escuela de Realizar actividades de transferencia de | Eventod,  socalizaciones,
Investigaciones cientificas | H . Unidad de
Enfermeria conccimiento CApACIDCIONES Taleno Humana
Pubicaciones
Programaciin de jomadas
de  capacitacion o
transferencia de
conocimiento

Fuente: Sistema Documental Institucional-Intranet

7.4.3 Causa: La informacién se registra individualmente en la plataforma Symhpony, no en la
base de datos que permita realizar la trazabilidad de las entradas, actividades y salidas, esto
es, Convenios y Convocatorias internas, productos generados y su impacto, tal como lo
establece la Caracterizacion del Proceso Gestion del Conocimiento.

7.4.4 Consecuencia: Posibles debilidades en la verificacién de la trazabilidad de los productos
generados por tipo de investigacion, desde el origen de la investigacion (Convocatoria
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interna, Convenio Interadministrativo, Grupos de Investigacion) hasta los productos

generados y publicados en revistas indexadas.

7.4.5 HALLAZGO N°4: La Oficina de Control Interno evidencié debilidades en la verificacion de la

trazabilidad de los productos generados por tipo de investigacién, desde el origen de la
investigacion (Convocatoria interna, Convenio Interadministrativo) hasta los productos
generados, incluidas las publicaciones en revistas indexadas.

7.4.6 RECOMENDACION N°5: La Oficina de Control Interno recomienda a la Subdireccion de

Docencia incluir en la base de datos de proyectos de investigacion, el origen del proyecto de
investigacion (Convocatoria interna, convenio interadministrativo), asi como los productos generados
para cada proyecto, con el fin de realizar la trazabilidad de cada proyecto y medir el cumplimiento y
efectividad de los mismos.

7.5 Términos de retribucion de Convenios Docencia-Servicio

7.5.1 Contexto: De conformidad con la informaciéon suministrada por la Unidad de Formacion y
Docencia, a la fecha se cuenta con los siguientes Convenios Docencia-Servicio:

CONVENIOS DOCENCIA SERVICIO A ENERO 202?-|

ITEM NOMEBRE DE CONVENIO FECHA FIRMA FECHA VENCIMIENTO
CONVENIO
1 Universidad del Rosario 08-06-2021 08-06-2031
2 Fundacién Universitaria del Area Andina -FUAA 08-06-2021 08-06-2031
3 Fundacion Universitaria de Ciencias de la Salud- 08-06-2021 08-06-2031
FUCS
4 Universidad de Caldas 08-06-2021 08-06-2031
5 Escuela Colombiana de Rehabilitacion-ECR 08-06-2021 08-06-2031
[ Universidad Juan N. Corpas 08-06-2021 08-06-2031
7 Universidad Manuela Beltran 31-05-2021 31-05-2031
8 Universidad Libre de Barranguilla 20-08-2021 20-08-2031
9 Universidad Militar Nueva Granada 21-11-2011 21-11-2031
10 Universidad el Bosque 13-12-2011 12-12-2031
11 Escuelas Auxiliares de Enfermeria 17-02-2022 17-02-2032
12 Universidad Nacional de Colombia 14-07-2022 14-07-2032
13 Universidad de la Sabana 14-06-2022 14-06-2032
14 Universidad Pontificia Javeriana 14-03-2014 14-03-2024
15 Universidad Norte de Barranquilla 12-09-2018 12-05-2028
16 SENA 25-08-2022 25-08-2032
17 Universidad del Quindio 24-08-2022 24-08-2032

Fuente: Unidad de Formacién y Docencia
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7.5.2 Condicion: Teniendo en cuenta la totalidad de los Convenios Docencia-Servicio, se
selecciond una muestra utilizando la férmula estadistica de muestreo aleatorio
simple, propuesta por la Contraloria General de la Republica (agosto 2011), en el
cual se definen los siguientes criterios:

Tamafio de la muestra: Poblacion objeto de evaluacion; para éste caso 7 Convenios Docencia
Servicio.

Error muestral: Es el valor maximo de error que se puede aceptar para concluir que la poblacién

se encuentra libre de errores significativos; para éste caso se establecio el 8%.

Proporcion de éxito: Proporcion estimada producto de auditoria; para el caso el 7% del total del
inventario establecido para el Alimacén de Bienes de Consumo

Nivel de confianza: Al realizar pruebas de auditoria en un nimero inferior al de la totalidad de la
poblacion; implica que siempre habra un cierto grado de riesgo de que la conclusion alcanzada no sea
la correcta; éste riesgo es menor cuando la muestra seleccionada representa un mayor porcentaje de
la poblacién. Se define para el caso un porcentaje del 95% donde se supone alcanzar 95 veces de
que los resultados son correctos y en 5 casos no.

Factor de expansion: Correccion del nivel de confianza cuando se presentan errores para éste caso
seria de 1,590 veces.

@ CALCULO DE LA MUESTRA
AUDITORIA:
Muestreo Aleatorio Simple para estimar la proporciéon de una poblacion
Entidad Hospital Militar Central
Proceso Gestion del Conocimiento
Calculo de la muestra para: Auditoria Subdirecciéon de Docencia e Investigaciéon Cientifica
Periodo Evaluado: al 22-06-2023
Preparado por: Diana Marcela Yepes P.
Fecha: 22/06/2023
Revisado por:
Fecha:
INGRESO DE PARAMETROS

Tamafio de la Poblacion (N) 17 TAMARNO DE LA MUESTRA
Error Muestral (E) 8% Fc’)rmulal 11 |
Proporcién de Exito (P) 3%
Nivel de Confianza Muestra Optima [
Nivel de Confianza (2) (1) 1,590

Formula para poblaciones infinitas

n=_z*P*Q S, . ;
> Z= Valor de la distribucion normal estandar de acuerdo al nivel de confianza
E E= Error de muestreo (precision)
N= Tamafio de la Poblacién
Formula para poblaciones finitas P= Proporcion estimada
n=  P*Q*Z*N o
N*E+72*P*0

Fuente: Adaptado de Contraloria General de la RepUblica. Contraloria Delegada para el Sector Social. Agosto 2011
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De acuerdo con el calculo de la muestra se seleccionaron los siguientes Convenios Docencia-Servicio:

CONVENIOS DOCENCIA SERVICIO A ENERO Zﬂlﬂ

ITEM MOMEBRE DE CONVENIO FECHA FIRMA FECHA VENCIMIENTO
CONVENIO
1 Universidad del Rosario 08-06-2021 08-06-2031
2 Escuela Colombiana de Rehabilitacion-ECR 08-06-2021 08-068-2031
2 Universidad Manuela Beltrian 31-05-2021 31-05-2031
4 Universidad Libre de Barranquilla 20-08-2021 20-08-2031
5 Universidad Militar Nueva Granada 21-11-2011 21-11-2031
[ Universidad el Bosque 13-12-2011 12-12-2031
7 Universidad de la Sabana 14-06-2022 14-06-2032

Fuente: base de datos Unidad de Formacion y Docencia

Se verificd la liquidacion del segundo semestre de la vigencia 2022, de los convenios seleccionados en la
muestra. Tal como se presenta a continuacion:

Universidad Militar
Nueva Granada

Cldusula Novena-Pardgrafé primero:EL HOSPITAL los primeros guince (15) dias

INSTUCION EDUCATIVA.

Cldusula Décima. Formas de retribucién: Estos valores podran ser reconocidos a EL
HOSPITAL de la siguiente manera:

A. En retribucion economica: el pago se hard en los primeros § dias calendario del
mes de agosto y del mes de de diciembre de cada afio mediante consignacidna la
cuenta corriente N000017990128 del Banco Dvivienda

B.Retribucion académica: los funcionariosy servidores publicos del HOMIL podran
adelantar en la institucion educativa actividades academicas. El HOMIL solicitard el
portafolio de actividades formales y no formales, que deberan ser presentadas y
autorizadas por el comite de docencia del HOMIL y la Institucion educativa
asumiria con cargo al convenio el 30% del valor de la matricula para cada periodo
acaderici para los programas no formales y programas academicos formales

C.Retribucion en especie: retribuir al HOMIL con la construccidn,
acondicionamiento de areas, dotacion de equipos o servicio respondiendo a las
necesidades especificas de la Subdireccidn de Docencia e Investigacidn cientifica

Posgrado 2022-2
(noviembre,
diciembre 2022-2
y enero 2023)

1jul/2022-31dic |En especie: Ley de

452.695.669,00
[2022 residentes. §

. marzo
Oficio ID 244201 de
03/2023
marzo 01/2023
Factura
N"0S7060

Al22de
junio/f2023
no registra
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Universidad el

Bosque

Clausula Novena-Paragrafé primero:EL HOSPITAL los primeros guince (15) dias

INSTUCION EDUCATIVA,

Clausula Décima. Formas de retribucion: Estos valores podran ser reconocidos a EL
HOSPITAL de la siguiente manera:

A. En retribucion economica: el pago se hara en los primeros 5 dias calendario del
mes de agosto y del mes de de diciembre de cada afio mediante consignacion a la
cuenta corriente N000017930128 del Banco Dvivienda

B.Retribucion en especie: retribuir al HOMIL con la construccion,
acondicionamiento de areas, dotacidn de equipos o servicio respondiendo a las
necesidades especificas de la Subdireccion de Docencia e Investigacion cientifica

Programa de
Enfermeria
2022-2

1julf2022-31 dic
f2022

Econbémica

$11.562.564,00

1D 247393 de marzo
17/2023

abril
04/2023
Factura
N°0S7253

Al 22de
junio/2023
no registra

ECR-Escuela
Colombiana de
Rehabilitacion

Clausula Novena-Paragrafé primero:EL HOSPITAL los primeros guince (15) dias
del mes de junio y de octubre del afio lectivo rel a la INSTITUCION

seiialada en la clausula y la INSTITUCION EDUCATIVA tendréd un término de guice
(15) dias para reals

hacerlo se exp la factura y se entenderd
INSTUCION EDUCATIV

evocablemente aceptada por la

Cldusula Décima. Formas de retribucion: Estos valores podran ser reconocidos a EL
HOSPITAL de la siguiente manera:

A. En retribucién economica: el pago se hard en los primeros 5 dias calendario del
mes de agosto y del mes de de diciembre de cada afio mediante consignacion a la
cuenta corriente NO00017990128 del Banco Dvivienda

B.Retribucion académica: los funcionarios y servidores publicos del HOMIL pedran
adelantar en la institucion educativa actividades academicas. El HOMIL solicitara el
portafolio de actividades formales y no formales, que deberan ser presentadas y
autt das por el comite de docencia del HOMIL y la Institucion educativa
asumiria con cargo al convenio el 50% del valor de la matricula para cada periodo
academici para los programas no formales y programas academicos formales

C.Retribucion en especie: retribuir al HOMIL con la construccion,
acondicionamiento de areas, dotacién de equipos o servicio respondiendo a las
necesidades especificas de la Subdireccién de Docencia e Investigacion cientifica

Programa de 1 jul/2022-31 dic

Fisioterapia 2022-2 /2022

Econdomica

4 7.946.017,00

ID 230736 de
diciembre 13/2022

diciembre
14/2022
Factura

N°0S6624

enero
19/2023
Comproban
te de pago:
TE23-78835
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Universidad del
Rosario

Clausula Nwena-Paragra'o primero:EL HOSPITAL los Enmsms guince (15) dias
d a la INSTITUCION

dias para
hacerlo se expedird
INSTUCION EDUCATIVA.

Cldusula Décima. Formas de retribucién: Estos valores podran ser reconocidos a EL
HOSPITAL de la siguiente manera:

A. En retribucion economica: el pago se hard en los primeros 5 dias calendario del
mes de agosto y del mes de de diciembre de cada afio mediante consignacidna la
cuenta corriente N000017390128 del Banco Dvivienda

B.Retribucion los funci i0s y servidores publi del HOMIL podran

adelantar en la institucion educativa actividades academicas. El HOMIL sol

ard el
portafolio de actividades formales y no formales, que deberan ser presentadas y
autorizadas por el comite de docencia del HOMIL y la Institucion educativa
asumiria con cargo al convenio el 15% del valor de la matricula para cada periodo
academici para los programas no formales y programas academicos formales

C.Retribucion en especie: retribuir al HOMIL con la construccidn,
acondicionamiento de areas, dotacion de eguipos o servicio respondiendo a las
necesidades especificas de la Subdireccién de Docencia e Investigacién cientifica

Posgrado Médico
Quirurgico 2022-2

1jul/2022-31 dic
/2022

En especie: Ley de
residentes

$8.915.891,0

1D 228408 de
noviembre 29/2022

diciembre
01/2022
Factura

N°056493

Al22de
juniof2023
no registra

Universidad de la
Sabana

Clausula Nr.wena Pardgrafd primero:EL HOSPITAL los Qnmsms gquince (15) dias
de octubre del afio lective a la INSTITUCION

EDUCATIVA una relacién detallada del cobro a i por la contrapi

seﬁalada en la clausula yla INSTITUCI(JN EDUCATIVA tendré un término de guice

hacerlo se expedira la factura y se entendera irrevocablemente aceptada por la
INSTUCION EDUCATIVA.

Clausula Décima. Formas de retribucion: Estos valores podrén ser reconocidos a EL
HOSPITAL de la siguiente manera:

A. En retribucién economica: el pago se hard en los primeros § dias calendario del
mes de agosto y del mes de de dici e de cada ano i consignacion a la
cuenta corriente NODO017930128 del Banco Dvivienda

B.Retribucion en especie: retribuir al HOMIL con la construccion,
namiento de areas, dotacion de equipos o servicio respondiendo a las
necesidades especificas de la Subdireccidn de Docencia e Investigacion cientifica

Programa de
Medicina
Internado

2022-2

1jul/2022-31 dic
{2022

Econémica

$60.324.725

1D 240902 de
febrero 13/2023

febrero

14/2023

Factura
N°0S56889

marzo
21/2023
‘Comproban
te de pago:
TE23-80626
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Universidad Libre
de Barranquilla

Clausula Novena-Paragrafé primero:EL HOSPITAL los primeros guince (15) dias
del mes de abril y de octubre del afio lectivo remitird a la INSTITUCION EDUCATIVA

las observaciones frente a la misma, en caso en el cual de no hacerlo se

EDUCATIVA.

Cliusula Décima. Formas de retribucion: Estos valores podrén ser reconocidos a EL
HOSPITAL de |a siguiente manera:

A. En retribucion economica: el pago se hara en los primeros 10 dias calendario del
mes de noviembre y del mes de de mayo de cada afio mediante consignacidn a la
cuenta corriente NOOD01799012¢ del Banco Dvivienda

B.Retribucion en especie: retribuir al HOMIL con la construccién,
acondicionamiento de areas, dotacién de equipos o servicio respondiendo a las

ificas de la Subdil ion de Docencia e Investigacion cientifica

2023

Internado 2022-|1 jun/2022-30 may

/2023

Econémica

$55.000.000,00

1D 228094 de

noviembre 28 2022

01/2022
Factura

diciembre

N°0S6449

febrero

06/2023
Comproban
te de pago:
TE23-79444

Universidad
Manuela Beltran

Clausula Novena-Pardgrafé primero:EL HOSPITAL los primeros guince (15) dias

INSTUCIGN EDUCATIVA.

Cldusula Décima. Formas de retribucién: Estos valores podran ser reconocidos a EL
HOSPITAL de |a siguiente manera:

A. En retribucién economica: el pago se hara en los primeros 5 dias calendario del
mes de agosto y del mes de de diciembre de cada afio mediante consignacién a la
cuenta corriente N0O00017990128 del Banco Dvivienda

B.Retribucion émica: los i fosy i publicos del HOMIL podran

en la instituci iva actividades El HOMIL solicitaré el
portafolio de actividades formales y no formales, que deberan ser presentadas y
autorizadas por el comite de docencia del HOMIL y la Institucion educativa

ia con cargo al convenio el 15% del valor de la matricula para cada periodo
academici para los programas no formales y programas academicos formales

C.Retribucién en especie: retribuir al HOMIL con la construccidn,
acondicionamiento de areas, dotacién de equipos o servicio respondiendo a las
necesidades especificas de la Subdireccién de Docencia e Investigacidn cientifica

Programa de
Fisioterapia 2022-2

1 jul/2022-21 dic
f2022

Econémica

$25,512,390.00

1D 243121 de
febrero 02/2023

marzo
01/2023
Factura

TE23-81006

Al 22 de
juniof2023
no registra

De acuerdo con lo anterior, se evidencia que los Convenios Docencia Servicio suscritos con la Universidad
Militar Nueva Granada, Universidad el Bosque, ECR-Escuela Colombiana de Rehabilitacion, Universidad del
Rosario, Universidad de la Sabana, Universidad Manuela Beltran describen en la clausula novena que “Los
primeros quince (15) dias del mes de junio y de octubre del aiio lectivo remitird a la INSTITUCION
EDUCATIVA una relacion detallada del cobro a realizarse por la contraprestacion sefialada en la cléusula
y la INSTITUCION EDUCATIVA tendrd un término de quince (15) dias para realizar las observaciones
frente a la misma, en caso en el cual de no hacerlo se expedira la factura y se entenderd
irrevocablemente aceptada por la INSTUCION EDUCATIVA”, sin embargo, se observan solicitudes de emisién
de facturas del segundo periodo académico 2022-2 de diciembre/2022, febrero y marzo/2023.
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7.5.3 Criterios: Procedimiento Elaboracion informacion (preliquidacion) para expedicion
de facturas (sf) a Instituciones Educativas (Convenios Docencia — Servicio), Codigo
GC-AFOS-PR-21, fecha de emision: 06-06-2018.

Enviar informacién a la Subdireccion Financiera -
Cartera con anexo de preliquidacion, para que
proceda a Facturar

preliquidacién) a
Subdireccion
Financiera - Cartera

Investigacion  Cientifica
Jefe UNFD en

SDIC

servicio, en la
medida en que la
Instituciones
Educativas alleguen
La informacién.

PROCEDIMIENTO: EI..ABORACI(’JN INFORMACION (preliquidacién) | CODIGO |GC-AFOS-PR-21 VERSION 02
PROCEDIMIENTO PARA EXPEDICION DE FACTURAS (SF) A INSTITUCIONES L
EDUCATIVAS (CONVENIOS DOCENCIA — SERVICIO) Pagina: 4DE7
5. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
(QUE) (como)
(QUIEN-DONDE)

D ACTIVIDAD TAREA RESPONSABLE / LUGAR CUANDO REGISTRO
Instituciones
Educativas alleguen
La informacidn.
De acuerdo a fecha
estipulada en el

Enviar informacidn Subdirector de Docencia e |convenio docencia- | Control Doc,

correo electrénico o
el medio disponible
(soporte legal)

Recibir
retroalimentacién Recibir de la Subdireccion Financiera (cartera) el
5 |cobro factura (recibo | recibo institucional (Verificacion del pago de la
institucional) y | Factura) y archivar en folder convenio.

archivar.

Subdireccién Financiera
( cartera) en SDIC-UNFD

Al recibir el pago
por el servicio
educativo

Recibo institucional

Fuente: Intranet

7.5.4 Causa: Conforme a lo informado por la Jefe de la Unidad de Formacion y Docencia,

las fechas establecidas en los Convenios suscritos en la vigencia 2021 no coinciden
con la terminaciéon del periodo académico, por lo que no se puede cobrar por
adelantado a la Institucion Educativa.

7.5.5 Consecuencia: Incumplimiento de la cldusula novena establecida en los Convenios

Docencia-Servicio.

7.5.6 HALLAZGO N°5: la Oficina de Control Interno evidencidé que los Convenios

7.5.7 RECOMENDACION N°6:

Docencia Servicio suscritos con la Universidad Militar Nueva Granada, Universidad el
Bosque, ECR-Escuela Colombiana de Rehabilitacion, Universidad del Rosario,
Universidad de la Sabana, Universidad Manuela Beltrdn describen en la clausula
novena que “Los primeros quince (15) dias del mes de junio y de octubre
del ano lectivo remitird a /a INSTITUCION EDUCATIVA una relacion detallada
del cobro a realizarse por la contraprestacion sefialada en la cléusula y la
INSTITUCION EDUCATIVA tendrd un término de quince (15) dias para realizar
las observaciones frente a la misma, en caso en el cual de no hacerlo se
expedira la factura y se entendera irrevocablemente aceptada por la INSTUCION
EDUCATIVA”, sin embargo, se presentan solicitudes de emisién de facturas del
segundo periodo académico 2022-2 de diciembre/2022, febrero y marzo/2023.

La Oficina de Control Interno recomienda a la

Subdireccion de Docencia e Investigacion Cientifica, establecer mecanismos
efectivos para dar cumplimiento a las clausulas novena y décima de los Convenios
de Docencia-Servicio.
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7.6 Estado de Cartera de los Convenios Docencia-Servicio

7.6.1 Contexto: A continuacion se presenta la tendencia historica de ingresos, costos, utilidad y
rentabilidad de Formacion y Docencia, Convenios Docencia-Servicio:

HOSPITAL MILITAR CENTRAL
RESULTADOS HISTORICOS CONVENIOS DOCENCIA

[CONCEPTO 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
TOTAL INGRESOS 2.426 2.357 2.759 2.905 2.522 2.064 3.634 5.226
TOTAL COSTOS 1.972 2.213 2.450 2.473 2174 2.052 2.381 2.817
UTILIDAD 354 144 309 a3z 348 12 1.253 2.409
RENTABILIDAD

PROMEDIO ‘ 19% ‘ 6% | 11% ‘ 15% ‘ 14% 1% | 34% ‘ 46% ‘

Fuente: Subdireccién de Finanzas

7.6.2 Condicion: De acuerdo con la informacién suministrada por la Subdirecciéon de Finanzas sobre el
estado de cartera de los Convenios Docencia-Servicio vigentes, se evidencia que al 22 de junio de
2023 se presenta una cartera de $2.274.416.313, de los cuales, $162.666.354 corresponde a
retribucion econdmica (efectivo) y $2.111.749.959 corresponde a retribucion en especie (Ley de

residentes), tal como se presenta a continuacion:

Etiquetas de fila ~i| Suma de VALOR FACTURA | Sumade Pago | Suma de Saldo
- Efectivo 4.035.832.489 | 3.873.166.135 162.666.354
UNIVERSIDAD EL BOSQUE 520.371.382 430.654.581 89.716.801
COLEGIO MAYOR NUESTRA SRA DEL ROSARIO 458.662.341 385.712.788 72.949.553
UNIVERSIDAD DE LA SABANA 363.801.268 363.801.268 -
ESCUELA COLOMBIANA DE REHABILITACION 56.167.076 56.167.076 -
UNIVERSIDAD JAVERIANA 67.855.705 67.855.705 -
FUNDACIN UNIVERSITARIA FUCS 16.410.595 16.410.595 -
UNIVERSIDAD DE CALDAS 948.027 948.027 -
FUNDACION UNIVERSIDA DEL NORTE 319.474.735 319.474.735 -
CORPORACION UNIVERSIDAD LIBRE 198.794.475 198.794.475 -
FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA 64.107.721 64.107.721 -
UNIVERSIDAD MANUELA BELTRAN 209.433.621 209.433.621 -
UNIVERSIDAD MILITAR 1.732.125.367 | 1.732.125.367 -
UNIVERSIDAD CAUCA 3.046.843 3.046.843 -
JUAN N CORPAS 24.633.333 24.633.333 -
-'Ley de residentes 5.404.294.984 | 3.292.545.025 | 2.111.749.959
UNIVERSIDAD MILITAR 4.376.715.089 | 2.698.492.573 1.678.222.516
UNIVERSIDAD EL BOSQUE 480.969.099 235.792.000 245.177.099
UNIVERSIDAD DE LA SABANA 283.378.398 191.563.100 91.815.298
FUNDACIN UNIVERSITARIA FUCS 71.872.381 24.276.000 47.596.381
UNIVERSIDAD JAVERIANA 108.930.188 70.977.702 37.952.486
COLEGIO MAYOR NUESTRA SRA DEL ROSARIO 61.339.374 52.423.483 8.915.891
UNIVERSIDAD CAUCA 2.070.288 2.070.288
JUAN N CORPAS 19.020.167 19.020.167 -
Total general 9.440.127.473 | 7.165.711.160 | 2.274.416.313

Fuente: Subdireccion de Finanzas
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SALDO CARTERA

% DE PAGO % FACTURADO
= Pagos = Saldo de la Factura = Efectivo Ley deresidentes = Efectivo Ley deresidentes
Ley de 57%
residentes
93%

Fuente: Subdireccion de Finanzas

Conforme a lo anterior, el saldo de cartera de los Convenios Docencia Servicio representa un 93%
para la retribucion en especie-Ley de Residentes y un 7% para la retribucion econdmica-
efectivo.

Asi mismo, en el siguiente cuadro se presenta el detalle del saldo de cartera, incluyendo los dias de
atraso del pago desde la fecha de emision de la factura a las Instituciones Educativas, evidenciando
facturas generadas desde la vigencia 2021 para la Fundacion Universitaria y Ciencias de la Salud,
Universidad de la Sabana y Universidad del Cauca:

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
MINISTERIO DE DEFENSA HOSPITAL MILITAR CENTRAL
LI LD SUBDIRECCION DE FINANZAS
UNIDAD CUENTAS HOSPITALARIAS Y FACTURACION
860051853| FUNDACION UNIVERSITARIA Y CIENCIAS DE LA SALUD  [0S000000001712 | 10/09/2021] 648 16.526.392,00 16.526.392,00 | CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860075558| UNIVERSIDAD DE LA SABANA 0S000000002571| 1/12/2021 567 49.320.000,00 240.789,00 |CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
891500319|UNIVERSIDAD DEL CAUCA 0S000000002593 |  2/12/2021 566 2.070.288,00 2.070.288,00 |CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860051853| FUNDACION UNIVERSITARIA Y CIENCIAS DE LA SALUD  [0S000000003067 | 1/02/2022] 505 5.439.000,00 1.598.413,00 |CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860066789|UNIVERSIDAD EL BOSQUE 0S000000003105|  7/02/2022 499 93.036.363,00 70.135.668,00 [CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
800225340|UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA 0S000000004181 | 9/05/2022 408 660.711.070,00 190.198.591,00 |CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860013720|PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA 0S000000005719| 11/08/2022 313 29.123.755,00 15.426.588,00 |CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860075558| UNIVERSIDAD DE LA SABANA 0S000000005730| 11/08/2022 313 51.427.547,00 51.427.547,00 [CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860051853| FUNDACION UNIVERSITARIA Y CIENCIAS DE LA SALUD  [0S000000005740  12/08/2022] 312 19.723.959,00 19.723.959,00 |CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
800225340|UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA 0S000000005947 |  1/09/2022 292 797.727.503,00 797.727.503,00 [CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860066789| UNIVERSIDAD EL BOSQUE 0S000000005949 |  1/09/2022 292 89.155.806,00 89.155.806,00 [CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
800225340|UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA 0S000000006442 | 28/11/2022 204 237.600.753,00 237.600.753,00 [CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860013720/PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA 0S000000006492 |  1/12/2022 202 22.525.898,00 22.525.898,00 |CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860007759|COLEGIO MAYOR NUESTRA SENORA DEL ROSARIO 0S000000006493 |  1/12/2022 202 8.915.891,00 8.915.891,00 [CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860051853| FUNDACION UNIVERSITARIA Y CIENCIAS DE LA SALUD  |0S000000006653 | 20/12/2022] 183 9.747.617,00 9.747.617,00 |CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860075558/ UNIVERSIDAD DE LA SABANA 0S000000006892 | 14/02/2023 126 40.146.962,00 40.146.962,00 [CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860066789|UNIVERSIDAD EL BOSQUE 0S000000006907 | 16/02/2023 124 4.524.632,00 4.524.632,00 |CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860066789| UNIVERSIDAD EL BOSQUE 0S000000007034 | 1/03/2023 112] 45.101.000,00 43.554.000,00 |CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860066789| UNIVERSIDAD EL BOSQUE 0S000000007035| 1/03/2023 112 85.885.625,00 85.885.625,00 [CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860066789| UNIVERSIDAD EL BOSQUE 0S000000007036| 1/03/2023 112 4.147.917,00 4.147.917,00 |CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860066789|UNIVERSIDAD EL BOSQUE 0S000000007037|  1/03/2023 112 18.564.000,00 18.564.000,00 |CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860066789| UNIVERSIDAD EL BOSQUE 0S000000007038| 1/03/2023 112] 7.363.688,00 7.363.688,00 [CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
800225340|UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA (0S000000007060| 3/03/2023 110 452.695.669,00 452.695.669,00 [CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860066789| UNIVERSIDAD EL BOSQUE 0S000000007253 |  4/04/2023 78| 11.562.564,00 11.562.564,00 |CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860007759|COLEGIO MAYOR NUESTRA SENORA DEL ROSARIO 0S000000007623 |  5/06/2023 16 23.315.111,00 23.315.111,00 [CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
860007759|COLEGIO MAYOR NUESTRA SENORA DEL ROSARIO 0S000000007624 |  5/06/2023 16 49.634.442,00 49.634.442,00 |CONVENIOS DOCENTE SERVICIO EDUCACION MEDICA
TOTAL 2.835.993.452,00 2.274.416.313,00

Fuente: Subdireccion de Finanzas

De acuerdo con lo anterior, se indago sobre la gestion de cartera por parte de la Unidad de
Formacion y Docencia para la retribucion en especie Ley de Residentes, informando que a la fecha la
informacién que reporta la Subdireccion Financiera no se encuentra actualizada frente a la gestion
de cartera realizada por la Unidad de Formacion y Docencia, dado que se ha reportado a la
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Subdireccion de Finanzas las siguientes solicitudes para generar facturas, sin embargo, no aparecen
registradas:

Institucion Educativa Solicitud Valor de factura ID solicitud de emision
de factura
Universidad Militar Nueva | Terminacion obra de $173.047.789 | ID 220499 del 13 de
Granada adecuacién Club octubre/2022
Medico
Universidad de la Sabana 6 monitores de $85.394.400 | ID 248395 del 23 de
relajacién marzo/2023
neuromuscular
Videobroncoscopio $201.851.227 | ID 248089 del 22 de
marzo/2023
Universidad El Bosque Carros para $15.513.320 | ID 248085 del 22 de
computadores marzo/2023
Tensidmetros $13.211.460 | ID 248091 del 22 de
aneroides marzo/2023
FUCS Carros para $42.800.000 | ID 248083 del 22 de
computadores marzo/2023
Lampara Video Beam $1.708.840 | ID 248395 del 23 de
marzo/2023
Universidad del Rosario Candados para locker $1.579.025 | ID 248402 del 23 de
marzo/2023
Futbolin $743.000 | ID 248407 del 23 de
marzo/2023

Fuente: Unidad de Formacion y Docencia

7.6.3 Criterio: Procedimiento Elaboracion informacion (preliquidacion) para expedicion de
facturas (sf) a Instituciones Educativas (Convenios Docencia — Servicio), Codigo GC-
AFOS-PR-21, fecha de emision: 06-06-2018.

preliquidacion) a
Subdireccion
Financiera - Cartera

Enviar informacion a la Subdireccion Financiera -
Cartera con anexo de preliquidacion, para que
proceda a Facturar

Investigacion Cientifica — | servicio, en la

Jefe UNFD en medida en que la
SDIC Instituciones
Educativas alleguen
La informacion.

PROCEDIMIENTO: ELABORACION INFORMACION (preliquidacién) | CODIGO |GC-AFOS-PR-21| VERSION 02
PROCEDIMIENTO PARA EXPEDICION DE FACTURAS (SF) A INSTITUCIONES .
EDUCATIVAS (CONVENIOS DOCENCIA — SERVICIO) Pagina: 4DE7
5. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
(QUE) (como)
IUIEN-DONDE
D ACTIVIDAD TAREA RE(P%NSABI_E / Lui';m CUANDO REGISTRO
Instituciones
Educativas alleguen
La informacion.
De acuerdo a fecha
estipulada en el
Enviar informacién Subdirector de Docencia e|convenio docencia- | Control Doc,

correo electrénico o
el medio disponible
(soporte legal)

Recibir
retroalimentacion

5 |cobro factura (recibo
institucional) y
archivar.

Recibir de la Subdireccion Financiera (cartera) el
recibo institucional (Verificacion del pago de la
Factura) y archivar en folder convenio.

Al recibir el pago
por el  servico
educativo

Subdireccion Financiera
( cartera) en SDIC-UNFD

Recibo institucional

Fuente: Intranet

Procedimiento recaudo por concepto cuotas partes pensionales, servicios de docencia e
investigacion y otros servicios diferentes a salud, Codigo GF-CART-PR-02, fecha de emision 27-
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09-2021
RECAUDO POR CONCEPTO CUOTAS PARTES PENSIONALES, CODIGO | GF-CART-PR-02 | VERSION 02
PROCEDIMIENTO SERVICIOS DE DOCENCIA E INVESTIGACION Y OTROS
SERVICIOS DIFERENTES A SALUD Pagina: 6 DE 10
5. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
(QUE) EN-DO
10 ACTIVIDAD (:f::“) g%l;ﬁus;\shﬁ? CUANDO REGISTRO

LUGAR

consignacion junto con soporte de pago para la
elaboracién del Recibo Oficial de Caja.

Ver Instructivo Facturacion Servicios Docencia
Escuela Enfermeria GF-CART-PR-02-IN-01
Abono

Se archiva recibo de caja con la factura a la que
se le realizo el abono.

Factura saldo Cero

Archivar recibo de caja y factura cancelada con
nor Entidad

de Pagos al Area
de Tesoreria

saldo Cern en carpetas

Se realiza la verificacion y clasificacion por edades
de |a cartera para identificar las facturas a trasladar
a proceso de cobro juridico previo agotar todas vias

Auxiliar Para Apoyo De
Seguridad y Defensa
Y/o Técnico Para Apoyo

;| de cobro persuasivo y se realiza soporte y traslado | De Seguridad Y Defensa Seg(in
7. ]Rl:erciéji?:gra(rc)cartera POr VI3 | e | cartera mediante oficio al Area Juridica. En el '/ Auditor Financiero periodicidad Oficio
: Sistema D.G. Net por Opcion Procesos — Tramite de | (Area de Cartera) dela | de entrega

Facturas en Cobro Juridico, se realiza el registro de
las facturas remitidas a Cobro Juridico.

Unidad de Cuentas
Hospitalarias y
Facturacion

= o T 7 A

Fuente: Intranet

Resolucién 1591 del 30 de diciembre/2021 “Por e/ cual se reglamenta
de Cartera del HOMIL”

el Comité

ARTICULO: CUARTO: FUNCIONES. .Al Comite, de Carterz se le asignan las sigulentes

funclones: '

1. Establecerias quect:ﬁoe_s_; politicas, criterios'y pautas de seguimiento para el manejo de los
f,i-supm§ que esté..r_l‘relac;onadpts con.&l efectiva recaudo y recuperacidn de ia cartera de I
mstitycion por cuzlquierade los conceptos-que al integran

2. Establecer, autorizary fecomendar la baje de cuentas {castigo.de cartera) a que haya lugar.

3. j‘lazax: lgs lmeamieqtos efegtiyos scbre el recaudo de-la.cartera corriepte y de las vigencias.-
anteriores, en Ios.términcs ‘establécidss en las nofmas legales para tal efecto.

4- ReSol\{eF'ioschpﬂi'gtos de interpretacion, aplicacién e implementacion.de las normas que
sobre Cartera publica se expidan @ nivel nacional logrando armonizarias con las polllicas y
reglamentos:inteérnos de I institucian.

S. Estudiary decldir sobge la viabilidad o rechezo sobre los, acuerdos de ‘pago propuestos por
los. deuc;iprgs, £n casa de que las cuantias o.plazos estén, por fuera de. los términos
establecidos para tai fin. ‘

BUSIeRHeeunone S e BTTiUTeS TETSUSSIVES Y IS UM qUE SE NAT TESNZE0s DATE
dinamizar los-cobros de éartera.

7. Estaplecelj las g;ciones_ sonducentes a-fortalecer e} proceso de conclliacion de las cuentas
médicas, dinamizando €l proceso de radicacion y recaudo de cartera.

8. &mb]gw; Ios rx_mgﬁnisms_q’u_e permitan mantener el praceso de ge_szién de cartera, cuyo
Proposito .principal es lograr el gobro diligente y oporfuno de los recurscs. que [e
corresponden por (a prestacién de servicios de salud.

8. Darse su propio reglamento intemc el cual d i

£ E ¢ ebera sujel 5
e SRSt jetarse a los. lineamientos legales'y
10. Las demas aclividades que sean inherentes con la naturaleza del comité.

7.6.4 Causa: no se establecieron tiempos maximos para la retribuciéon en especie en los
Convenios Docencia-Servicio suscritos, posible falta de articulacion entre la Unidad
de Cuentas Hospitalarias y Facturacion-Cartera y la Unidad de Formacion y Docencia

para la gestion de cartera.
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7.6.5 Consecuencia: Demoras en pagos, inicio de procesos juridicos con las Instituciones
Educativas.

7.6.6. HALLAZGO N°6: La Oficina de Control Interno observo que al 22 de junio de 2023 se
presenta una cartera de $2.274.416.313, de los cuales, $162.666.354 corresponde a retribucion
econdmica (efectivo) y $2.111.749.959 corresponde a retribucion en especie (Ley de residentes),
evidenciando facturas generadas desde la vigencia 2021 para la Fundacién Universitaria y Ciencias
de la Salud, Universidad de la Sabana y Universidad del Cauca.

7.6.7. RECOMENDACION N°7: La Oficina de Control Interno recomienda a la Subdireccién de
Finanzas-Unidad de Cuentas Hospitalarias y Facturacion-Cartera y a la Subdireccion de Docencia e
Investigacion Cientifica-Unidad de Formacion y Docencia establecer mecanismos que permitan lograr
el cobro diligente y oportuno de los recursos producto de los Convenios Docencia-Servicios, asi
mismo, incluir estos procesos en el Comité de Cartera.

CONCLUSION

Producto de la evaluacion al Sistema de Control Interno del Proceso de Gestion del Conocimiento,
especificamente lo correspondiente a la Unidad de Investigacion Cientifica y Unidad de Formacion y
Docencia, se evidenciaron fortalezas, tales como:

Unidad de Investigacion cientifica: desarrollo e implementacion del Sistema de Informacion
Symphony, el cual permite registrar y realizar seguimiento los proyectos de investigacion inscritos,
de igual manera se han identificado lecciones aprendidas, por lo cual se implementaron mecanismos
de control de administracién de recursos que permita su ejecucién conforme al avance del
cronograma del proyecto y que los mismos no queden sujetos a la vigencia fiscal dado que algunos
rubros se ejecutan en las fases finales del proyecto y cuando este se plantea.

Unidad de Formacion y Docencia: como actividad de autocontrol han identificado debilidades en la
autorizacion de practicas formativas y acompanamiento y supervision de practicas formativas, para
lo cual ha implementado puntos de control para mitigar la materializacion de riesgos.

No obstante, es importante fortalecer los aspectos mencionados en el informe, los cuales pueden
impactar en el cumplimiento de los objetivos institucionales.

N° de Hallazgos N° de Responsable
Recomendaciones

1 1 Subdireccion Administrativa-Unidad de Talento Humano

3 4 Subdireccion de Docencia e Investigacion Cientifica-
Unidad de Investigacion Cientifica
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N° de Hallazgos N° de Responsable
Recomendaciones

Subdireccion de Docencia e Investigacion Cientifica -
Unidad de Formacién y Docencia

1 1
Subdireccion de Finanzas-Unidad de Cuentas
Hospitalarias y Facturacion
1 1
Subdireccion de Docencia e Investigacion Cientifica-
Unidad de Formacion y Docencia
6 7 TOTAL

9. RECOMEDACIONES

9.1 Subdireccion Administrativa-Unidad de Talento Humano: construccion del Mapa de conocimiento
que establece el MIPG vy definir riesgos y controles para la fuga de conocimiento, asi como la trasferencia y
documentacion del conocimiento.

9.2 Subdireccion de Docencia e Investigacion Cientifica-Unidad de Investigacion Cientifica:
Generar mecanismos para fortalecer la trasferencia de conocimiento para dar continuidad a los desarrollos
generados de los proyectos de investigacion.

9.3 Identificar y controlar los riesgos asociados a la generacion de productos de impacto de los proyectos de
investigacion financiados, dado que en el Mapa de Riesgos Institucional solo se identifica un riesgo asociado a la
“Pérdida de beneficios obtenidos a partir del reconocimiento de la titularidad de la propiedad intelectual’.

9.4 Establecer puntos de control en los procedimientos del Proceso Gestidn del Conocimiento, frente al
cumplimiento y efectividad-impacto de los productos generados de los proyectos de investigacion cientifica
financiados y no financiados.

9.5 Incluir en la base de datos de proyectos de investigacion, el origen del proyecto de investigacion
(Convocatoria interna, convenio interadministrativo), asi como los productos generados para cada proyecto,
con el fin de realizar la trazabilidad de cada proyecto y medir el cumplimiento y efectividad de los mismos.

9.6 Subdireccion de Docencia e Investigacion Cientifica-Unidad de Formacion y Docencia:
establecer mecanismos efectivos para dar cumplimiento a las clausulas novena y décima de los Convenios de
Docencia-Servicio.

9.7 Subdireccion de Docencia e Investigacion Cientifica-Unidad de Formacion y Docencia y
Subdireccion de Finanzas-Unidad de Cuentas Hospitalarias y Facturacion: establecer mecanismos
que permitan lograr el cobro diligente y oportuno de los recursos producto de los Convenios Docencia-
Servicios, asi mismo, incluir estos procesos en el Comité de Cartera.
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De acuerdo con lo anterior, formular plan de mejora de acuerdo a los hallazgos enunciadas en cada titulo
del presente informe y enviar al correo electronico controlinterno@homil.gov.co dentro de los cinco (5)

dias habiles siguientes a la entrega del presente informe.

Cordialmente,

TR

Diana Marcela Yepes P.-Ing. Industrial- OPS
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