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PRESENTACION

El Hospital Militar Central acorde a lo contemplado en la Ley 352 de 1997 y al Decreto Ley 1795 de 2000,
es un establecimiento publico del orden nacional adscrito al Ministerio de Defensa Nacional, con personeria
juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa; tiene como objeto la prestacion de los servicios de
salud a los afiliados y beneficiarios del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares, para mantener la
eficiencia y calidad de los servicios, desarrolla actividades de docencia e investigacion cientifica, acordes
con las patologias propias de los afiliados.

La entidad coopera con el proposito del Gobierno Nacional, en el sentido de brindar bienestar a los hombres
y mujeres de la Fuerza Publica, contribuyendo a elevar su moral y calidad de vida, como retribucion al
esfuerzo en busca de la paz y bienestar de los colombianos; para lo cual realiza las siguientes funciones
que coadyuvan al cumplimiento misional asi: prestar con prioridad atencion médica a afiliados y
beneficiarios del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares; prestar servicios médico-asistenciales a
personas naturales y juridicas que lo requieran; desarrollar programas en educacion médica en pregrado,
posgrado, enfermeria y en otras areas relacionadas con los objetivos del Hospital; adelantar estudios de
investigacion cientifica en areas médicas, paramédicas y administrativas, promover el desarrollo y
bienestar del personal que pertenece a la estructura organica del Hospital.

Las funciones del Hospital Militar Central se armonizan en la estrategia que se despliega en el Plan de
Accién Institucional el cual es evaluado con una frecuencia trimestral.
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1. Seguimiento al Cumplimiento del Plan de Accién IV Trimestre 2019.

Acorde a lo establecido en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn especificamente en la Dimension
de Direccionamiento Estratégico y Planeacion, la cual comprende la politica de Planeacion Institucional y
desde la Dimension de Evaluacion de Resultados que integra la Politica de Seguimiento y Evaluacion del
Desempefio Institucional, fundamentada en la informacion, el control y la evaluacion; la Institucién realiza
la validacion del cumplimiento de metas y objetivos asi como los ajustes al Plan de Accidn y los resultados

alcanzados.

A continuacion, se presenta el resultado por objetivos estratégicos correspondiente al cuarto trimestre de

2019.

Cumplimiento Plan Accién Institucional - 98,57

g 01 _ B 02 )
o “_Asegurar la prestacion de servicios N : L .
o de salud dad oportunidad Generar innovacion e infercambio de
£ e salud con sequridad, oportunidad «————— conocimiento
» y humanizacion I ||
g III N |
& 1 o 9986% $ 0 900%
o
2]
: 0 05
,_,f" Y % Fortalecer el modelo de gestion por : .
losg = Fortalecer herramientas tecnologicas . ., .
2oy 0 procesos y la culfura de - . ; Optimizar la gestion financiera
3 S o o que optimicen la atencion al paciente
g 2 mejoramiento || I ||
o | | N ul
ne_ t ® 9868% 1 0 9770% o 97.04%
2 06
3 .
@ = Generar compromiso, desarrollo y
‘ 5 crecimiento insfitucional
: Il
< |
0 99.16%

Transversal 3 No. 49 - 02 Bogotd D.C., Colombia - Conmutador (57 1) 3 486868

www.hospitalmilitar.gov.co

O Hospital Militar Central 3 @HOSMILC

[Cédigo: CA-CORE-PR-01 -FT-OS_VO]]




v Laseguridad ;
@ es de todos MIRESISRSS

El Hospital Militar Central para la evaluacion del plan de accién institucional hace uso de la herramienta
Balanced Score card, se presenta a continuacion los resultados por cada una de las estrategias:

Grupo Sacil y Empresaris
de a Detensa

. ‘n Mega 2: Garantizar la Mega 3: Ser referente en
Mega 1: Satisfaccion o1 . s . i a2
del estabilidad financiera a largo docencia e investigacion
Usuario plazo (Generar una utilidad cientifica
bruta al 10%)

Resultado

11.85%

Utilidad

Resultado Resultado

95.1% 84%

Meta Constante 94% Meta Constante 10% Meta Trimestral 84%

% Mega 1 Satisfaccion de los usuarios: Resultado de 95,1%, meta anual de 94% cumplimiento del 100%

% Mega 2 Garantizar la estabilidad financiera a largo plazo: Resultado de 11,85%, meta Constante
Generar utilidad bruta mayor al 10%, cumplimiento del 100%.

+* Mega 3 Ser un referente en docencia e investigacion cientifica: Resultado de 84%, meta Trimestral
84%, cumplimiento del 100%.

MEGA 1 TOTAL DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS EN EL CUARTO TRIMESTRE 95,1%

El resultado del cuarto trimestre de 2019 se calculé mediante un promedio simple de los meses de octubre
(95.32%) noviembre (95.23%) y diciembre (96.69%) dado como resultado el 95.7 % de satisfaccion.
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Metodologia

Durante el cuarto trimestre se aplicaron 603 encuestas a los usuarios de la institucion, en la cual califican la
atencién por medio de una escala de 1 a 5 donde 1 es pésimo y 5 excelente en los servicios de: consulta
externa, Urgencias, Laboratorio, Imagenes Diagnosticas, Cirugia programada, Banco de sangre y
Hospitalizacion.

MEGA 1 TOTAL DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS ANUAL 95.1%

SATISFACCION AL USUARIO

93,65 95,
86,6 88,65
81 I
2015 2016 2017 2018 2019

MEGA 2: GARANTIZAR LA ESTABILIDAD FINANCIERA A LARGO PLAZO:

MEGA 2: Se Genero una Utilidad Bruta
del 11,85%

Rentabilidad Bruta Millones de Pesos
$450.000

$400.000 $392.188

$347.752 $345.712

$350.000

$312.913 $309.098

$300.000 $280.041
$250.000
$200.000
$150.000
$100.000
$50.000
$-

Octubre Noviembre Diciembre

H Venta de Servicios H Costos de Ventas
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MEGA 3 SER UN REFERENTE EN DOCENCIA E INVESTIGACION

CIENTIFICA
Habilitacion
CAPACIDAD TECNICO Certificado de existencia y representacion legal
100%
ADMINISTRATIVO Sistema contable °
CONDICIONES DE —
SUFICIENCIA Patrimonio o
E‘IAN-I-EIL"(@?ENRIQLY Obligaciones mercantiles y laborales °
CONDICIONES ) . . .
TECNICO P.ron“!edlo de cumplimiento de las condiciones técnico 934 %
CIENTIFICAS sifiee
. Porcentaje
Estandar
ene-19 may-19 sep-19 dic-19
Talento Humano 95 96 96 96
Infraestructura 79 82 87 90
Dotacion 88 82 89 90
Medicamentos Dispositivo e Insumos 70 75 30 a3
Procesos Prioritarios 97 98 98 98
Historia Clinica 44 96 97 97
Referencia y Contra referencia 100 100 100 100
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Grupo Sacil y Empresaris
de a Detensa

Acreditacion

Resultados de Autoevaluaciones
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69 20 Grupos de 4 patentes
Publicaciones Investigacion
Cientificas
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Objetivo N° 1: Asegurar la prestacion de los servicios de salud con
seguridad, oportunidad y humanizacion: 99,86%

1.1 Generar clinicas multidisciplinarias para atencion de enfermedades
prevalentes: 100% cumplimiento

Clinica de Diabetes 100% Nivel de Cumplimiento ‘

: . P . v
C(?ntr?l de hemog!oblna Ficha Técnica del Indicador Trimestre
glicosilada en pacientes .
diabéticos 3 |Pacientes en Clinica de diabetes
g con HbAlc menora 7 y ERC 103
36,62% 35,03% 35,81% § 3A,3B,4,5 con é—IbAlc menor a
z
30% -
o
°
g Total de pacientes en clinica de
é diabetes con resultado de 294
] HbAlc
-
o
=]
Estandar 230%
Unidad de Medida Porcentaje
Orientaciéon Haqa
A . Arriba
III Trimestre IV Trimestre Semestre Frecuencia de Medicién Trimestral

En el cuarto trimestre de 2019, en el indicador control de homoglobina glicosilada en pacientes diabéticos se
logré un resultado del 35,03% de cumplimiento, cumpliendo con el estandar establecido acuerdo a la cuenta
de alto costo que es >30%., cumpliendo el 100%

Clinica de Rehabilitacion

Oportunidad en la entrega de protesis y sockets a los usuarios

Este indicador mide la oportunidad para los pacientes que estan ubicados en Bogota.

Momentos:

1. Consulta: Se hace entrega al paciente de la formula.

2. Tramite de autorizacion: el paciente realiza el tramite de autorizacién ante DIGSA.

3. EI HOMIL realiza requerimiento a proveedor. El proveedor tiene 15 dias habiles para la entrega del material
4. Una vez llega el material se cita al paciente para la toma del molde.

5. Se toma el molde y a partir de este momento se contabilizan los 15 dias que se han fijado como plazo maximo
para la oportunidad en la entrega
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Grupo Sacil y Empresaris
g ia Defensa

Resultado cuarto trimestre 83,50%, estandar 80% cumplimiento del 100%.

100% Nivel de Cumplimiento @
Oportunidad en la entrega

de protesis y sockets a los

usuarios _ Ficha Técnica del Indicador IV Trimestre
-]
T [Ntmero de pacientes con prc')tesistl
86,49% @ [nuevas o0 cambios de socke 86
84,75% 5 entregados antes de 15 dias
83,50% =
8
T |[Total nimero de pacientes
80% £ |jprogramados para toma de molde 103
g para cambio de prétesis o cambio de!
5 [socket
[
Estandar = 80%
III Trimestre IV Trimestre Semestre Unidad de Medida Porcentaje
Orientacion Hacia Arriba
Frecuencia de Medicion Trimestral
Clinica de Salud Mental
100% Nivel de Cumplimiento @
Hospitalizados desde Ficha Técnica del Indicador ||IV Trimestre
urgencias relacionados con ) .
enfermedades mentales g [Numero e pacientes
S |fhospitalizados desde urgencias! 68
o £ |relacionados con enfermedades
55% 2
E |mentales
40,85 41,46 40,97 =
% % %
5 |[Total pacientes atendidos en
S |lurgencias  relacionados  con 164
E enfermedades mentales en el
g periodo
[=]

Estandar <55%
||Unidad de Medida Porcentaje
||0rientaci6n Hacia Abajo

III Trimestre IV Trimestre Semestre - — -
||Frecuenc|a de Medicion Trimestral

166%Niverde-Cumptimiento .
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Grupo Sacil y Empresaris
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Ficha Técnica del Indicador  |[IV Trimestre
Reingresos - ,
Nimero  de  pacientes
= atendidos en hospitalizacion
S . o 6
g del servicio de psiquiatria que
1% £  [registran reingresos
=
=
Total numero de pacientes
_ atendidos en el servicio de
§ psiquiatria en el periodo| 2178
E (consulta externa, urgencias,
0,41% S |interconsulta) en el periodo
’ 0,35% g Jenelp
0,28% =
Estandar <1%
||Unidad de Medida Porcentaje
||Orientaci6n Hacia Abajo
||Frecuencia de Medicion Trimestral
IIl Trimestre IV Trimestre Semestre
100% Nivel de Cumplimiento @
. Ficha Técnica del Indicador  |[IV Trimestre
Reingresos
12,00% Nimero de  pacientes,
- . R "
. . ] atendidos en hospitalizacion
10,00% 10% § del servicio de psiquiatria
8,00% E que registran reingresos
z
6,00% § Total nimero de pacientes
o 3.45% o g  |hospitalizados en el
4,00% . 2,61% 3,10% 'E  |servicio de psiquiatra en el 230
2,00% g periodo
a
0,00% Estandar <10%
. 1 . v Semestre ||Unidad de Medida Porcentaje
Trimestre Trimestre : = : :
||0r|entac|on Hacia Abajo
||Frecuencia de Medicion Trimestral
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1.2 Gestion farmacéutica y de dispositivos médicos: 100% cumplimiento

)

Obtencion de la certificacion
de Buenas Practicas de
Manufactura (BPM) para la
producciéon de aire medicinal
en sitio para uso
hospitalario, que otorga el
Instituto Nacional de
Vigilancia de Medicamentos
y Alimentos (INVIMA),
cumpliendo con los
estandares de calidad
establecidos en la Resolucion
4410/2009 emitida por el
Ministerio de Salud y la
Protecciéon Social.

&

Publicacién del Manual
de gestion farmacéutica
del Homil, herramienta
de fundamental
importancia para
estandarizar y orientar
la gestion farmacéutica
en el HOMIL.

1.3 Tecnologia diagnéstica: 100% cumplimiento

%

Adecuacion del area Patologia
se implementaron estudios de
citogenética Convencional y
Molecular que permiten
brindar apoyo diagnéstico y
terapéutico a los servicios de
Hemato-Oncologia adultos y
pediatrica, pediatria
(neurologia pediatrica y
endocrinologia pediatrica) y
Genética.

Optimizacién la oportunidad
diagnéstica, generando un
reporte de resultados de
cariotipos en un promedio de
15 dias.

5

Dotaciéon y habilitacion
el area de terapia do
yodo que permite
atender creciente
numero de usuarios en
la poblacién colombiana
con presencia de cancer
de tiroides con el fin de
mejorar el pronéstico de
la enfermedad, mediante
el tratamiento con Yodo
131.

Adjudicacién de la Licitacién
Pablica para el disefio,
construccién y certificacion de
la central de mezclas por valor
de $5.736 millones con
vigencias Futuras. Este
proyecto permitira al HOMIL
cumplir con normatividad
vigente asociada al Servicio
Farmacéutico de mediana y
alta complejidad y prestar un
servicio oportuno, seguro,
humanizado y eficiente en lo
relacionado con el
almacenamiento, distribucion
(dosis unitaria) y dispensacion
de medicamentos.

Instalacion 'y puesta en
funcionamiento el equipo de
ultima tecnologia SPECT-CT en
el servicio de Medicina Nuclear.
El Servicio Geoloégico
Colombiano otorgé el registro de
practica por 10 anos al servicio.
Se mantiene la oferta de 9
equipos de ecografia, 1 de
resonancia, 2 tomoégrafos, 2
angiografos 1 mamégrafo, 1
equipo para estudios especiales
y 3 equipos de radiologia
convencional
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1.4 Oportunidad, Seguridad y Humanizacion en la prestacion de los
servicios de salud 99,44%

Prestar servicios con Oportunidad, Seguridad para los usuarios y sus familias
Oportunidad

Porcentaje Cancelacion de Cirugias programadas: resultado 11,36% estandar <11%
95,5% Nivel de Cumplimiento @

. .. Ficha Técnica del Indicador  |IV Trimestre
Porcentaje cancelacion de
cirugias programadas 5 NUmero total de cirugias
S |[programadas que fueron 83
16,00% & |lcanceladas por causas
12,52% 326% 15310 12,36% E |atribuibles a la institucion
12,00% il %" g =
' 11% S
© , . .,
< |Numero total de cirugias
o £
8,00% E |programadas T2
5
4,00% =
Estandar <11%
0.00% Unidad de Medida Porcentaje
I i 1 v Anual Orientacion Hacia Abajo
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre " « . x
Frecuencia de Medicion Mensual

El porcentaje de cancelacion de cirugias en el cuarto trimestre /2019, present6 un resultado de 11,36% frente al estandar
menor o igual al 11%. OCTUBRE: 78

NOVIEMBRE: 118

Cancelacion de Cirugias DICIEMBRE. 58

Oportunidad en la realizacion de la cirugia programada: resultado 38 dias estandar <30 dias
73% Nivel de Cumplimiento

Oportunidad en la realizacién de la Ficha Técnica del Indicador IV Trimestre
cirugia programada

Sumatoria total de los dias

45 41 § calendario trascurridos entre
40 38 'g fecha solicitud de la cirugia 25.759
35 35 S || programada y momento en el
35 Z | cual se realiza la cirugia
30 26 30 s
25 E Numero de cirugias
20 ‘€ || programadas realizadas en el 676
o .
15 £ periodo
(=]
10 Estandar <30
S Unidad de Medida Dias
0 . " . .
ITrimestre I I v Anual Orientacién Hacia Abajo
Trimestre Trimestre Trimestre Frecuencia de Medicion Mensual

OCTUBRE: 733

Cirugias Programadas » NOVIEMBRE: 684
DICIEMBRE: 552
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El estandar para la oportunidad de cirugia programada es de menos de 30 dias, el resultado para este periodo
estuvo en 38 dias

Giro Cama de Hospitalizacion
100% de Cumplimiento @

Giro Cama de Hospitalizacion Ficha Técnica del Indicador IV Trimestre
3,49 3,47 S
3,4 5 |[NUmero de egresos en el periodo 1.419
3,40 E
=
S
=}
£
3,22 ‘€ |Nimero de camas disponibles 417
2
[
=1
Estandar 234
|Unidad de Medida Nimero
[ Trimestre  II I v [Orientacion Hacia Arriba
Trimestre Trimestre Trimestre ||Frecuencia de Medicion Mensual

En cuanto al indicador de giro cama de hospitalizacién, el resultado promedio del cuarto trimestre de 2019 fue
de 3,4, estando dentro del estandar de mayor o igual a 3,4

Porcentaje de Ocupacion hospitalaria: 95% de Cumplimiento @)
Porcentaje Ocupacion Hospitalaria Ficha Técnica del Indicador IV Trimestre
92,00%
2
87,65% $ |Dias cama utilizada 9.134
88,00% £
2
84,00% 82,80% 84% -§
% ©
81,68% E Dias cama disponible 11.534
79,72% ]
80,00% =
=]
Estandar 84%
76,00% . . .
||Un|dad de Medida Porcentaje
||Orientaci6n Hacia Arriba
72,00%
I I I v ||Frecuencia de Medicion Mensual
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

El porcentaje de ocupacion hospitalaria en el cuarto periodo de la presente vigencia se encontré en el 79,72%,
frente a un estandar de 84%., teniendo en cuenta que la Institucion debe contar con un porcentaje de reserva
estratégica con disponibilidad en caso de atencién de emergencias.
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Egresos Hospitalarios: resultado del 6,60%

Los egresos hospitalarios del cuarto trimestre fueron 4.258 y un total de 17.301 en la vigencia 2019

o OCTUBRE: 1.498
Egresos Hospitalarios » NOVIEMBRE: 1.427

DICIEMBRE: 1.333

Servicios Ambulatorios

Porcentaje en la Atencion en Consulta de Urgencias ( Triage 2)

Triage 1: 132
Octubre: 7.997 Triage 2:5.389

Total de URGENCIAS atendidas en el Trimestre 21.477 Noviembre: 6.928  Triage 3: 8.797
Diciembre: 6.552 Triage 4:5.798

Triage 5:1.361

En el cuarto trimestre del afio 2019, la oportunidad en la atencién de Urgencias (TRIAGE 2) present6 un
resultado de 25 minutos, encontrandose dentro del estandar para la atencién que corresponde a menor o igual
a 30 minutos.

100% de Cumplimiento.'

. .. Ficha Técnica del Indicador IV Trimestre
Oportunidad en la atencion en
consulta de urgencias (Triage 2) w | Sumatoria del nimero de minutos
3 transcurridos a partir de que el
35 & ; & ;
= | paciente es clasificado como Triage
0 44.500
£ 2y el momento en el cual es
30 30 é atendido en consulta de urgencias
24 25 27 o5 25 por médico
25
=
5]
o
20 g NUmero total de pacientes
E clasificados como Triage 2 en un 1.796
15 g periodo determinado
]
10
Estandar < 30 minutos
5 Unidad de Medida Minutos
0 Orientacion Hacia Abajo
I I I v Anual . ..
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre Frecuencia de Medicion Mensual
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Grupo Sacil y Empresaris
de a Detensa

Pacientes Atendidos por Triage
4.000

3.333
3.500 2.838
3.000 2.6262 177
2:500 1.947 1 769 1.892
2.000 1.673 1.729
1.500
1.000
480 395 486
500
60 34 38
, 0sass “mB

Triage I Triage II Triage III Triage IV Triage V

B Octubre HENoviembre MBDiciembre

Oportunidad de la asignacion de citas especializadas en general:
P 9 P ? 100% de Cumplimiento.

Oportunidad de la asignacién de Ficha Técnica del Indicador i v ¢
citas especializadas en general Ll

Sumatoria dias calendario entre la
solicitud de cita y la fecha para la cual|| 327.164
es asignada.

30

Ndmero total de consultas médicas
especializadas asignadas en la|| 21.453

institucion
o
Estandar <30
"Unidad de Medida Dias

16,22 15,84
13,74 : ’ 14,95 15,19

I 1I 111 v

Denominador |[Numerador

Orientacié Hacia

Anual rientacion Abajo
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre "F ia de Medicid M |
recuencia de Medicion ensua

Octubre: 27.277
Noviembre: 20.067

Citas médicas especializadas realizadas » Diciembre: 17.015

La oportunidad en la asignacién de citas especializadas en el cuarto trimestre del afio 2019 estuvo en 14,95
dias, cumpliendo al 100% y encontrandose dentro del estandar de menor o igual a 30 dias acorde a la
CIRCULAR 056 del 2009, asegurando la atencién oportuna en las especialidades. En el cuarto trimestre se
realizaron 64.359 consultas médicas especializadas y un total de 276.948 en la vigencia 2019.
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Total de Citas Asignadas y procedimientos por los diferentes canales de comunicacién en el cuarto trimestre 106.837

Grupo Sacil y Empresaris
de a Detensa

Fax: 11
Octubre: 45.736 Correo: 4.909
Noviembre: 31.379 » Presencial: 76.904
Diciembre: 29.722 Call Center: 23.389

Enlaces Militares: 1.468
Pagina web: 156

31960
22914 22030
11306
6739
5344
1744 194 1901 I I
659 408 401
Fax Correo Presencial Call Center Enlaces Militares Pagina Web

BOctubre ENoviembre MBDiciembre

Total de Citas Especializadas en los servicios basicos 1.691 (Para alerta temprana)

¥

Circular 056-Oct 2009
SERVICIO META SUMATORIA DIAS TOTAL CITAS INDICADOR DE

(DIAS) SOLICITUD ASIGNADAS SOLICITUD

(PACIENTE) (PACIENTE) (PACIENTE)
CIRUGIA GENERAL(1RA VEZ) 20 1331 352 378
OBSTETRICIA (1RA VEZ) 5 176 162 1.08
MEDICINA INTERNA 30 3078 506 6.08
PEDIATRIA (1RA VEZ) 5 210 109 1.92
GINECOLOGIA (1RA VEZ) 15 2463 562 43
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Grupo Sacial

Oportunidad en la atencion en servicios de Imagenologia para pacientes ambulatorios:

Oportunidad en la atencion en
servicios de Imagenologia para

pacientes ambulatorios

4,04

3,38

5,00

7,52

15

I Trimestre II Trimestre III Trimestre IV Trimestre

y Empresarisi
de a Detensa

100% de Cumplimiento@®

Ficha Técnica del Indicador IV Trimestre
Total dias transcurridos entre la
S |solicitud del servicio de tratante y la
S Ny ! ; 26.270
& |[[realizacion del estudio para pacientes
£ |ambulatorios
=
=
5 |Total de estudios solicitados a
Q2 |pacientes ambulatorios en cada una 3.492
E de las especialidades de '
2 |(Imagenologia
a
Estandar <15
Unidad de Medida Dias
Orientacion Hacia Abajo
Frecuencia de Medicion Mensual

La oportunidad en la atencién en servicios de Imagenologia para pacientes ambulatorios presenté un resultado
de 7,52 dias en el cuarto trimestre encontrandose dentro del estandar para la atencién que corresponde a
menor o igual a 15 dias. Resultados favorables que impactan positivamente en la atencién oportuna.

Oportunidad en la atencion en servicios de Imagenologia para pacientes hospitalizados:

Oportunidad en la atencion en
servicios de Imagenologia para

pacientes hospitalizados

3,82

I Trimestre II Trimestre III Trimestre IV Trimestre

12,85

11,56

24

17,02

100% de Cumplimiento'.'

Ficha Técnica del Indicador IV Trimestre
S | Total horas transcurridas entre la
£ |[lsolicitud del servicio de tratante y la
a o . 29.527
£ realizacion del estudio para
2 pacientes hospitalizados
8 Numero total de estudios
£ solicitados a pacientes 1789
E hospitalizados en cada uno de las '
é especialidades de Imagenologia.
Estandar <24
Unidad de Medida Horas
Orientacion Hacia Abajo
Frecuencia de Medicién Mensual
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La oportunidad en la atencién en servicios de Imagenologia para pacientes hospitalizados se encontré en 17,
02 horas en el cuarto trimestre, encontrandose dentro del estandar para la atencién que corresponde a menor
o igual a 24 horas en la prestaciéon de servicios de Radiologia Convencional, Ecografia, Mamografia,
Resonancia, Tomografia.

Servicios Apoyo Diagndstico
Imagenes Diagndsticas

Octubre: 9.596
Total de Imagenes Diagnésticas en el Trimestre 26.085 » Noviembre: 8.288
Diciembre: 8.201

Tipo de Examen

10.465

6.1'70 6.367
= .
TAC RX

Resonancias Magneticas

Ecografia

Oportunidad de entrega de resultados de laboratorios en servicio de Urgencias, Hospitalizados y UCI:

100% de Cumplimiento.

Oportunidad de entrega de resultados Ficha Técnica del Indicador IV Trimestre
de laboratorios en servicio de Numero de minutos
urgencias, hospitalizados y UCI 8 [transcurridos desde lal
'3 recepcion de la muestra que
8 |entrega urgencias,| 7.633.581
111 E hospitalizados y UCI al
é Laboratorio hasta la validacion
108,31 del resultado
3
106,27 106,13 5 | .
E ., |[Namero de prueba§ realizadas 73.299
° para cada area
103,93 g
=]
Estandar <111
Unidad de Medida Minutos
Orientacion Hacia Abajo
I Trimestre II Trimestre III Trimestre IV Trimestre Frecuencia de Medicion Mensual

La oportunidad de entrega de resultados de laboratorios en servicio de urgencias, hospitalizados y UCI se encontro
en 103,96 minutos para el cuarto trimestre, cumpliendo con el estdndar que es menor o igual a 110 minutos.
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Total de Examenes de Laboratorio en el Trimestre 250.780

Octubre: 90.510 Hospitalizacién: 91.390
» Noviembre: 78.103 » Consulta Externa: 30.884
Diciembre: 82.167 Urgencias: 93.508

UCI: 34.998

Examenes de Laboratorio por tipo de atencion

40.000 37.519
35.000 28.510 33.566 30.877
29.314
30.000 _\
25.112
25.000
20.000 11.345
15.000 7-371 10011 13.075
10.602 10.578
10.000
5.000 I
0
Consulta Externa Hospitalizacion Urgencias UCI

HOctubre B Noviembre B Diciembre

Desagregado del Porcentaje de Oportunidad por tipo de Atencién

Resultado por meses (Minutos) Promedio
. .. || Estandar Trimestral de
Tipo de atencion Minut 0 idad
(Minutos) | octubre | Noviembre | Diciembre | Oportunida
(Minutos)
Hospitalizacion 120 122 123 93 115
Urgencias 90 91 97 85 91
UCl 120 120 121 114 119

Nota: No se incluye en el porcentaje de oportunidad las atenciones de Consulta Externa
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Seguridad

Tasa de Mortalidad mayor de 48 horas de ingreso:

Tasa de Mortalidad mayor de 48 Horas de
ingreso

29,61
30

28,79

27,77 27,86

25,29

I Trimestre II Trimestre III Trimestre IV Trimestre Anual

100% de Cumplimiento'

Ficha Técnica del Indicador

IV Trimestre

Numerador

NUmero total de pacientes
hospitalizados que fallecen
después de 48 horas del
ingreso

121

Denominador

NUmero total de pacientes
hospitalizados

4,083

<30 Fallecimientos

Esténdar por cada mil
pacientes
hospitalizados
Unidad de Medida Tasa por mil
Orientacion Hacia Abajo
Frecuencia de Medicion Mensual

Para el indicado de tasa de mortalidad se tiene en cuenta el nimero de pacientes hospitalizados que fallecen
con posterioridad a las 48 horas de haber realizado el ingreso. El resultado promedio del cuarto trimestre es del
29,61 frente a una tasa estandar de 30 fallecimientos por cada 1.000 atendidos.

Tasa de IACS (Infecciones Asociadas al Cuidado de la Salud)

Tasa de IACS

3
2,40 2,36
2,30 * 2,26
I I I 1 ,94 I
I Trimestre II Trimestre III Trimestre IV Trimestre Anual

100% de Cumplimiento.

Ficha Técnica del Indicador IV Trimestre
3
'g . Numero de IACS 58
2
8
g
g Numero de dias de estancia 29.892
&
< 3 por cada
Estandar 1000 dias de
estancia
Unidad de Medida Tasa por mil dias
de estancia
Orientacion Hacia Abajo
Frecuencia de Medicion Mensual
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La Tasa de IACS (Infecciones Asociadas al Cuidado de la Salud) en el cuarto trimestre de la vigencia 2019
presentd un resultado de 1, 94, con lo cual se esta dando cumplimiento frente al estandar que se ha fijado en
menor o igual a 3y se aplica al programa de seguridad de paciente.

Proporcion de vigilancia de eventos adversos

100% de Cumplimiento@®

Proporcion de vigilancia de eventos Ficha Técnica del Indicador IV Trimestre
adversos

Numero total de eventos adversos
8,65% 8,5% detectados y gestionados en 283
7582% hospitalizacion

7,76%
6,60%
£ |[Numero de egresos hospitalarios 4.258
Estandar <8,5%
||Unidad de Medida Porcentaje
I II III v

||0rientaci6n ||Hacia Abajo

8,28%

Numerador

Denominador

Anual
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre ||Frecuencla de Medicién ||Mensual

La proporcion de vigilancia de eventos adversos durante el tercer periodo del afio, presenté un porcentaje de
6,60% sobre un estandar menor o igual al 8,5%, generando un cumplimiento del 100%.

LES PIEL: Lesiones de Piel, REING: Reingresos, FLEB: Flebitis, REINT: Reintegros, RAM: Reaccion
Adversa a Medicamentos.

Comportamiento Anual de Eventos Adversos

418
326
186
I - .

Lesion de Piel Reingresos Flebitis Reintervenciones RAM
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Eventos mas reportados en el Trimestre

37
34
27
25
18
15
13 I 13 I 14

Lesion de Piel Reingresos Flebitis

40

35

30

25

20

15

1

o

9)1

B Octubre ®Noviembre ®Diciembre

Porcentaje reporte Reacciones Adversas a Medicamentos RAM (PH)

100% de Cumplimiento.

Reporte Reacciones Adversas Ficha Técnica del Indicador IV Trimestre
a medicamentos (RAM) (PH) 5
<
7,28 é No. Reportes RAM (PH) 28
Z
7,04 7 é
o
95 | £ | No. talari
679 ’ E No. Egresos t:;a:gltalarlos enel 4123
6,69 8
a
Estandar <7
Unidad de Medida Tasa
Orientacion Hacia Arriba
. I . v Anual Frecuencia de Medicion Mensual

Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
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Porcentaje reporte Reacciones Adversas a Medicamentos RAM (PA)
100% de Cumplimiento.'

Reporte Reacciones Adversas a Ficha Técnica del Indicador [IV Trimestre
medicamentos (RAM) (PA)
S
1,02 ® |No. Reportes RAM (PA) 43
£
1,00 =
0,99 0090 1 5
= . .
£ [No. . Pacientes  ambulatorios 43072
0,96 E |atendidos en el mes
&
[=]
Estandar <1
|Unidad de Medida Tasa
I I I v Anual ||Orientaci6n Hacia Arriba
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre ||Frecuencia de Medicion Mensual

Prestar servicios con Humanizacion

Divulgar los Deberes y Derechos de los usuarios internos: servidores, militares en comision y
personal en formacion

Usuario interno

En este periodo se sensibilizaron en Deberes y Derechos a 29 personas en formacion de la Subdireccién de
Docencia e Investigacion Cientifica a través de la técnica Charla Presencial y un total de 488 para la vigencia
2019

Usuarios Externos

Deberes y Derechos para cliente externo del Hospital Militar Central con el apoyo de los Estudiantes de la

Escuela de Auxiliares de enfermeria. : Con la actividad realizada y las charlas unipersonales desarrolladas se
sensibilizo a 565 usuarios y familiares del Hospital Militar Central y un total de 3.847 usuarios en la vigencia
2019.Se realiz6 un trabajo articulado con los estudiantes de la Escuela de Auxiliares de Enfermeria quienes
socializaron los Deberes y Derechos del paciente a los usuarios en las areas de espera, en las distintas
unidades de la Institucién como consulta externa sala general, ortopedia, pediatria, radiologia, oncologia y
farmacias.

Divulgar la politica de humanizacién a los usuarios, la familia y grupos de interés
Usuario interno
Con la actividad realizada se sensibilizo a 93 servidores del Hospital Militar Central para el periodo y un total
de 534 en la vigencia 2019.
Usuarios Externos
Se da continuidad a la sensibilizacion de usuarios externos mediante los siguientes canales:
v"Imagenes de la Publicacién del video de Politica de Humanizacién en carteleras externas
(Publicado desde el 25 de abril - Lanzamiento).
v" Enlace YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=mzb8BaagvuM (Publicado desde el 22 de
mayo)
v Facebook (Publicado desde el 28 de junio)
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Objetivo N° 2: Generar innovacion e intercambio de conocimiento:

99%

2.1 Alianzas académicas y cientificas: 97%

Impulsar proyectos de investigacion

Gestion de Investigaciones

PUBLICACIONES

EVENTOS
EN REVISTAS
PROYECTOS L e D
GENERADOS 1. Segunda semana de
socializacién de
|
PROYECTOS 4 investigacion Noviembre —
019
BAJO CONVENIO i ié ini PUBLICACIONES 2
1. Caracterizacién Clinica
PATENTES | . 2. SHOWROOM INNLAB / 3
Y Costos Asociados De Las de Diciembre
1. Repositorio Lesiones 2 Publicaciones en . o
1. Sistema para Interactivo de Imagenes Craneomaxilofaciales  De Revista indexada, 3. Tauzr Desmg(’iI‘l;mkmg Daréi
. i . . i te H ita
Electroestimulacion . de Neuroradiologia para Una Cohorte Militar En Clasificacion: A2 re? o a_le o
como Alternativa Apoyo a la Educacién e . Militar Central 2019
L. Colombia Desde 2012- f
Terapéutica Investigacion (90%) 2019 1 Publicaciones en 4. ExpoDefensa
(CONCEDIDA) : . . 5. Participacién en el primer
. . 2. Registro Y Revista indexada,
2. Dispositivo para L Clasificacion: B encuentro de prevencion de la
medicién objetiva de Caracterizacion asiicacion:

tinnitus (CONCEDIDA)
3. Sistema cerrado de

cultivo y transporte de

Epidemiolégica De Heridos
En Combate En El Hospital
Militar Central De Bogota

1 Publicacidn en

Revista indexada,

trombosis.

1.

Ponencia Oral en el XI
Congreso Internacional de

salud puablica, Medellin -

parasitos. (EN i Clasificacién: C

ESTUDIO) Desde El Ao 2012 Noviembre 2019
4. Dispositivo de medicién

de caudales. (EN

ESTUDIO)

Total Convenios 18

. Universidad Pontificia Javeriana (35 Estudiantes)

1. Universidad De Caldas (0O Estudiantes)

2. Universidad Del Cauca (4 Estudiantes)

3. Universidad Del Norte Barranquilla (4 Estudiantes)

4. Fundacién Universitaria Juan N Corpas (22 Estudiantes) Total Estudiantes
5. Universidad Libre de Barranquilla (18 Estudiantes) 1.842

6. Universidad de la Sabana (48 Estudiantes) (1 Enero - 31
7. Fundacion Universitaria de Ciencias de la Salud (FUCS) (48 Estudiantes) Diciembre)

8

9

. Universidad Nacional (51 Estudiantes)

10. Universidad Manuela Beltran (90 Estudiantes)
11. Universidad Del Rosario (89 Estudiantes)

12. Fundacién Escuela Colombiana de Rehabilitacion ( ECR) (63 Estudiantes)

13. Universidad El Bosque (205 Estudiantes)
14. Escuela de Auxiliares de Enfermeria ( ESAE) (145 Estudiantes)
15. Fundacién Universitaria del Area Andina(FUAA) (194 Estudiantes)
16. Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) (196 Estudiantes)

17. Universidad Militar Nueva Granada (630 Estudiantes)
18. Inactivo
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Cuenta con 18 convenios de practicas formativas en el marco de la relacién docencia-servicio teniendo como
aliados de las mejores instituciones de Colombia, en 53 Programas de Salud contando con una vinculacion de
docentes y 1.842 estudiantes y 36 profesional del Programa Graduado Observador que garantizan la idoneidad
y calidad académica, cientifica e investigativa.

2.2 Desarrollo tecnolégico aplicado a salud: 100%

Transferir conocimiento orientado a generar valor:

En el afio 2019 se llevaron a cabo 69 publicaciones de articulos en revistas cientificas de acuerdo a los
resultados de las investigaciones en diferentes revistas nacionales e internacionales, las cuales fueron

realizadas por los diferentes colaboradores y los 20 grupos de investigacion reconocidos y clasificados por
COLCIENCIAS en diferentes areas del conocimiento.

p . ree 20 Grupos de Investigacion Convocatoria
Articulos Cientificos COLCIENCIAS 2019

N° de grupos Clasificacion
100 -
2 A1
O I T T T T 16 C
2015 2016 2017 2018 2019 1 Reconocido

Patentes Presentadas ante la Superintendencia de Industria y Comercio

N° DE SOLICITUD DE
PATENTE NOMBRE DE LA PATENTE ESTADO
16--69974 Sistema para Electroestimulacion como Alternativa Terapéutica Concedido
NC2017/0008501 Dispositivo para medicion objetiva de tinnitus. Concedido
Sistema cerrado de cultivo y transporte de parasitos. Patente en estudio
Dispositivo de medicién de caudales. Patente en estudio

El laboratorio de innovacién (INNLAB) del Hospital Militar Central es un espacio en el cual se puede desarrollar
cualquier idea trasformadora que sea aplicada al sector salud. De acuerdo a esto, es posible desarrollar
proyectos de investigacion en diferentes lineas, como lo son; Desarrollo de software en el cual cuenta con 5
proyectos, Prototipado, en este cuentan con 3 proyectos y 2 proyectos en Robética
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2.3 Formacion para el trabajo en el area de la salud: 100%

Escuela de Enfermeria (ESAE): Acreditada con certificacion en Calidad ICONTEC, Norma Técnica NTC5555
de 2011, Norma Técnica NTC 5663 y la Norma ISO 9001:2015.

La Escuela de Auxiliares de Enfermeria durante el afio 2019 certifico a 108 estudiantes.

En el afio 2019 se desarrollaron 142 cursos en este campo con la participacion de mas de 700 asistentes, que
se encuentra representado por profesionales y técnicos de diversas areas de la salud. Entre los cursos de
mayor acogida y visibilidad se encuentran los siguientes: Soporte Vital Basico, Camilleros, Radio proteccién y
una variedad de Diplomados.

. . Ficha Técnica del |
Vinculacion Laboral Indicador Sem. | 1Sem. | Anual
89,29%
§ Numero de egresados
E con vinculacion laboral 25 58 83
3 por cohorte
83,00%
2
80,56% ]
’ 80% E Total de egresados o8 79 100
H por cohorte
&
Estandar 80%
Unidad de Medida Porcentaje
Orientacion Hacia Arriba
I Semestre II Semestre Anual
Frecuencia de Medicion Semestral
Retencion de Estudiantes Ficha Técnica del Indicador | IV Trimestre Anual
g
100%  98%  99% g,  98% & [Numero total de estudiantes| 607
g retenidos
82% =
S
B, .
E Numero tota] de estudiantes 152 641
H matriculados
2
Estandar 82%
Unidad de Medida Porcentaje
I I I v Anual Orientacion Hacia Arriba
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre Frecuencia de Medicion Trimestral
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Objetivo 3. Fortalecer el modelo de gestion por procesos y la cultura de
mejoramiento: 98,68%

3.1 Gestion por procesos: 100%

Vigentes: 1.772
Cohe Documentos creados
Total de Documentos del SIG 1936 En Actualizacién: 143 -
X en el Trimestre 222
Desactualizados: 21

Estado documental del SIG

522 514

499
30 438
63 341 333
9592
66 57 2625
3 18 Iloa 151500 o 8 01
- [ |

Guias Medicas Procedimientos Instructivos Protocolos Caracterizaciones Formatos Manuales

E Total Documentos BVigentes M Desactualizados En Actualizacion

En cuanto al manejo de los documentos que soportan los procesos organizaciones se ha evidencia un avance
en documentos actualizados en tres puntos porcentuales del 89 al 92, se continua trabajando con las &reas en
el cierre de mejora de los procesos.

Durante el dltimo trimestre del afio se actualizaron 299 documento siendo los procesos con mayor actualizacion
hospitalarios (médico- Quirurgico), seguido de apoyo terapéutico y de farmacia

3.2 Gestion Ambiental: 95,04%

Consumo Efectivo Agua Potable (m3)

Seguimiento del Consumo y Costo Efectivo de Agua Potable
Millones de pesos

Periodo Co(r;:l:;;no Variacion % Costo ($) Variacion %
2019 129.284 720
o | G e |
2018 149.109 870

Comparacién con respecto al afio anterior
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Grupo Sacil y Empresaris
de a Detensa

El periodo de andlisis para este ultimo trimestre disminuy6 significativamente a causa de:

* Cortes de energia la programacién de las lavadoras se ha cambiado, manejo de un solo turno en dicho
servicio y algunos dafios técnicos en cuanto al sistema de secado.

»  Disminucién en la atencion de pacientes.

» Traslado de algunos servicios por mejoras en la infraestructura. sin embargo cabe resaltar la optimizacion
industrial que ha generado un menor consumo del recurso para la prestacién del servicio de salud.

Seguimiento del Consumo y Costo Efectivo de Energia Eléctrica

Millones de pesos

Periodo Co(nKs;;:no Variacién % |Costo ($) Variacién %
2019 5'231.485 2.071
8% t 8% '
2018 4’846.022 1.914

Comparacién con respecto al afio anterior

El periodo de analisis correspondiente a este ultimo trimestre present6 un aumento en el consumo de 15.890
Kw con respecto al mismo periodo del afio anterior y un aumento promedio anual de lo que va corrido del afio
de 0,02% en el de energia eléctrica,
» Para el mes de Noviembre se evidencid un pico debido a Mayor atencion de pacientes, culminacién
de obras y contratos referentes a las mejoras de infraestructura.

* Disminucién en el mes de diciembre se debe a los cortes que se presentaron y esto afecta en las
horas de trabajo de las maquinas en el servicio de lavandera.

e Seguimiento del Consumo y Costo Efectivo de Gas Natural

Millones de pesos

Periodo Co‘r::g::no Variacién % |Costo ($) Variacion %
2019 754.890 1.213
0,28% t 2% .
2018 752.784 1.186

Comparacién con respecto al afio anterior
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El periodo de analisis correspondiente a este ultimo trimestre, el consumo de gas incrementd ascendentemente
llegando a tener el tercer consumo mas alto durante el afio, debido al aumento en la temperatura de las calderas
ya que el agua para el piso 11 no estaba en los rangos adecuados. Del mismo modo se present6 una fuga
causada por una obra. Se present6é un aumento en el consumo de 606,05 m3 con respecto al mismo periodo
del afio pasado junto con un aumento promedio anual de lo que va corrido del afio de 20%.

Fomentar la Conciencia Ambiental

EVALUACION Y LISTADO DE ASISTENCIA DE LAS INSPECCIONES DE VERIFICACION

Total Areas sin Incumplimientos= 7

i P Ni total de halla id iad
Total Areas con al menos 1 Incumplimiento= 68 pmero rotal de harazgos evidenciados en

la segregacion de residuos

. Residuos ampolletas [N 27
Areas con incumplimientos

30 Residuos biosanitarios |GG 29
o5 24 Residuos quimicos [N 31

Residuos reciclables NG 41
20

15 Residuos ordinarios [N 46
15 13
11 Residuos cortopunzantes [N 101
10
T 4] 20 40 60 80 100 120
5
3 2
0 A s
Ningun u Dos Tres. cutro cinco seis Total Areas Inspeccionadas= 75

Evaluacion y listado de asistenia de inspecciones de verificacidon

Total Areas sin Incumplimientos= 7
Total Areas con al menos 1 Incumnlimiento= 68

Areas con incumplimientos

24

15
13 11

3 2

Ningun Un Dos Tres Cuatro Cinco Seis
Incumplimiento Incumplimiento Incumplimientos Incumplimientos Incumplimientos Incumplimientos Incumplimientos
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Numero total de hallazgos evidenciados en la segregacion
de residuos

Residuos ampolletas |G 27
Residuos biosanitarios [[IIINEGE 290
Residuos quimicos [ 31
Residuos reciclables [IIIGNNGNGNGNN 41
Residuos ordinarios _ 46
Residuos cortopunzantes |G 101

0 20 40 60 80 100 120

Capacitaciones en Gestion Ambiental

N° Personas Asistentes a las Capacitaciones
319 Total N° Capacitaciones = 185

252 Total N° asistentes = 1.982

220 231
156 158 Temas: Clasificacion y segregacion de
143 126 Residuos,  Politica de  Gestioén
107 4o Ambiental, Manejo de zonas verdes,
77 I I I Sensibilizaciéon reciclaje y gestion de

v&"‘o &&19 s."& ¢ ,ﬁo - ) - &o‘a &o‘e 6;0'”0

o 4
> ~ X
& 3& &

residuos quimicos y laboratorio.
Areas y/o Servicios Capacitados = 56

91
‘0

&
Y 4°

o
& 0‘:& Fa @
& §° N

Para controlar los impactos ambientales negativos y fomentar la conciencia ambiental de la vigencia de
2019, se ejecutaron actividades cumpliendo el 100% de lo programado para el cuarto trimestre de 2019.

o De septiembre a diciembre de 2019 se realiz6 la Intervenciéon de 708 individuos arboreos dando
cumplimiento total al plan de manejo arbdreo bajo las directrices

o Se realiz6 el tramite respectivo en cuanto a la gestién del Salvoconducto de movilizacién para la
autorizacion de transporte maderable 0 no maderable “Especimenes de Fauna Silvestre”.

« Informe de caracterizacion de los lodos producidos por la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales
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3.3 Renovacion Tecnolégica y Mantenimiento. 98,35%

Asegurar el
mantenimiento a
equipos biomédicos con
personal propio de la
entidad y con la
adquisicion de repuestos
por el rubro de
funcionamiento

Equipos con
mantenimiento con
personal propio
IV Trimestre
304

Total Equipos Mantenidos
con personal propio
1022

NOMBRE DEL TOTAL DE
EQUIPO EQUIPOS OBSERVACIONES
Balanza Pesa Bebe 1 Hospitalizacién
?:ﬁﬁﬁﬁrgon 3 Consulta Externa
Bascula Pesa Bebe 1 Hospitalizacion
Calentador De 1 Fisioterapia
Parafina
Cama Hospitalaria 18 Urgencias, Hospitalizacién, Urgencias Y UCI (Médica)
gfgg;ig: 1 Coloproctologia
Colposcopio 1 Gastroenterologia
Desfibrilador 4 N euroﬁs.io!ogi.a, Cx Plastica, Hospitalizacion Y UCI
(Post-quirtrgica)
Ecografo 1 Cardiologia
Electrocardiografo 1 Uci Coronaria
Eliptica 1 Fisioterapia
Ensite 1 Electrofisiologia
Equipo De Organos 1 Urgencias
Flujometro 4 Neumologia Pljo?e(i.imientos, Procedimientos Menores Y
UCI (Post- Quirargica)
Gramera 1 UCI Pediatrica
gampara Cuello 1 Uci Pediatrica
Marcapaso 1 Uci Coronaria
Marcapaso Ext. Hem 1 Hemodinamia
Micropipeta 10 Laboratorio Clinico
\B;[.omtor De Signos 18 Hospitalizacién, Urgencias Y Uci (Post-quirurgica)
itales
gsgriltlicl)r Tensiémetro 4 Rehabilitaciéon Cardiaca
?Z?l?n?;l;s Con 1 Consulta Externa
Prueba De Esfuerzo 1 Cardiologia
Regulador De Vacio 1 Hospitalizaciones
Respirador Neonatal 1 Uci Neonatal
Secuenciador De . .
Presion 2 Fisioterapia
Succionador 4 Cx Plastica, Uci (Post-quirurgica, Coronaria, Pediatrica)
Tensiometro (3)
Tensiometro Aneroide 6 Consulta Externa, Urgencias
@)
Trotadora Eléctrica 1 Fisioterapia
Vacuometro 1 UCI Pos Quirurgica
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Coordinar la realizacion de

Mantenimiento Equipo
Biomédico a través de
proveedores externos

acorde a la programacion de
metas compromiso

Equipos con
mantenimiento a través
de proveedores externo IV
Trimestre
383

Total Equipos
Mantenidos con personal
externo
642

SERVICIOS
NOMBRE DEL EQUIPO CONTRATO PROVEEDOR AVANCE IMPACTADOS
MAQUINA DE CIRCULACION | 160-2019 ARROW MEDICAL 22.50% Salas de Cirugia
PORTATIL RX NEONATOS 045-2019 ET SERVICES 27.61% | Radiologia
TELEPACK, PIEZA DE
MANO, LENTE DE CIRUGIA,
LENTE DE CX, LASER Pediatria,
SPHINX 30 LISA LASER, o Procedimientos
INTERUCTOR DE DOBLE 178-2019 BIOTRONITECH 46.72% Neumologia y Salas
PEDAL, CAPTURADOR DE de Cirugia
VIDEO Y CABEZAL DE
CAMARA
Consulta Externa,
REGLA BIOMETRICA DE NO Salas de Cx,
CONTACTO, MICROSCOPIO o Patologia -
QUIRURGICO, 1357-2018 | KAIKA 82.33% Microscopia, LC -
MICROSCOPIO Hematologia,
Laboratorio
VENTILADORES,
VENTILADOR 840, MP Salas de Cirugia
GENERADOR FX, MP 1343-2018 | EQUITRONIC 92.88% Uct (Neonataﬁ y
FORCE TRIAD, MP FORCE
FX,
MONITOR Imagenes
MULTIPARAMETRO, FETAL, . & .
MONITOR DE SIGNOS Diagnosticas, TPR,
VITALES, LAMPARA DE 1306-2018 | JOMEDICAL 92.96% Isn‘ifseizscmgm’
CALOR RADIANTE, nagenes
INCUBADORA Y Diagnosticas y UCI
ELECTROCARDIOGRAFO (Neonatal)
Urgencias, TPR, UCI
VISTA XL, DELTA XL (Pediatrica, Post-
DELTA, VISTA 120, g;;‘:tga‘fiﬂe dica
MONITORES, MAQUINA DE 1278-2018 | DRAGER 97.32% Coronari;i) Ra os’ X
ANESTESIA, INCUBADORAS Hemo dinar’nia 4 ’
Y CAPNOGRAFOS Gastroenterologia,
Fundarritmia.
VIDEOPROCESADOR, Gastroenterologia,
VIDEOGASTROSCOPIO, Salas Cx,
VIDEOENTEROSCOPIO, Coloproctologia,
VIDEODUODENOSCOPIO, Hospitalizacion 12, 5
VIDEOCOLONOSCOPIO, o Central, Pediatria,
VIDEOBRONCOSCOPIO, 1358-2018 LM INSTRUMENTS 97.34% Neurofisiologia Y UCI
SUCCIONADOR, (Pediatrica,
PROCESADOR DE VIDEO, Neonatal),
MONITOR SIGNOS VITALES, Hemodinamia,
FUENTE DE LUZ Clinica Del Dolor
MESA
ELECTROHIDRAULICA DE o Salas De Cirurgia,
CX, CONSOLA DE 1546-2018 | GBARCO 98.06% UCI (Médica)
CONTRAPULSACION
PROCESADOR DE TEJIDOS, Patologia -
MESA DE MACROSCOPIA, 107-2019 MACROSEARCH 100% g .
CRIOSTATO Macroscopia
VENTILADORES, gger‘;lc;alsa
POLISOGNOGRAFO, 273-2019 INSTRUMENTACION | 100% Laborat(%ri(;
FUNCION PULMONAR R
Neumologia
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Reportar control
metrologico de equipos
biomeédicos

Total de equipos biomédicos
con control metrologico
IV Trimestre

327

Total Equipos con Control
Metrologico

1688

TOTAL
EQUIPO EQUIFOS SERVICIOS IMPACTADOS
Bascula pesa bebe 3 Consulta externa
Agitador vortex 1 Hemodinamia
Bascula 3 Consulta externa, banco de sangre
Bascula con tallimetro (0 11 TPR, hospitalizacion, hemodinamia, banco de sangre, Medicina nuclear, imagenes diagnosticas
Bascula de piso (3) ’ ’ ’ ’ ’
Calentador de manta (11), 14
Calentador de Paquetes (3) Salas de cirugia
Capnografo 3
Centrifuga 6 Laboratorio Coagulacién, patologia, banco de sangre
Desfibrilador 13 Hemodinamia, urgencias, ambulancia, uci (post-quirtrgica, médica), imagenes diagnosticas
Ecocardiografo 1 Salas de cirugia
Ecégrafo 7 TPR, hemodinamia, urgencias, UCI Coronaria
Electrobisturi 3 Salas de cirugia, hemodinamia
Electrocardiografo 3 UCI (post-quirurgica, médica), hemodinamia
Flujometro 53 F—[oispita]izaf:ién pislo 12 central, urgencias, salas de cirugia, UCI (post-quirtirgica, médica), neurofisiologia,
imAgenes diagnosticas
Incubadora 1 Salas de cirugia
Infusor venoso 1 Hemodinamia
Maquina de anestesia 9 Imagenes diagnosticas, salas de cirugia, TPR, hemodinamia
Microcentrifuga 1 Banco de sangre
Micropipeta 23 Inmunologia especial, patologia, laboratorio coagulacién
Micropipeta monocanal 5 Laboratorio Coagulacion
Monitor de oximetria 1 Salas de cirugia
Monitor d i0 . .
omtor de presion flo 4 Urgencias, chequeo medico
invasiva
Monitor de signos vitales 56 Sfalas de.cirugia, ucCI (pfnst-slu.irﬁt:gica, médica), ambulancia, hospitalizacion, TPR, hemodinamia, imagenes
diagnosticas, salas de cirugia 4 piso
Monitor fetal 2 TPR
Prueba de esfuerzo 1 Imagenes diagnosticas
Regulador de vacio 1 UCI médica
Succionador 16 Urgencias, UCI (post-quirtirgica, médica), salas de cirugia, hemodinamia, imagenes diagnosticas
Tensiémetro 9 Ambulancia, urgencias, imagenes diagnosticas
Torniquete 3 Salas de cirugia
Vacuometro 25 UCI (médica, post-quirtirgica), imagenes diagnosticas, salas de cirugia, odontologia
Ventilador (47) . . L . .
Ventilador Mecanico (1] 48 UCI (neonatal, coronaria, post-quirirgica, médica, pediatrica), urgencias
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Grupo Sacil y Empresaris
dela

Realizar la Total de equipos Por valor de
renovacién biomédicos en $ 3.998 Millones
vac renovacion
tecnologica de tecnologica 229
los equipos
biomédicos
EQUIPOS SERVICIOS
PROVEEDOR CONTRATO ADQUIRIDOS NOMBRE EQUIPOS ADQUIRIDOS IMPACTADOS
Amarey Nova Medica 183-2019 140 Camas hospitalarias y camillas de Hospitalizacion
S.A. transporte
Macrosearch Ltda. 184-2019 1 Procesador de tejidos Patologia
Laboratorios Retina Pantalla proyectora con control remoto,
SAS 185-2019 5 autolensometro con uveometro y Oftalmologia
T autoqueratorre-fractometro
Drager Colombia S.A. | 186-2019 8 Ventiladores UCIS
Surgiplast 187-2019 7 Mesa banaFnc;a., mesa cirugia radiolucida y Salas de Cirugia
lamparas dialiticas con luz blanca
Centrifugas, centrifuga refrigerada, Laboratorio Clinico
Kaika S.A.S 188-2019 14 mezclador vertical, pipetas auto mecanicas A y
. . ; Patologia
y incubadora para medio de cultivos
. Equipo de electromiografia,
Ay . B E,q‘.“p°s 189-2019 1 neurocondiciones, potenciales evocados, Electrofisiologia
Biomédicos s .
somatosensores, auditivos uy visuales.
Meq tecnologia meédica Balanza pesa bebe, balanza piso grado Medicina Fisica y
a s agsl 190-2019 29 médico, analizador de composicién corporal Rehabilitacion,
T por bioimpedancia Hospitalizacion
Técnica Elseztromedlca 191-2019 4 Electrocardiégrafos Hospitalizacion
SMN Soluciones 298-2019 5 Lamparas de hendidura Oftalmologia
Integrales
Fisioterapia y
Movitronic 299-2019 6 Bicicleta estatica, elipticas y trotadoras Rehabilitacion
Cardiaca
Interfisica 300-2019 5 Tanque Fle paquetes, electroestimulador y ‘Ter.apla Fisicay
ultrasonido Protesis y Amputados
Vélez lab 301-2019 2 Coloreador de Gram y coloreador de cuadro |y .10 a105i6 Clinico
hematico
Biotronitech 302-2019 2 Frontoluz Otorrinolaringologia

Elaborar las hojas de vida de los equipos biomédicos nuevos
ingresados a la entidad

Total equipos adquiridos

vigencia 2019
229

Total de Equipos

4.100

$
@

»

Equipos Adquiridos con
Hoja de Vida creada

229 (100%)

Total equipos
(con hoja de vida
actualizada)

4.100 (100%)
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. .. NOMBRE DEL EQUIPO ET(I)J":‘:(I)‘S CONTRATO PROVEEDOR AVANCE | SERVICIOS IMPACTADOS
Coordinar la  realizacion de 0
Mantenimiento Equipo UPS 51| 1390-2018 |Ingenieria de Bombas 100% Sig’i‘;il:ai magenss
IndHStnal a traves de Refrigeradores (70) UCIS, salas de Cirugia, Areas
proveedores externos acorde a la | Acondiciomados (1 Suctas Cirugl, Urgencas,
L Chiller (3) N 15 1298-2018 Expertos Ingenieros L00% Esterﬂ]zamlon, Prc{oedumentos
prO gramacmn de metas  |Tableros Electrénicos (4] menores, cirugia areas
, Umas (17) limpias, preparacion cirugias,
COIHpI‘OH]lSOS Ventiladores (14) areas sucias cirugias, 5 piso
L o Planta eléctrica d i
Planta Eléctrica 1000 KW | 068-2019 | Sube Ingenieria SA.S 100% | ] st;i;rﬁ?ﬂi;"aﬁ:’}“a
(8] Ascensores de Pasajeros [P .
(9) de Carga 18 | 1296/2018 |Ascesca Ltda. 100% ﬁiﬁi"éﬁ?ﬁf Hospitl
Equipos Industriales con Bscaleras Blétricas '
mantenimiento a través de Sistema de Vacio Marca Kaeser | 5 | 078/2019 Ef:ﬁbiﬁii‘gs de 100% [E):ﬁ;f* servicios de la
proveedores externo _ - Peogocto D
Sistema De Correo Neumatico Instalaci Diferent icios del
202 (Capsulas. Estacionesenlos 13| 1 | 304/2019 |[Secionesy 100% | oo o8 Servicios Gt
. . Representaciones S A Entidad
pisos, 3 turbinas) Proyns S A
Sistema de Bombeo de Agua
Potable o Sistema
Hidrosanitario (electrovalvulas, GRUPO EMPRESARIAL Diferentes servicios de la
motobombas, sensores de ! 203/2019 PINZON MUNOZ S.A.S. 100% Entidad
llenado, sistema de alarmas,
monitoreo)
INVERSION FUNCIONAMIENTO
9
124
3 en Ejecucién
6 Finalizadas 100%
Entregado

14.844 mts2
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3.4 Optima Infraestructura Hospitalaria: 100%

ot

Grupo Sacil y Empresaris
g ia Defensa

En el cuarto trimestre de 2019 se ejecutaron las siguientes obras:

INVERSION

VALOR
OBRAS ESTADO | (Millones de | PLAZO | AVANCE IMAGEN ANALISIS
pesos)
Disefio, Construccién ¥ El Proyecto presenta un avance de obra del 80%, sino al concluir el
Dotacién para la objeto del contrato. Este proyecto se realiza para aumentar la
ampliacion de todos log capacidad en camas de la Unidad de Cuidado Intensivo Coronario
ambientes y areas que cumplimiento los estdndares de habilitacion requeridos para estas
conforman el éarea de En $ 1.286 15-Feb- 80% areas.
Cuidados Intensivos Ejecucion ’ 20 ’ El plazo contractual se prorrogd hasta el 15 de febrero de 2020, parg
Coronaria del 2 piso del los contratos tanto de obra No. 165-2019 y de interventoria No,
Hospital Militar Central"| 239-2019, actualmente se esta tramitando adicién presupuestal al
Con Interventoria) contrato de interventoria por un valor de ($ 20.286.198), el cual fue
radicado mediante oficio No. id: 64630.
Realizar la ingeniera de
detalle, disefio, suministro
instalacion
funcionamiento de log 5
Llementos ara El proyecto presenta un avance presupuestal del 40%
. P correspondiente a la iniciacién de los disefios y compra de equipos,
redundancia y servicio de L . -
El Acta de Inicio se firmd el pasado 18 de diciembre de 2019, se
tren de tableros de 220Vy  En 31-Mar- o . -
bl cambio de acometidd Eiccucion $ 1.828 20 40% tramito ante el area de contratos prorroga para el contrato de obra
L . J No. 229-2019 hasta el 30 de abril de 2020 y prorroga al contrato de
eléctrica desde los pisos . ] .
P interventoria hasta el 31 de marzo de 2020. Adicionalmente se
del edificio principal de la . o
" P adelanto tramite de pago del 40% de los dos contratos.
subestacion eléctrica del
Hospital Militar Central
Conexion final y puesta en
funcionamiento integral.
VALOR
OBRAS ESTADO | (Millones | PLAZO |AVANCE IMAGEN ANALISIS
de p )
El Proyecto presenta un avance de obra del 60%, Este proyecto se realiza
con el fin de mejorar el area de hospitalizacion del piso 12 para la|
prestaciéon de servicio a los pacientes y el bienestar de los funcionarios,
Mantenimiento de las areag El Acta de Inicio se firmo el pasado 18 de diciembre 2019, sin embargq
de hospitalizacion del pisol como la fecha de terminacion era el 31 de diciembre 2019, el Contratista
12 y vestieres de médicos En § 257 17-Feb-20|  60% solicité una prorroga de 35 dias contados a partir del 01-01-2020 hasta|
Hombres y Mujeres) en la Ejecucion % el 04 de febrero de 2020, la cual fue aceptada y tramitada por e
sala de cirugia del Hospital Hospital; actualmente se esta tramitando una nueva prorroga por e
Militar Central Nivel Il y IV termino de 13 dias, es decir hasta el proximo 17 de febrero de 2020
para poder dar total cabalidad al objeto contractual. También se tramitd
el primer pago correspondiente al 60% de avance de obra por valor de §
$ 154.594.694.40 el 16 de enero de 2020.
'El mantenimiento del piso El Proyecto presenta un avance de obra del 100%, Se entregaron lag
11 area def $ obras el 11 de octubre de 2019 al HOMIL para su uso.
hospitalizacion del Hospital Terminado 858 N/A 100% Con este proyecto se mejor6 el area de hospitalizacion del piso 11 para laf
Militar Central nivel III Y] M prestacion de servicio a los pacientes y el bienestar de los funcionarios.
V". (Con Interventoria) El area intervenida son 2300 metros cuadrados.
. El Proyecto presenta un avance de obra del 100%,
La segunda fase dqg < § 8 : A N
o Este proyecto se ejecuté para ampliar la capacidad en salas de cirugia
construccion de todos log del X desd limi 1 and de habilitacié
bientes y areas qud el cuarto piso, dando cumplimiento a los estandares de habilitaciony
s 2 P . $ requeridos para estas areas; Asi mismo, la actualizacion de las redes d¢
conforman la sala de cirugia Terminado - N/A 100% B 3 R T, X
; . 1.036 gases medicinales existentes y sistema de redes eléctricas cumpliendd
v vestieres en el 4 piso sur ¥
Nlel Hospital Militar Central" con la normatividad RETIE.
S O El Acta de Entrega de Informe Final se firmé el 26 de diciembre de 2019,
Con Interventoria) p . .
El area intervenida son 450 metros cuadrados.
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La seguridad

es de todos

Mindefensa

Grupo Sacil y Empresaris
de a Detensa

VALOR
(Millon A
OBRAS ESTADO s PLAZO |(AVANCE IMAGEN ANALISIS
Ad . N _ El Proyecto presenta un avance de obra del 100%,
q lecuaC} onLy man aler(lilmien i El proyecto se realizo para mejorar las instalaciones y optimizar el
dZ Sz::z:f:ner :n t:;gz Terminado| $281| N/A 100% servicio que se presta para la toma de muestras y entrega de
incipal ul}tr t resultados a los usuarios del HOMIL, cumplimiento los estandares|
gnlnl-cllp A taﬁ\:lli?i A 2 c < tre;la de habilitacion requeridos para esta area.
€l Hospr ar Len El area intervenida son 284 metros cuadrados.
Mantenimiento €
ml}:?nrlt;eabglzlacu;n (.ie la El Proyecto presenta un avance de obra del 100%
b lta Xte d lplfijﬁ J El proyecto para el mantenimiento de las cubiertas se realizo con|
222tsru al d:l eHr;lsa it:l eMiIif::‘ el fin de garantizar la impermeabilizacion en las areas de consulta
P Terminado| $300 | N/A 100% externa, cubierta de salas de cirugia del cuarto piso y el cambio de

Central y suministro e
instalacion de estructura y|
cubierta del edificio de lal
compania de seguridad de|
Infanteria de Marina".

estructura y cubierta del edificio de la Compania de Seguridad del
HOMIL.
El area intervenida son 3.494 metros cuadrados.

El Proyecto presenta un avance de obra del 100%,
Este proyecto se adelantd con el fin de ofrecer bienestar al

;E:nterﬁm?e(iletcou?icelégs é.rea}s, personal de enfermeras y estudiantes que prestan su servicio
de: westier 'y lockens: delTeemittiado| 185 | NjA 100% asistencial en el HOMIL, dando un espacio adecuado para los
) . - ° casilleros y vestier.
E?SS:] 1133 IHHO;%?I Militan El Acta de Entrega de Informe Final se firmé el 17 de diciembre de
! 2019.
El area intervenida son 212 metros cuadrados.
VALOR
OBRAS esTano |MenlpLazo Y EACE IMAGEN ANALISIS
pesos)
ADlseéliO’. Cfms;truccmn J El Proyecto presenta un avance de obra del 100%, Este
con l clonamento, M 4uel provecto se realiza con el fin mejorar el &rea de hospitalizacion
;ump ii con I ]e-[ bilit arco delos pisos 3 y 4 para la prestacion de servicio a los pacientes
dgrrilaas voArEZISa c;e : o scu{)iré Terminado| $517 | N/A | 100% v el bienestar de los funcionarios. El Acta de Entrega de
Hospitalizacion del 3 P 1 . Informe Final se firmé el 23 de diciembre de 2019; se tramito el
deolsp;[os itcgim Nﬁ?j tar ¥ Celﬂ*saol pago correspondiente a la entrega del proyecto.
Nivel I yp[V El 4rea intervenida son 894 metros cuadrados.
El Proyecto presenta un avance de obra del 100%, Este
La adecuacion h{ proyecto se realiza con el fin mejorar la pintura, cielo raso, ]
acondicionamiento de las carpinteria de madera el area de circulacion del piso 3 para l4
areas de circulacion de los prestacion de servicio a los pacientes y el bienestar de log
pisos 3 y 4 que sirven de apoyo| Terminado| $50 | N/A | 100% funcionarios. el Acta de Inicio se firmo el 16 de diciembre de
para los servicios asistenciales 2019y El Acta de Entrega de Informe Final se firmé el 23 de
del hospital militar centrall diciembre de 2019; se tramito el pago correspondiente a lg
nivel Il y IV* entrega del proyecto.
El 4rea intervenida son 1.300 metros cuadrados.
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La seguridad

es de todos

Mindefensa

MANTENIMIENTO

Grupo Sacil y Empresaris
g ia Defensa

OBRAS O
ESTADO IMAGEN OBSERVACIONES
INTERVENCIONES
Se realiza una reconstruccién :levantamiento de enchape, instalacion de
Adecuacion de la piscina Entregado valvulas, pintura, se fabrica un semi cajon o muro al lado izquierdo y se
arreglan los bordes de la piscina.
Adecuacion trasplantes Piso 7| Entregado Se realiza resane, pintura de muros y revisién de goteras.
Correccion Filtraciones Piso 8| Entregado Se realiza un arreglo por un tipo de filtraciéon de agua debido al deterioro.
Adecuacion Oficina Entregad Se realiza la adecuacion de oficina instalando electricidad, pintura de paredes
Oftalmologia Tegado enchape e instalacion de tuberias y guarda escobas.
Arreglo Sala De Espera Se realiza el arreglo de paredes, chapas, guarda escobas, puertas, ventanas ¥
. Entregado 2
Ortopedia sillas.
Techos En Consulta Externa | Entregado Se realiza limpieza de canales y techos de consulta externa.

MANTENIMIENTO

IKTE?!?IEN CI((’)N'ES ESTADO IMAGEN OBSERVACIONES
Trabajo en el Area De] Entresado Se realiza el cambio de bombillos en las oficinas de consulta externa y en|
IConsulta Externa g isala de espera.
5 2 Se realiza la limpieza de tuberias las cuales se encontraban tapadas y se|
Trabajo Urgencias Entregado knstala lavamanos.
Mrabaios Piso 10 Norte | Entresado Se realiza el arreglo de goteras por tuberias, se resana y se pintan los|
J & imuros afectados y se dejan en servicio las tomas afectadas.
Mrabaios Piso 3 Norte Entresado Se realiza el cambio de lavamanos con tuberia que se encuentra en mall
J g lestado la cual genera goteras y malos olores.
s s s Se realiz6 demoliciéon de muro, resane y pintura en muros y paredes, se
];)d;x;te Ha:illlitt(;ciillso Dl Entrecado linstalo divisién en aluminio, de pinto el area y se realizé remocion de
Salas De Cirugia & lpegante de puertas, se instalaron tuberias sanitarias y se arreglaron los|
[banos.
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L La seguridad Mindefensa
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MANTENIMIENTO

OBRAS O

INTERVENCIONES ESTADO IMAGEN OBSERVACIONES
Mantenimiento Cubierta de Entrecado !2222 Se realizo cambio de tejas de techo de las bombas y marcaciones de|
la PTAR g 2 2229 senalizaciones preventivas.

Pintura en Central de

Esterilizacion Entregadoe Se realizé pintura de muros, guarda escobas y puertas.

Mantenimiento Bafos  de Entregado Se realizd remodelacion y reparacion de los banos.

Consulta Externa

Mantenimiento Salas de Se realizd resane, pintura de muros y guarda escobas, incluyendo laf
Entregado

Cirugia 2 Piso intervencion de los talleres de plomeria y eléctrica.

Recuperar areas y/o espacios asistenciales ocupadas por areas administrativas

* Solario Piso 3Norte
* Cocina
* Pis 5 sardiovascular - UCI intermedie
CANTIDAD DE [ :)::g z ::-ll:((:ifl cardiovascular - UCI intermedia)
ESPACIOS 9 AREAS O SERVICIOS I %(;l'irio%)P' (() 2 norte
RECUPERADOS EN HABILITADOS e '
* Solarios Piso 6 central
EL ANO . ..
* Sala de extraccion lecha materna
* Piso 8 central (UCI pediatrica)
* Triangulo Piso 8 Sur

IMAGEN

Mantenimiento

Renovar mobiliario de las habitaciones
Se realiza el cambio de las sillas de acompafiante y televisores de las diferentes habitaciones del Hospital Militar
Central

Recuperacion de areas y espacios asistenciales en este trimestre se recupero:
Piso 8 central: esta funcionando la UCI pediatrica
Piso 8 sur esta funcionando de forma temporal la UCI coronaria
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La seguridad
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Mindefensa

Asegurar el mantenimiento a la infraestructura con personal propio de la entidad y con la ejecucion del
contrato de ferreteria por el rubro

* Mantenimiento Piso 4 para Habilitacion de Salas de Cirugia: Se realizé demolicién de muro, resane y
pintura en muros y paredes, se instalo division en aluminio, de pinto el area y se realizé remocion de
pegante de puertas, se instalaron tuberias sanitarias y se arreglaron los bafios.

*  Mantenimiento Cubierta de la PTAR: Se realizd cambio de tejas de techo de las bombas y marcaciones
de sefalizaciones preventivas.

»  Pintura en Central de Esterilizacion: Se realizd pintura de muros, guarda escobas y puertas.

»  Mantenimiento Bafios de Consulta Externa: Se realizé remodelacion y reparacion de los bafios.

* Mantenimiento Salas de Cirugia 2 Piso: Se realizé resane, pintura de muros y guarda escobas,
incluyendo la intervencién de los talleres de plomeria y eléctrica.

RENOVAR LA DOTACION DE SOLARIOS Y AREAS DE
RENOVAR EL INMOBILIARIO DE LAS HABITACIONES
ESPERA
108 Sofa Grande 339 Mesas Comedor
cANTIDADDE | 91 Sofa Pequenio . 339 Mesas de Noche
. i Piso 12, 11, . .
MUEBLES 8 Sillas AREASO |1 g g 7 cantipap pE | 40 Soporte Bala Oxigeno Piso
RENOVADOS ENEL|  acompaiiantes | SERVICIOS 6 5 4 3 2 MUEBLES Pequenio AREAS 0 |12, 11,
ANO 8 mesas puente »™ 7™ 7| |RENOVADOSENEL 45 Soporte Bala Oxigeno  SERVICIOS 10, 8,
33 mesas centro ANO Grande 7,6,5
5 Carro lavanderia pequefio
3 Carro lavanderia grande
IMAGEN
IMAGEN
Se realiza el cambio de las mesas de comedor,
Se realiza la adecuacion de la dotacion de | opsgrvaciones—C o de noche, soportes bala'oxigeno Y/ Carros
OBSERVACIONES muebles para los respectivos solarios del de lavanderia de las diferentes areas
Hospital Militar Central asistenciales del Hospital Militar Central.
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La seguridad

T e U aE Mindefensa

3.5 Relacionamiento con Proveedores: 100%

Funcionamiento

PERIODO (DICIEMBRE 2019)

GESTION DEL PERIODO
(Acumulado Anual)

MODALIDAD

PROGRAMADO| EJECUTADO| DIFERENCIA]

PROGRAMADO| EJECUTADO| DIFERENCIA]

ANALISIS

LICITACION
PUBLICA

22 11

11

*Cambio de modalidad|
de contratacién:
Insumos Otorrino >LP &
S.A.+ 4 Directas
Seguros - LP a Concurso
de Méritos
Insumos Oftalmologia
>LP a S.A|
Extrahospitalarios
radioterapia Y]
Oftalmologia - LP a S.A
Trasplantes >LP a S.A
* Anulacién de proceso:
No se realiza el
arrendamiento equipo de
resonancia magnética
*Cambio de fecha de
inicio:  Arrendamiento|
equipo biomédico}
ecografia

SUBASTA
INVERSA

CONTRATACION|
DIRECTA

0 23 -23

27 57

-30

MINIMA
CUANTIA

16 24 -8

145 234

-89

*Se publicaron procesos|
sin solicitar
modificacion del
cronograma i
modalidad de
contratacion en el
PAA2019 - SECOP 1I.

* Se adelantaron|
procesos para cubrir
necesidades no|
contempladas
inicialmente.

SELECCION
ABREVIADA
MENOR
CUANTIA

78 51

27

Cambio de modalidad de
contratacioén: seleccién
abreviada - minima
cuantia

ACUERDO
MARCO DE
PRECIOS

*Se publicaron procesos|
sin solicitar
modificacion del
cronograma ¥
modalidad de
contrataciéon en el
PAA2019 - SECOP 1I.

CONCURSO DE
MERITOS

*Se publicaron procesos|
sin solicitar 1a|
modificacion de]
modalidad en el
PAA2019 - SECOP 1I.

TOTAL

16 47 -31

282 364
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Inversion
GESTION DEL PERIODO
PERIODO (DICIEMBRE) (Acumulado Anual)
MODALIDAD ANALISIS
PROGRAMADO EJECUTADO DIFERENCIA | PROGRAMADO | EJECUTADO DIFERENCIA
. Cambio de
modalidad de
contratacion:
LICITACION Obra 4to piso LP a
PUBLICA 0 0 0 13 11 2 SA.
Actualizacion de
Servicios
Licenciamiento Oracle
- LP a Directa
* Se ublicaron
SUBASTA p
INVERSA 0 0 0 1 3 -2 procesos sin solicitar
modificacion del
cronograma y
. modalidad de
CONTRATACION contrataciéon en el
DIRECTA 0 0 0 0 7 -7 PAA2019 - SECOP II.
* Se adelantaron
procesos para cubrir
necesidades no
MINIMA CUANTIA 2 2 0 36 S0 -14 contempladas
inicialmente.
SELECCION Cambio de modalidad
de contratacion:
MEI?\IBORIE \(/J'{IJAADI\?TI A 0 0 0 30 25 5 seleccion abreviada -
minima cuantia
ACUERDO * Se publicaron
MARCO DE 0 1 -1 0 4 4 procesos sin solicitar
modificacion del
PRECIOS cronograma y
modalidad de
contrataciéon en el
PAA2019 - SECOP II.
CONCURSO DE * Se adelantaron
MERITOS 0 0 0 1 5 -4 procesos para cubrir
necesidades no
contempladas
inicialmente.
Total Inversiéon 2 3 -1 81 105 -24
Total Procesos
(Funcionamiento 18 50 -32 363 469 -106
+ Inversion)
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La seguridad

es de todos

Resultado 100% @

Ley 1150 / 2007

Mindefensa

4 meses 2 meses

Liquidacion Bilateral
Ala expiracién del término
previsto para la ejecucion del
contrato o a la expedicion del

Liquidacién Unilateral
De conformidad con lo
dispuesto en el

o . articulo 136 del C. C. A.
acto administrativo que

ordene la terminacién, o a la
fecha del acuerdo que la
disponea

Hasta 2 anos

Si vencido el plazo anteriormente
establecido no se ha realizado la
liquidacién, la misma podra ser
realizada en cualquier tiempo
dentro de los dos afios siguientes al
vencimiento del término a que se
refieren los incisos anteriores, de
mutuo acuerdo o unilateralmente,
sin perjuicio de lo previsto en el
articulo 136 del C. C. A.

VIGENCIA

CONTRATOS
SUSCRITOS
EN LA
VIGENCIA

LIQUIDACION

CONTRATOS
QUE NO
REQUIEREN

PENDIENTES
POR
LIQUIDAR

CONTRATOS
VIGENTES

CONTRATOS
A LIQUIDAR

CONTRATOS
LIQUIDADOS

VALOR CONTRATOS PTES POR
LIQUIDAR

ANALISIS

2014

253

39 0 214 213 1

$ 156.241.000.000

Con corte al 31 de Diciembre
de 2019, se estaban
validando unas observaciones
del proveedor con respecto a
la facturacion. A la fecha, el
acta de liquidaciéon ya se
encuentra firmada por parte
de la Direccion.

Acta de finalizacion quedo
firmada del 14 de Enero 2020.

2015

529

132 3 394 394 0

Liquidacion total de contratos
de la vigencia

2016

463

110 2 351 350 1

$ 5.600.000.000

Acta pendiente de
elaboracion, dado que los
interventores de los
subcontratos celebrados por
parte de FONADE, no han
terminado de liquidar los
contratos celebrados por esa
entidad; una vez lo realicen se
procedera a la liquidacion del
mismo.

2017

402

51 7 344 343 1

$ 10.400.000

Contrato de minima cuantia,
para el cual se envio6 el acta de
liquidacion al proveedor en la
ciudad de Barranquilla el
27/09/2019, sin obtener
respuesta de su parte. Plazo
fijado de devolucién:
31/01/2020, de no recibirla
se procedera a la liquidacion
unilateral del mismo.

2018

524

74 165 285 255 30

$ 5.426.859.436

Contratos que se vencieron en
la vigencia 2019 y que estan
en tramite de liquidaciéon
bilateral. Se  encuentran
dentro de los términos.

2019

451

86 83 282 28 58

$ 4.896.792.162

Contratos celebrados en la
vigencia 2019. Se encuentran
dentro de los términos.

TOTAL

2622

492 260 1870 1583 91

$ 172.175.051.598
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Objetivo 4. Fortalecer herramientas tecnoldgicas que optimicen la
atencion al paciente: 97,70%

Plan estratégico de tecnologias de la informacion y las comunicaciones
En el Plan estratégico de tecnologias de la informacion y las comunicaciones para el cuarto trimestre de la
vigencia 2019, se ejecutaron las siguientes actividades:

Implementacion de la solucion planteada de Datacenter | Fase: Se reporta el contrato en ejecucion de
actividades en un 90%, se encuentra instalado el container del datacenter en sitio, terminacién del cuarto
técnico, enlaces de comunicacién configurados e instalados, configurados los equipos de networking y de
almacenamiento. En espera de la conexion eléctrica cuyo arranque se hara una vez el area de infraestructura
de la entidad lo autorice

Instalacion de los elementos de dotacion Tecnoldgica de acuerdo a la distribucion programada:

En el 2019 se recibieron mediante contrato 100 de 2019 43 equipos de computo todo en uno los cuales fueron
distribuidos en las dependencias del hospital militar.

Mediante orden de compra 40909 acuerdo marco de precios se hace recepcion de 41 impresoras MX721 (sin
tonner) para distribuir en las dependencias, en el mes de Noviembre, Mediante contrato 076 se reciben 11
impresoras asignadas a los servicios de consulta externa y urgencias.

Generacion de documento de anélisis de riesgos de activos de la informacion

4.1 Soluciones TIC: 100%
Soluciones TIC

Informe de avance !el plan PETI

4

Se fortalecio la Tecnologia Informatica del HOMIL
con una inversion de $6.333 millones, de los cuales
$ 4.905 se destinaron a la puesta en marcha del
Datacenter para almacenamiento, actualizacion y
ANALISIS | la migracion tecnologia Oracle y dotacion
tecnolégica se destinaron v $ 1.427 millones para
Sistemas de Informacion, Herramientas de
Seguridad, Redes y Centros de Cableado ¥y
mantenimiento de pagina Web, Intranet, Hosting.

Transversal 3 No. 49 — 02 Bogotd D.C., Colombia - Conmutador (57 1) 3 486868
www.hospitalmilitar.gov.co
@3 Hospital Militar Central @ @HOSMILC (csdigo: ca-coREPR1-F1-05 V01




»\gﬁ Laseguridad = windefensa

es de todos

Grupo Sacial y Empresaried
de a Detensa

4.2 Modelo de seguridad de la informacién: 100%

Modelo de Seguridad de la Informacion

¥

Informe de avance del plan de seguridad de la informacion

¥

Se actualizaron los documentos de politica de
seguridad y gobierno digital, se ejecuto el Plan de
Seguridad y Privacidad de la Informacién,
destacando los avances en Historia Clinica,
ANALISIS | garantia de seguridad, y monitoreo de riesgos de
acuerdo al Plan de Tratamiento de Riesgos de
Seguridad y Privacidad de la Informacién
generando controles para la no afectacion en la
prestacion del servicio de Salud.

4.3 Sistema Gestion Documental: 93,10%

Instrumentos Archivisticos

ULTIMA Al oo
INSTRUMENTO FECHA |APROBACIO 5 INSTANCIA DE
ARCHIVSTICO |CANTIDAD|  ESTADO |\ cyaryzy . o APRO:ACIO AROBAGION OBSERVACIONES
CION
Tabla de| Las Tablas Retencion Documental estan
Retencion actualizadas de acuerdo a la estructura actual de
Documental Comité la institucion - resoluciéon 084/2018, estan
(TRD) . ~ . ~ Institucional firmadas por el jefe del area/servicio, el
(DIGE - SSAA] 90  (Actualizado| Sep-19 Si Oct-19 Gestion Y| coordinador del archivo central, y el senor|
- SUMD - Desemperio subdirector administrativo. Las cuales fueron
SDIC - SUFTI - aprobadas en el Comité Institucional de Gestion y|
SUAD) Desemperio del 28 de Octubre de 2019
Programa de| Comité Se actualizo el Programa de Gestién Documental
Gestion 1 Actualiza Nov-19 si Dic-19 Institucional (PGD) de acuerdo a las guias metodolégicas del
Documental do Gestion Y| AGNy fue aprobado por el Comité Institucional de
(PGD) Desemperio Gestion y desempeno del 23 de diciembre de 2019
Plan Comité Se actualizo el Plan Institucional de Archivos de
Institucional Actualiza Institucional la Entidad (PINAR) de acuerdo a las guias
de Archivos| 1 Nov-19 Si Dic-19 L metodologicas del AGN y fue aprobado por el
X do Gestion Y| oz R 2 =
de la Entidad| Desempefio Comité Institucional de Gestién y desempeno del
(PINAR) P 23 de diciembre de 2019
. s Se actualizo el Sistema Integrado de Conservaciéon
Sistema Comiteé P
. e Documental (SIC) de acuerdo a las guias
Integrado de| Actualiza . . Institucional P
P 1 Nov-19 Si Dic-19 - metodolégicas del AGN y fue aprobado por el
Conservacion do Gestién Y| s o C2 =
Documental Desempefo Comité Institucional de Gestion y desempeno del
23 de diciembre de 2019

Para el despliegue y aplicacién de la politica de gestion documental en el cuarto trimestre de la vigencia de
2019, se ejecutaron las siguientes actividades:

Actualizacion Instrumentos Archivisticos - Documentos: Sistema Integrado Conservacion — S.1.C.: Afio 2020,
Plan Institucional Archivo — PINAR: Afio 2020, Programa Gestion Documental — PGD: Afio 2020 y Sistema
Gestion Documentos Electronicos Archivo — SGDEA: Afio 2020., documentos aprobados mediante Comité
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Institucional de Gestién y Desempefio del Hospital Militar Central el dia 23 de diciembre de 2019 y publicados
en la pagina web institucional en la seccién de transparencia en los numerales 10.5 y 10.6

Préstamos y consultas de documentos: durante el trimestre de 2019 se realizaron 99 consultas al area de
Archivo, en su gran mayoria solicitudes realizadas por parte de la Unidad de Talento Humano.

PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE
GESTION DOCUMENTAL

ORGANIZACION
HISTORIAS CLINICAS

o ESTANTERIA - $ 2.245
Millones
SOFTWARE GESTION
o DOCUMENTAL (INVENTARIO)
VALOR
PLAZO ~

CONTRATO ESTADO | (Millones de IMAGEN ANALISIS

pesos) CONTRACTUAL

ORGANIZAR CARPETAS CON
HISTORIAS CLINICAS

El proceso de organizacion de las carpetas
con Historias Clinicas del Hospital Militar
Central, se esta llevando a cabo, de
conformidad con la guia de intervencion|
suministrada por el Hospital Militar

Prestacion de; . -

i ! Central, a continuacion se resume el
(slervmlou pafa (f avance con corte a 31 de Diciembre:
ets.ali‘go d° de 1'765.910 Folios Organizados
organizacid d? En | $2000 | 31-mar-20
e Gestio|Fiecucion| ® = ALISTAMIENTO Y TRASLADO CAJAS|
Documental del ORGANIZADAS
I(;I;)rsli)rl;lal Mty El proceso de alistamiento y traslado de

las cajas con Historias Clinicas dell
Hospital Militar Central, se esta llevando;
a cabo de conformidad al procedimiento;
establecido se resume el avance con corte
a 31 de Diciembre: 1.100 -caja

equivalentes a 8.878 Historias clinica:l
(412.006 Folios)
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La seguridad | mindefensa *

es de todos

VALOR
CONTRATO ESTADO (Millones de IMAGEN ANALISIS

)Adquisicion de| . .
Imédulos de estanterial Se realizaron actividades .de traslado del 436 estantes|
para la organizacion| (100%) por parte Contratista Control Group Ind SAS al
del archivo de gestion| En Ejecucion $ 168 las mstala'c HOTES d.el‘Hos.pltal Mxl.x_tar Central._
d - del [El contratista realiz6 la instalacion de 218 (50%) de lal

ocul'nent . e lestanteria, el restante sera instalado una vez el
gosplsl Militar [Hospital habilite el espacio para tal fin.

entr:

(9 035101 RN st Sceco [ R (Y o weacoiiioso: [
)Adquisicion dej an e
software que apoye las s — .. . _—
lactividades del proceso T ez A corte 31 diciembre se estaban realizando las tultimas,
v 2 iz = ipruebas teniendo en cuenta la ubicacién final de las|
de gestion documental En Ejecucion : . 3 .
. tari d $76 icajas para dar continuidad con el ingreso de lal

ga.:a mw:in ano @ i i —— linformacion en el software y poder identificar Ia|

alos 7y docuimenios = lubicacion final.
idel Hospital Militar| - —
(Central : S—

Transversal 3 No. 49 - 02 Bogotd D.C., Colombia - Conmutador (57 1) 3 486868
www.hospitalmilitar.gov.co
83 Hospital Milltar Central (3 @HOSMILC (Cosgor ca-cORE R 105 01




&

La seguridad

et oHaE Mindefensa

Objetivo 5. Optimizar la gestion financiera: 97,04%

5.1 Centros de costos potencializados: 100%

Eficiencias en el ciclo financiero

100"/“ Meta

PRESUPUESTO SOLICITADO

Grupo Sacil y Empresaris
de a Detensa

96% Cumplimiento

AL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES \ 96% / p.itado
/ FUNCIONAMIENTO INVERSION \
7 Obligado ”(,;-oulil.p.rometido Pagos Comprometido - Obllgado
100% 100% \ Meta 85% Meta 100% \ Meta 100% \ Meta
98% ) esutiado 2% Jcsuiata \ 81% Joiiio 99% ) cesuitado 81% / gesuttado

99% Cumplimiento

3 %o Cumplimiento 96 % Cumplimiento = 95 % Cumplimiento

Cumplimiento /

Costos
Admlmstrativos

10% Meta
9,01%
Resultado

100 % Cumplimiento

Costos Variables

10% Meta
1,09%
Resultado

100 % Cumplimiento

Var. Costos Fijos

10% \ Meta
6’5“/0 Resultado

100 % Cumplimiento

N

Val. Conciliacion

150
Millones

Meta

Resultado

100% Cumplimiento /

5.2 Desarrollo Empresarial: 94,08%

TOTAL PRESUPUESTO APROPIADO
2019

APROPIACION FUNCIONAMIENTO  $ 392.072

Sobrante Apropiaci()n | Reserva Presupuestal ~ Cuentas por Pagar

$ 14.609 @ $ 14.368 @® $47.068

3,73 % -- 381%@ 13 %

= $419.987

APROPIACION INVERSION

$27.915

o]

Jddddddd

1770707

T

HOSPITAL MILITAR CENTRAL

@

$ 264

0,95 %

Sobrante JL\propiacif}n§ Reserva Presupuestal

$5.093 @@

18% [
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Objetivo 6. Generar compromiso, desarrollo y crecimiento
institucional: 99,16%

6.1 Rediseio de estructura organizacional y planta de personal : 99,0%

Se presenté ante el GSED, DAFP y
Presidencia de la Republica la propuesta de
rediseno de estructura organica y el ajuste de
o REDISENO la planta de personal.
ORGANIZACIONAL Tres escenarios:
* 900 cargos -Déficit = $ 81.665
millones — Requiere recursos nacion
« 215 cargos - Déficit = $ 15.107
millones - Requiere recursos nacion
* 43 cargos — Déficit =$ 4.860 millones
- Financiado recursos propios

Conclusiones:

La propuesta de rediseno requiere identificar
fuentes permanentes y sostenibles de
financiacion.

Se debe identificar la estrategia de
apalancamiento de recursos.

El proyecto se aplaza para la vigencia 2020.

6.2 Sistema de Desarrollo Talento Humano: 98,8%

Implementacién Plan Estratégico Institucional:

* Identificacion del total de vacantes a 31 de
diciembre de 2019: 353.

* Se dio continuidad a la oferta publica de
empleos de carrera administrativa
definicion ejes tematicos- Convocatoria 638

SISTEMA DE DESARROLLO DEL
TALENTO HUMANO

Plan de 2018.
Estratégico * Redefinicion formato de actualizacion de
Institucional planta de personal y realizacion de la
Talento estructuracion del modelo de la encuesta de
Humano clima laboral con el fin de aplicar aplicarla

en la vigencia 2020.
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Grupo Sacil y Empresaris
de a Detensa

Plan de Capacitacion

Total Capacitaciones 2019

Programadas | No Programadas
879 g g
Presenciales 624 42
Virtuales 255 6
Programadas || No Programadas
48 Externas 308 19
— Internas 571 29
Programadas No Programadas

Capacitaciones Programadas 2019 » Total Capacitaciones IV Trim/19 =199

CAPACITACIONES PROGRAMADAS 2019 TOTAL PERSONAL CAPACITADO 2019

a7
I 5516
74
3383 3318 3374 2959

2250 2375 2061
17 l 1615 | l 1570 I

A . " 0 0 e ©® 0 @ e @

e‘é \“'b §& @6\ \OQD \ vgé)o & C&\Q& eé\( -a@ Q’(\é 0\?\9‘ ¢ “\’b V’S} @ < \ v900°’ g s oé\p( L\\é(@ &

< CDQ.Q'&‘ O \ko‘\\ é\(} c,?ﬁ S N

Capacitaciones No Programadas 2019 » Total Capacitaciones IV Trim/19 = 6
CAPACITACIONES NO PROGRAMADAS 2019 TOTAL PERSONAL CAPACITADO
EN CAPACITACIONES NO PROGRAMADA
2019
10090
6979 7346
5610 5662 5557
3359 33
| l 21'?5 280 1247 466
l l # .
' &L x & 00\ ,b \)-\0 \§\o o{)@ \0@
L {\oo ~o'\ (\‘o & ¢ (‘e‘,o \X\”) ’ é\ ’ ’ Y&J Qbe‘@ O(}\) o 6\ \OZ(Q
‘(3\ QQ\’O\‘L G V‘@ N \\) Q&? Q@ é\)\Q ‘\\éc\ \(Q o & )
& & g°
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Grupo Sacil y Empresaris
g ia Defensa

Plan de Bienestar

Entrega de Dotacion Personal que participan eventos

deportivos
1.031
505
475 505
170 195
101 l
Personal Prendas
Olimpiadas Internas Torneos Entrenamientos y

Interinstitucionales acondicionamiento

Asistencial ® Administrattivo fisico

Total de Personas con Dotacién= 576
Total N° Prendas Entregadas= 1.536
Unidades (Batas Médicas, Vestidos Dama y Caballero,
Calzado)

Participacion de Colaboradores en torneos
deportivos a nivel interno y externo

Plan de Trabajo Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

I

Implementacion de la proteccion y promocion de la salud
y seguridad de los trabajadores mediante la prevencion y
control de enfermedades laborales y accidentes de trabajo.
Eliminacién de los factores y condiciones que ponen en
peligro la salud y la seguridad en el trabajo.

120

344 2 colaboradores
i} " con Enfermedades laborales
Namero de actividades tad
de SST realizadas a reportadas
diciembre./2019 +  Epicondilitis bilateral y Ttnel del

carpo bilateral
+  Lumbalgia y sacroileites
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La seguridad
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Mindefensa

Seguimiento recomendaciones médico laborales (RML)
* 95% de Seguimiento de los RML

Examenes de vigilancia médica a trabajadores expuestos
+ 91 % de seguimiento en vigilancia médica de los riesgo prioritarios

Vacunacion
*  91% del personal de planta inmunizado

Programa de gimnasia laboral
*+  98% areas impactadas
+ Acondicionamiento Fisico personalizado a personal con recomendaciones médicas laborales

Programa de ergonomia

@ OO

Gestion de riesgos y emergencias
« Taller lideres evacuacion con 711 participantes de area asistencial
+ Divulgacion del Plan de Gestion de riesgo al cliente interno y externo a través de videos, campanas y angeles

guardianes

* 87% Adecuacion de puestos de trabajo con escritorios y sillas y 13% esta programado para 2020
+ Campana de Inspeccién Ergonomia en Puesto de trabajo

*+ Preparacion al Personal Militar en la administracion de emergencias del Sistema Comando de Incidentes Hospitalario

Programa de higiene y seguridad industrial
+ Control y seguimiento de los Riesgo Ocupacionales con minizacion en un 38% del riesgo no aceptable con

respecto al afio anterior

+ Disminucion de reportes de actos y condiciones inseguras con un 65% menos que el ano anterior

6.3 Apropiar la cultura organizacional y posicionamiento institucional:

99,7%

Avance en la Politica de Transparencia y Lucha contra la corrupcion

Politica de Actividades de divulgaciéon
TransparenCia Publicacion frases mensuales sobre prevencion de la corrupcion relacionada con el
cumplimiento de deberes y no incursion en prohibiciones de los servidores publicos.
Oficina Control Disciplinario Oficina Juridica
Reporte de Total casos anuales 2019: 7 Total casos anuales 2019: 2
Procesos casos peticiones de PQRS corrupcién
DISCI.pllnarlOS Y
PQRS Control Disciplinario da continuidad Radicados N° 28406, 45128 que mencionan al HOMIL
. 1 5 laci d como Entidad integrante del Subsistema de Salud de
corrupcién a los 5 casos relacionados con actos las Fuerzas Militarcs
de corrupcién

. . .o Usuarios Internos Usuarios Externos
Soc1allzac10n Tercer cuatrimestre/19: 88 Tercer cuatrimestre/19: 16
C6digo de Total anual : 1.934 socializados mediante charla Total Anual: 77.

. presencial, proyecciéon de video, firma de Feria Expomilitar Corferias

Integrldad. compromiso. 2 de Diciembre/19
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Grupo Sacil y Empresaris
de a Detensa

Disefio y Elaboracion de Documentos SARLAFT

Politicas para la Administracion

Procedimiento de reporte de operaciones
inusuales o sospechosas.

Socializacion ;\1;1 &jggsgfﬁérpz' Formato de Reporte de Operaciones
SARLAFT anuat > . Inusuales (ROI).
Anexo ntmero 1 - Sefales de Procedimi q Moni al
Sistema Administracién Riesgos alerta. SAORCEAIFrl'lrlento € onitoreo
Lavado de Activos y Procedimiento de Conocimiento del ’ .
Financiacién del Terrorismo . . Formato de Informe Parcial de
Usuario/cliente. Monitoreo
Forma.to .de conocimiento  del Formato de seguimiento a fuentes
Usuario/cliente.

informativas externas.

Generacion de Cultura SARLAFT. A L.

Consultas en listas restrictivas
Se realizaron 5.278 consultas en las listas restrictivas y
se analizaron 100 coincidencias. Se concluyo que no
afectan el perfil de riesgo de la entidad.

Cuarto Trimestre/19: capacitaciones presenciales a
924 colaboradores

En la vigencia 2019: » 86 Militares en comision
Se capacitaron 1.289 personas en SARLAFT de la «+ 1.171 personal de planta
siguiente forma: 318 Proveedores-OPS.

» 1.190 personas OPS-TH.

¢ 111 Personas OPS TH 2020

. » 1.160 estudiantes
* Se realizaron 52 reuniones presenciales que + 1.221 OPS a ingresar en 2020 TH

permitié capacitar 1.154 personas en conceptos .
basicos del SARLAFT. .

» Desarrollaron y aprobaron curso Sarlaft en la UIAF:
135 Funcionarios

6 Nombramientos
14 Proponentes

Plan de Comunicaciones

Comunicacion Externa:

+ Produccion del Noticiero Institucional - HOMIL Informa: 4 Emisiones (10 Secciones)
+ Diseno de Camparias de Salud: 12 apalancadas por los Servicios de la institucion.

+ Construccion de piezas para ciudadanos en Lenguaje Claro: 363

+ Publicacién de Encuestas a Ciudadanos en canales digitales: 7

+ Publicacion de Foros a Ciudadanos en canales digitales: 5

+ Construccion de Comunicados / Noticias publicados en Pagina web: 42

¢ Facebook Live: 5 (Cancer de Mama / Lactancia Materna /| ERA / Robotica en Aulas Hospitalarias / Gestion
Institucional )

» Rendicion de Cuentas: 1 Audiencia - 1 Facebook Live

+ Actualizacion de Documentos en el portal web: 453

+» Publicaciones en Redes Sociales: + 400

¥ + Produccion de Videos Clips Informativos: 103

oo oL P

-
:‘/t.'y [/ Hepiie e

o \ * + Produccion de Video Clips Tramites y Servicios: 7 (Leguaje de Sefias)

@ .+ Portafolio de Productos y Servicios: 1

+ Registro de material Fotografico y audiovisual: Eventos 33
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de a Detensa

* Construccién de Boletines Internos HOMIL: 14 Boletines compartidos. (Con 70 notas internas de las
actividades mas destacadas del HOMIL / 8 Encuestas internas). Producto nuevo

Elaboracion del mailing interno Entérate: 9 (Informacion destacada de Talento Humano) Producto
nuevo.

Mailings informativos de campafias internas institucionales: 250

Elaboracion del Documento Informativo Manual de Imagen Institucional.

Produccion de Video Clips Informativos para campanas internas: 20

+ Diseflo Campaiia Interna para fomentar la cultura institucional: 1 (Yo Amo mi HOMIL) y Micro
campafas internas: 2 (Comparte tu lado positivo + Semillero de Amor y Amistad).

Activacion de 5 televisores internos para divulgacion de campaias de comunicacion.

» Actualizacion de Documentos en la Intranet: 183

A
wily

@_.. + Actualizacion de los procesos de comunicacién interna y externa del Hospital Militar Central.

POSITIVO
Lo o)
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