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1. INTRODUCCION

El Hospital Militar Central promueve el desarrollo desde la integralidad del talento
humano y acoge el principio del modelo integrado de planeacion y gestién - MIPG
qgue “concibe al talento humano como el activo mas importante con el que cuentan
las entidades y, por lo tanto, como el gran factor critico de éxito que les facilita la
gestion y el logro de sus objetivos y resultados” (Presidencia de la Republica, 2017,
pag. 17).

Se parte de la premisa de que "Multiples investigaciones evidencian que cuando el
servidor es feliz en el trabajo tiende a ser mas productivo, pues el bienestar que
experimenta por contar con un entorno fisico adecuado, con equilibrio entre el trabajo
y su vida personal, con incentivos y con la posibilidad de innovar se refleja en la
calidad y eficiencia” (Presidencia de la Republica, 2017, pag. 23).

Dentro de este contexto, el presente plan atiende a los resultados obtenidos de la
Encuesta de Bienestar realizada en octubre de 2024.

De igual forma, para disefiar el Plan de Bienestar, se tuvieron en cuenta los 5 Ejes
del Plan del Programa Nacional de Bienestar 2023-2026, a saber:

1. Equilibrio Psicosocial.
Salud Mental.
Diversidad e Inclusion.

Transformacion Digital.

i A W N

Identidad y Vocacion por el Servicio Publico.

A través de este Programa, se establecen estrategias que pretenden generar un
impacto positivo en las condiciones de vida laboral de los servidores y colaboradores
del Hospital Militar Central, que incluyen equilibrio emocional, espiritual, fisico, mental
y de relaciones positivas con su entorno sociodemografico y laboral; las actividades
que se plantean para la vigencia 2024, involucran a los servidores y a sus familias
dando cumplimiento a los lineamientos establecidos para las entidades del sector
publico.

Se presentan alternativas teniendo en cuenta las sugerencias realizadas por los
empleados y que incluyen programas culturales, institucionales, deportivos y
recreativos, para que se pueda garantizar que estas sean de interés de los servidores
y asi participen en las actividades y programas institucionales, generando
experiencias de bienestar, apuntando a los intereses caracteristico de las personas
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segun el momento de vida que atraviesan, entendiendo que satisfacer las necesidades
de los servidores mejora la productividad.

Asi mismo, a través del otorgamiento de estimulos e incentivos se espera que los
servidores sientan que se valora el buen desempefio de sus labores, motivandolos a
mejorar, pues el fin Ultimo es lograr mejorar la fidelizacién del talento humano vy la
satisfaccion de los usuarios de la Entidad.
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Proveer a los Servidores del Hospital Militar Central con servicios de bienestar integral
que no solo satisfagan sus necesidades basicas, sino que también enriquezcan su
entorno laboral y familiar y su calidad de vida en el trabajo.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Fomentar un entorno de trabajo que promueva la integracién y el respeto
mutuo, ofreciendo actividades recreativas que contribuyan al bienestar fisico y
mental de nuestro personal. Este enfoque busca no solo mejorar el ambiente
laboral, sino también elevar la calidad de vida de cada servidor publico.

e Optimizar los recursos asignados al Area, generando actividades apropiadas y
acordes a los objetivos de la Entidad, mediante actividades que fortalezcan la
identidad y el sentido de pertenencia institucional.

e Implementar herramientas digitales que motiven la participacion activa de los
servidores publicos en el Plan de Bienestar. Este enfoque digital es clave para
asegurar la accesibilidad y efectividad en la implementacion de nuestras
iniciativas de bienestar.
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3. ALCANCE

El Plan Institucional de Bienestar tiene una vigencia anual, iniciando con Ia
consolidacién de los aportes de cada uno de los funcionarios a través de los medios
establecidos, asi como las propuestas del comité designado para su aprobacion y la
atencién de las diversas necesidades que puedan surgir durante el afio. Su objetivo
principal es fomentar un entorno laboral basado en el respeto mutuo y promover la
integraciéon de todos los colaboradores, buscando siempre su bienestar integral y el
fortalecimiento de un ambiente de trabajo colaborativo y armonioso.

4. MARCO LEGAL

Este marco se compone de disposiciones constitucionales, leyes y decretos que
establecen la capacitacion como un derecho y deber institucional, asegurando la
formacién continua y la actualizacién de competencias acorde con los retos del sector
salud. A continuacién, presentamos las normativas clave que dan origen y sustento a
nuestro plan, delineando las responsabilidades y alcances de nuestra institucion en la
formacion de nuestros colaboradores.

Fecha de Organismo

. Origen 4 Alcance
expedicion emisor

Tipo Numero

Por la cual se expiden normas que
regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se
dictan otras disposiciones.

Especialmente en el Titulo VI Capitulo
I. Paragrafo. Con el propdsito de
elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion y desarrollo de los
empleados en el desempefio de su
labor y de contribuir al cumplimiento
efectivo de los resultados
institucionales, las entidades deberan
implementar programas de bienestar
e incentivos, de acuerdo con las
normas vigentes y las que desarrollen
la presente Ley.
Gestor Por medio de la cual se modifica la ley
Ley 1857 2017 Externo N . _|1361 de 2009 para adicionar vy
ormativo -
complementar las medidas de

Gestor
Normativo -
Funcidn
Publica

Ley 909 2004 Externo
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Fecha

Tipo Numero

de

expedicion

Origen

Organismo
emisor

Alcance

Funcion
Pablica

proteccion de la familia y se dictan
otras disposiciones.

Especialmente en:

Paragrafo. Los empleadores deberan
facilitar, promover y gestionar una
jornada semestral en la que sus
empleados puedan compartir con su
familia en un espacio suministrado
por el empleador o en uno gestionado
ante la caja de compensacion familiar
con la que cuentan los empleados. Si
el empleador no logra gestionar esta
jornada debera permitir que los
trabajadores tengan este espacio de
tiempo con sus familias sin afectar los
dias de descanso, esto sin perjuicio de
acordar el horario laboral
complementario.

Ley 1952 2019

Externo

Gestor
Normativo -
Funcidn
Publica

Por medio de la cual se expide el
codigo general disciplinario se
derogan la ley 734 de 2002 y algunas
disposiciones de la ley 1474 de 2011,
relacionadas con el derecho
disciplinario.

Especialmente en el articulo:

Articulo 37. Derechos (...) 4. Participar
en todos los programas de bienestar
social que para los servidores publicos
y sus familiares establezca el Estado,
tales como los de Vvivienda,
educacion, recreacion, cultura,
deporte y vacacionales. 5. Disfrutar
de estimulos e incentivos conforme a
las disposiciones legales o]
convencionales vigentes.

Ley 2294 2023

Externo

Gestor
Normativo -
Funcidn
Pablica

Por el cual se expide el Plan Nacional
de Desarrollo 2022-2026 "Colombia
Potencia Mundial de la Vida".

Decreto 1567 1998

Externo

Gestor
Normativo -
Funcidn
Pdblica

Por el cual se crea el sistema nacional
de capacitacion y el sistema de
estimulos para los empleados del
Estado.

Especialmente en los articulos:
Articulo 19. Programas anuales. Las
entidades publicas que se rigen por
las disposiciones contenidas en el
presente Decreto - ley estan en la
obligacién de organizar anualmente,
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Fecha de
expedicion

Organismo

4 Alcan
emisor cance

Tipo Numero Origen

para sus empleados, programas de
bienestar social e incentivos.

Articulo 20. Bienestar Social. Los
programas de bienestar social deben
organizarse a partir de las iniciativas
de los servidores publicos como
procesos permanentes orientados a
crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el
desarrollo integral del empleado, el
mejoramiento de su nivel de vida y el
de su familia; asi mismo deben
permitir elevar los niveles de
satisfaccion, eficacia, eficiencia,
efectividad e identificacion del
empleado con el servicio de la entidad
en la cual labora.

Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica.
Especialmente en el articulo:

Articulo 2.2.10.1. Programas de
estimulos. Las entidades deberan
organizar programas de estimulos
con el fin de motivar el desempefio
eficaz y el compromiso de sus
empleados. Los estimulos se
implementaran a través de
programas de bienestar social.
Articulo 2.2.10.2. Beneficiarios (...) 4.
Capacitacion informal en artes vy
Gestor artesanias u otras modalidades que
Normativo - |conlleven la recreacion y el bienestar
Funcién del empleado y que puedan ser
Publica gestionadas en convenio con Cajas de
Compensacion u otros organismos
que faciliten subsidios o ayudas
econdmicas.

Articulo 2.2.10.7. Programas de
bienestar y calidad de vida laboral.
(...) las entidades deberan efectuar
los siguientes programas:

1. Medir el clima laboral, por lo menos
cada dos afos y definir, ejecutar y
evaluar estrategias de intervencion.
2. Evaluar la adaptacion al cambio
organizacional y adelantar acciones
de preparacion frente al cambio y de
desvinculacion laboral asistida o

Decreto 1083 2015 Externo
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Fecha

Tipo Numero

de

expedicion

Origen

Organismo
emisor

Alcance

readaptacion laboral cuando se den
procesos de reforma organizacional.
3. Preparar a los pre-pensionados
para el retiro del servicio.

4. Identificar la cultura organizacional
y definir los procesos para la
consolidacién de la cultura deseada.
5. Fortalecer el trabajo en equipo.

6. Adelantar programas de
incentivos.

Decreto 444 2023

Externo

Ministerio
de Hacienda
y Crédito
Plblico

Por el cual se establece el Plan de
Austeridad del Gasto 2023 para los
organos que hacen parte del
Presupuesto General de la Nacidn.

Guia de
estimulos

para los|1
servidores

publicos

2018

Externo

Direccion de
Empleo
Publico
(DAFP)

El desarrollo de un sistema de
estimulos para los servidores que se
adecle a sus necesidades e intereses
laborales, familiares, intelectuales,
culturales, entre otros, es crucial no
solo para mantener a los servidores
motivados a hacer bien su trabajo,
sino también para retener el talento
humano del servicio publico.

Programa
Nacional de
Bienestar
2023-2026

N/A 2023

Externo

Direccién de
Empleo
Publico
(DAFP)

El Departamento Administrativo de la
Funcidn Publica pone a disposicion de
los 6rganos, organismos y entidades
publicas el Programa Nacional de
Bienestar 2023-2026 como una
herramienta de obligatorio
cumplimiento que les permita
desarrollar iniciativas y estrategias en
pro del bienestar de sus servidoras y
servidores publicos.

ABC Politica
Integral de
Bienestar
para la
Fuerza
Publica y sus
Familias
2023-2027

N/A 2023

Externo

Ministerio
de Defensa

Esta Politica Integral de Bienestar
sienta las bases de proyectar y
ejecutar importantes iniciativas en
materia de educacién, desarrollo
humano, vivienda, salud, recreacion,
cultura, deporte, apoyo psicosocial,
espiritual y de atencion especial a sus
familias, que permitirdan cumplir con
las funciones que les asigna la
Constitucion Politica y la Ley en
entornos de dignidad y respeto, que
son justamente valores a cuyo
disfrute por la poblacion debe
contribuir el ejercicio cotidiano de las
labores encomendadas.
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5. ALINEACION ESTRATEGICA

5.1 POLITICAS, PLANES Y PROGRAMAS INTERNACIONALES, NACIONALES
Y SECTORIALES

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS aprobados por la ONU en 2015, son la
oportunidad de mejorar la vida de todas las personas, es por esto que mediante el
siguiente Plan se fortalece y contribuye a los siguientes ODS:

ODS 3. Salud y bienestar. Este objetivo subraya la importancia de la buena salud
como un elemento fundamental para el desarrollo sostenible, destacando la
importancia de atender a la salud mental. Se resalta que es crucial considerar esta
area, dado que uno de cada diez individuos ha experimentado un trastorno mental.

ODS 5. Igualdad de género. Aproximadamente el 60% de las mujeres se encuentra
en la economia informal, las hace mas vulnerables a la pobreza (Moran, 2023). Al
implementar un plan de bienestar que reconoce y aborda estas desigualdades, se
puede mejorar el apoyo a las mujeres, equilibrando su carga laboral y personal y
ofreciendo proteccién econémica y social mas robusta.

ODS 8. Trabajo decente y crecimiento econdmico. Se centra en promover el
crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo
y el trabajo decente para todos. Al garantizar condiciones laborales o6ptimas y
oportunidades de desarrollo profesional, lo cual mejora la productividad y contribuye
a un entorno de trabajo saludable y equitativo. Estas medidas fomentan un
crecimiento econdmico sostenido al aumentar la eficiencia institucional y la calidad
del servicio de salud, alinedndose asi con el compromiso de proporcionar trabajo
decente para todos.

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) de Colombia para 2022-2026 tiene cinco
transformaciones principales. Una de ellas, que puede alinearse estrechamente con
los objetivos de capacitacion del Hospital Militar Central, es la "Seguridad humana y
justicia social”.

Esta transformacidén se centra en integrar la proteccién de la vida con la seguridad
juridica e institucional, asi como con la seguridad econdmica y social. Dentro de este
marco, se pueden destacar aspectos como el desarrollo de un sistema de proteccién
social universal y adaptativo, la infraestructura fisica y digital para la vida y el buen
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vivir, y la seguridad y defensa integral de los territorios, las comunidades y las
poblaciones. Dentro del Plan se enfoca a iniciativas de formacion en los colaboradores
y los derechos humanos.

La Politica Integral de Bienestar para las Fuerza Publica y sus Familias 2023-2027
tiene como objetivo general mejorar la calidad de vida y el desarrollo humano de sus
integrantes. Los objetivos estratégicos incluyen fortalecer la educacion, la
profesionalizacién y el desarrollo humano de los integrantes de la Fuerza Publica,
incrementar el bienestar y la calidad de vida, y mejorar los servicios de bienestar,
incentivos y estimulos. Se enfoca en dareas como educacién, gestion y desarrollo
humano, vivienda, salud, recreacién, cultura, deporte, apoyo psicosocial y espiritual,
atencion a familias, y alimentacién. Se apoya directamente a los objetivos de la
politica integral para mejorar la calidad de vida y el desarrollo humano de los
miembros de la Fuerza Publica y sus familias.

A nivel nacional se cuenta con el Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo
para el periodo 2022 a 2031, el cual basado en la construccién de una cultura de
autocuidado con el compromiso de todos los actores para la promocién de la salud en
los lugares de trabajo y la prevencion de la exposicidon a peligros laborales, facilitara
el cumplimiento de los objetivos, dirigidos a: tener un trabajo digno y decente, con
cobertura en riesgos laborales, que disminuya los accidentes de trabajo y la
enfermedad laboral, que genere calidad de vida y bienestar con productividad y
sostenibilidad.

5.2 PROGRAMA NACIONAL DE BIENESTAR 2023 - 2026

Son cinco (05) los Ejes que componen el Programa Nacional de Bienestar 2023 -2026,
asi:

Eje 1. Equilibrio Psicosocial

Se enfoca en adaptar el entorno laboral post-pandemia de COVID-19, introduciendo
estrategias para mejorar la estabilidad laboral y emocional del personal publico. Se
compone de tres areas clave: (1) Factores psicosociales, promoviendo la salud
integral y reduciendo riesgos laborales mediante actividades deportivas, culturales, y
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el fomento del salario emocional; (2) Equilibrio entre vida personal, familiar y laboral,
a través de horarios flexibles, teletrabajo, y espacios para la familia, buscando
armonizar las responsabilidades laborales y personales; y (3) Calidad de vida laboral,
centrada en satisfacer las necesidades del personal para su desarrollo personal y
profesional, mediante el reconocimiento de su labor, incentivos, y programas de
desarrollo de competencias.

Estas medidas buscan crear un entorno de trabajo saludable y motivador,
adaptandose a los cambios y retos actuales.

Eje 2. Salud Mental

Se enfoca en fortalecer la salud mental del personal publico, promoviendo un
bienestar integral mediante la gestion del estrés laboral y el fomento de habitos de
vida saludables como la actividad fisica y una nutricion adecuada. A través de dos
componentes principales, busca mantener la salud mental mediante el
acompafiamiento psicolégico, programas de mindfulness, y la importancia del
autocuidado, asi como la prevencién de riesgos a través de la reduccién del
sedentarismo, manejo del estrés, y el uso de telemedicina, entre otros.

Estas estrategias estan disenadas para mejorar la productividad del personal,
aumentar su resiliencia y promover un ambiente laboral y personal saludable.

Eje 3. Diversidad e Inclusion

Se centra en promover la diversidad, inclusion y equidad dentro de las entidades
publicas, enfatizando la importancia de prevenir y proteger contra cualquier forma de
violencia de género y discriminacidn por motivos de raza, etnia, religién,
discapacidad, entre otros. A través de la realizacidén de talleres de sensibilizacién, la
promocion de la igualdad laboral, y la implementacién de medidas de prevencion y
proteccion, este eje busca construir entornos laborales seguros y respetuosos. Incluye
también la capacitacién y formacion continua del personal en temas relacionados con
la inclusién y la equidad, asi como el desarrollo de protocolos especificos para abordar
y gestionar casos de discriminacion y violencia, asegurando un ambiente de trabajo
positivo y la mejora de la calidad de vida de los servidores publicos.

Hospital Militar Central Pagina 13 de 41
Direccién: Transversal 3C No. 49 - 02, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 348 6868



Eje 4. Transformacion Digital

Destaca el impulso que la Cuarta Revolucion Industrial y la pandemia de COVID-19
han dado a la digitalizacién en entidades publicas, orientando hacia organizaciones
mas inteligentes y eficientes. Se enfoca en mejorar el bienestar de los empleados
publicos mediante tecnologias que optimizan la comunicacion y simplifican procesos.
Incluye la creacidn de una cultura digital que promueve la gestidén eficaz del trabajo
y el autocuidado, el uso de analitica de datos para decisiones informadas sobre el
bienestar, y la implementacion de ecosistemas digitales que facilitan la flexibilidad
laboral y el acceso a la informacion. Estas medidas buscan aprovechar las
herramientas digitales y la informaciéon para agilizar la gestion del bienestar,
aumentar la productividad y mejorar la calidad de vida de las servidoras y los
servidores publicos.

Eje 5. Identidad y Vocacion por el Servicio Publico

El objetivo del eje Identidad y Vocacion por el Servicio Pablico es fortalecer el
sentido de pertenencia y la dedicacion hacia el servicio publico entre el personal de
las entidades publicas, alineando sus acciones con los valores y principios de
integridad y funcidn publica. A través de estrategias de comunicacion, reconocimiento
de logros, actividades de team building y voluntariado, se busca promover una cultura
organizacional que valore la importancia de la labor publica, fomente la diversidad e
inclusién, y potencie el trabajo colaborativo. Ademas, se pretende incentivar la pasion
y el orgullo de ser parte del servicio publico.

Las iniciativas de este eje incluyen campafias pedagodgicas y espacios de
retroalimentacion para profundizar en la identidad de servicio, promoviendo la mejora
continua en el desempefio de las funciones de los servidores publicos. De este modo,
se busca contribuir a la mejora de la eficacia y la calidad de los servicios prestados a
la ciudadania.
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5.3 MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG

Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano

Por otra parte, en relacién con la Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano,
el Plan de Bienestar, Incentivos y Estimulos, se encuentra contemplado asi:

DIMENSION MIPG

DESCRIPCION DE RELACION

Talento Humano.

Politica de la Gestiéon Estratégica del

El Plan de Bienestar, Incentivos vy
Estimulos, hace parte del componente
de desarrollo de la politica de gestidn
estratégica del talento humano, y de
acuerdo con la matriz de autodiagndstico
de GETH obtuvo una calificacion de 78%

para el 2024.

Ilustracion 1. Categorias del componente Desarrollo de la Matriz de Autodiagndstico de la GETH.

Diciembre 2024

Categarias del Componente 3:

DESARROLLOD
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Por lo tanto, se tendran en cuenta en el presente plan las siguientes acciones para

" »
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mejorar y fortalecer la categoria de “Bienestar” en la vigencia 2025.

A través de la Matriz de Autodiagndstico de la Gestion Estratégica del Talento
Humano, se identificaron algunas acciones a seguir en el marco del presente plan,
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enmarcadas en las siguientes rutas, las cuales se programaran en el cronograma del
documento:

COMPONENTE CATEGORIA

DESARROLLO

DESARROLLO

DESARROLLO

DESARROLLO

DESARROLLO

DESARROLLO

DESARROLLO

DESARROLLO

DESARROLLO

DESARROLLO

DESARROLLO

BIENESTAR

BIENESTAR

BIENESTAR

BIENESTAR

BIENESTAR

BIENESTAR

BIENESTAR

BIENESTAR

BIENESTAR

BIENESTAR

BIENESTAR

N o
ACTIVIDAD

42 A

42 B

42 C

42 G

42 H

42 ]

42 L

42 M

42 0O

42 R

48

RUTA A

PERTENECE
ACTIVIDAD
Salario emocional.
Equilibrio de vida.
Salario emocional.

Equilibrio de vida.
Salario emocional.

Equilibrio de vida.
Salario emocional.
Equilibrio de vida.
Salario emocional.

Equilibrio de vida.
Salario emocional.

Equilibrio de vida.
Salario emocional.
Equilibrio de vida.
Salario emocional.
Equilibrio de vida.
Salario emocional.
Equilibrio de vida.
Salario emocional.

Equilibrio de vida.

Salario emocional.

LA

LA QUE ACCIONES A IMPLEMENTAR

Incluir incentivos para los gerentes
publicos en el Plan de Bienestar e
Incentivos, articular con los acuerdos
de gestion.

Incluir incentivos para los equipos de
trabajo en el Plan de Bienestar e
Incentivos.

Incluir incentivos no pecuniarios en el
Plan de Bienestar e Incentivos, se
otorgaron y publicar el mecanismo de
seleccidon para toda la Entidad.

Incluir y ejecutar actividades
deportivas, recreativas y vacacionales
en el plan de bienestar e incentivos y
evaluarlas.

Incluir y ejecutar actividades artisticas
y culturales en el plan de bienestar e
incentivos y evaluarlas.

Incluir y ejecutar actividades de
educacion en artes y artesanias en el
plan de bienestar e incentivos y
evaluarlas.

Incluir y ejecutar actividades
relacionadas con cambio organizacional
en el plan de bienestar e incentivos, y
evaluarlas.

Incluir y ejecutar actividades
relacionadas con adaptacion laboral en
el plan de bienestar e incentivos y
evaluarlas.

Incluir 'y ejecutar actividades
relacionadas con cultura organizacional
en el plan de bienestar e incentivos, y
evaluarlas.

Incluir actividades de programas de
Educacion formal en el plan de
bienestar e incentivos, se realizaron las
actividades, se evaluaron y se hizo
multiplicacién de la capacitacion.
Realizar la divulgacion del programa
Servimos y lograr que mas de un 5% de
servidores usen las alianzas.
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5.4 PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

El Plan Institucional de Bienestar del Hospital Militar Central contribuird a las Megas
de la institucion de la siguiente manera:

Mega 1. Atencion en Salud: El Plan apoyara e impulsard la implementacion de
programas de bienestar orientados a la salud mental y fisica del personal. Estos
programas contribuirdn a mantener, e incluso mejorar la satisfaccién del usuario, que
se estima alcanzar al 97%, garantizando que el personal se mantenga saludable y
comprometido con la prestacién de un servicio de calidad.

Mega 2. Gestién Institucional: Ofrecer capacitaciones sobre gestion y liderazgo como
parte de las actividades de bienestar, lo que puede contribuir a mejorar la Medicién
del Desempefio Institucional en 5 puntos anuales.

El Plan de Bienestar del Hospital Militar Central contribuira a los objetivos estratégicos
de la Institucién de la siguiente manera:

Objetivo estratégico 3. Las actividades de bienestar pueden enfocarse en mejorar
la cultura organizacional y la eficiencia operacional, apoyando asi los procesos de
gestion.

“Demuestra compromiso y diligencia al abordar proactivamente las necesidades del
personal y optimizar recursos. Asegura justicia ofreciendo igualdad en el desarrollo
profesional, fortalece la pertenencia institucional y la excelencia, motivando la
superacion constante y contribuyendo al prestigio del Hospital”.
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5.5 MAPA DE PROCESOS

Ilustracion 2. Mapa de Procesos

Resolucion 588 de 2018

Nota: La figura representa los procesos organizacionales estratégicos, misionales, de apoyo y evaluacién, apoyados
en estandarizacion de procedimientos, guias y manuales enfocados en la prestacion de servicios con calidad,
humanizacién y seguridad a los usuarios y la comunidad a través de una cultura de mejoramiento continuo. Tomado
de Mapas y Cartas descriptivas de los procesos, Hospital Militar Central.

Se alinea principalmente con los siguientes procesos:

Gestion Humana: Se centra en el manejo y desarrollo del personal, donde el
bienestar es un componente esencial para garantizar la satisfaccidon y el crecimiento
del equipo.

Gerencia y Buen Gobierno: El plan de bienestar apoya la gobernanza y gestién
institucional al promover una cultura organizacional saludable y productiva.

Evaluacion, mejoramiento y seguimiento: A través de este proceso, el plan de
bienestar se integra en la evaluacion continua y mejora de los servicios y practicas
del hospital.
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6. CONCEPTOS Y DEFINICIONES

e Bienestar: Estado integral de satisfaccién y equilibrio fisico, mental y social
de los empleados.

e Resiliencia Organizacional: La capacidad de una entidad para adaptarse y
recuperarse de adversidades o cambios.

e Cultura de Bienestar: Conjunto de valores y practicas que promueven la
salud y el bienestar en la organizacidn.

e Participacion Activa: Involucramiento directo y voluntario de los empleados
en actividades y decisiones del bienestar.

e Desarrollo Sostenible: Acciones que buscan satisfacer las necesidades del
presente sin comprometer a futuras generaciones.

e Incentivo: Todo aquello que impulsa a una persona a mejorar en ciertos
aspectos o tareas. También se puede considerar como un premio o un beneficio
después de conseguir algo; es decir, es algo que motiva a la persona a hacer
mejor o mas rapido una determinada accion.

7. DESARROLLO

PARTE I. PLAN DE BIENESTAR

El presente Plan Institucional de Bienestar, Estimulos e Incentivos, estd basado en
las siguientes fases de ruta:

Fase 1. Sensibilizacion

Esta fase es crucial para garantizar que se comprenda la visién integral del Programa
Nacional de Bienestar 2023 - 2026 y asi participar activamente en el fortalecimiento
del bienestar de nuestros servidores y la sostenibilidad de la institucion. Dentro de
esta fase se discuten los cinco ejes fundamentales del programa: equilibrio
psicosocial, salud mental, diversidad e inclusién, transformacion digital, identidad vy
vocacion por el servicio publico.

Fase 2. Planificacion

Se establecen objetivos de bienestar acorde con evaluaciones internas y estandares
vigentes. Se actualiza la matriz de requisitos legales.
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Se verifica la participaciéon de la Alta Direccidn, la Unidad de Talento Humano, la
Comisién de Personal y se identifican las necesidades de bienestar a través del analisis
de los resultados de encuestas a los servidores, lo que permite resaltar areas clave
de mejora y alinear las expectativas de éstos con los objetivos de desarrollo
profesional.

Por lo tanto, los insumos para la construccién del Plan de Bienestar parten de:

Decisiones de la Alta Direccion.

Criterios de la Unidad de Talento Humano.

Resultados encuesta EDI DANE 2024.

Diagnostico de necesidades con base en un instrumento de recoleccion de
informacion aplicado a los Servidores Publicos de la Entidad.

5. Recomendaciones por parte de la Comision de Personal de la Entidad.

P WhN =

1. Aportes de la Alta Direccion: (Decisiones de la Alta Direccion):

e Plan Institucional de Bienestar e Incentivos aprobado.
e Socializacion del Plan Institucional de Bienestar e Incentivos aprobado.
e Informes trimestrales del Plan Institucional de Bienestar e Incentivos.

2. Criterios definidos por la Unidad de Talento Humano: Se encuentran las
siguientes actividades derivadas de la Matriz de Autodiagndstico de GETH, tales como:

v Otorgar incentivos para los gerentes publicos vinculados a los acuerdos de
gestién.

v Otorgar incentivos pecuniarios para los mejores Equipos de trabajo.

v Otorgar incentivos no pecuniarios que incluya a los Servidores de Carrera
Administrativa, teniendo en cuenta que ya se configuraron derechos de carrera
y en el 2024 se contd con la primera evaluacion anual en firme con la cual se
otorgaran dichos incentivos.

v Efectuar evaluaciones de calidad e impacto de las actividades de bienestar
ejecutadas.

v Articular con el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, las acciones de
adaptacion laboral.
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3. Resultados de la Encuesta EDI DANE 2024: Se obtuvieron los siguientes en el
capitulo ambiente laboral:

Pessado 4 sv s pesanl i, Lo o doce meses vt it e Tohotedhany
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Durante los dltimos doce meses... 50 Mo

Total % Total %
CO7A Accedid a algdn programa de bienestar social en su entidad. 39118 39,8 268327 40,2
CVE 1 0,6 1 1,0
Intervalo de confiana [+]° 581 0,8 572 0,8
Limite inferior 38527 0.6 25735 0.4
Limite superiar 38708 0,6 26900 0.4
CO7B Recibid algin incentivo o estimulo por su trabajo. 28074 429 3737 57,1
CVE 1 0,9 1 0,6
Intervale de confianas [+-] 5339 07 589 0.7
Limite inferior 27534 04 36783 0,6
Limite superior 28613 04 37960 0,6
Co7C Participd en alguna jornada de induccién o reinduccion de su entidad 43332 66,2 22113 33.8
CVE" 1 0,5 1 11
Intervalo de confianas [+ 604 0,7 514 0.7
Limite inferior 42728 07 21599 0,3
Limite superiar 43036 0,7 22628 0,3
Co7D Se beneficid de horarios flexibles en su jornada laboral. 40523 61,9 24922 381
CVE 1 0,6 1 1,0
Intervale de confianza [+]° 623 0,7 525 07
Limite inferior 39900 0,6 24397 0.4
Limite superior 41146 06 25447 0.4
CO7E Accedio a algin beneficio del Programa Servimos. 6529 10,0 58916 90,0
CVE 2 2,3 1 0,3
Intervale de confianas [+-]" 282 04 632 04
Limite inferior 6237 01 58284 0,9
Limite superiar 6821 0.1 589548 0,9

Fuente:DAME, EDI 2024
Nota: *CVE: coeficiente de variacidn estimado. Intervalo de confianza (+-): media longitud del intervalo de confianza del 95%.

Al respecto se puede apreciar una participacion importante de servidores y los
resultados en el capitulo C “Percepcidn de los servidores publicos sobre cada uno de
los enunciados del Modulo I1” Experiencia Personal de Trabajo, resultan necesarios
para implementar acciones de intervencién que mejoren los resultados de percepcidn
de los servidores frente al entorno laboral.

4. Diagnodstico de Necesidades de Bienestar: Se aplicd una encuesta en octubre
de 2024, dividida en seis secciones, asi:

Datos Generales

Componente: Deportivos, Recreativos y Vacacionales
Componente: Artisticos y Culturales

Componente: Capacitacion Institucional

=
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La encuesta se envid a través del correo electronico de los Colaboradores y se aplico
en octubre de 2024, se dirigié a 1129 Servidores Publicos activos, de los cuales 135
respondieron la encuesta, es decir el 11.95% de la poblacién.!

1. Datos Generales

Ilustracion 3. Respuesta a la pregunta Como se identifica - Encuesta Construccion del Plan de
Bienestar y Plan de Capacitacion de la Unidad de Talento Humano afio 2025

& Mujer
@ Hombre
Oiro

Nota: La figura representa las respuestas a la pregunta COmo se identifica de la encuesta realizada. Graficos
generados por Google.

De un total de 135 respuestas, el 71.1% de los participantes se identificaron como
mujer y el 28.9% como hombre. No se muestra un segmento en el grafico para la
categoria “otro”, lo que indica que no hubo participantes que se identificaran con esta
opcion.

lse precisa que, para el mes de octubre de 2024, un total de 1,200 servidores se encontraban en servicio activo. De
estos, 71 se encontraban en disfrute de vacaciones, lo que deja una poblacién potencialmente activa de 1,129
servidores disponibles para responder la encuesta.
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Ilustracion 4. Resultados pregunta de “"Denominacion de su Empleo” Encuesta Construccion del Plan de
Bienestar y Plan de Capacitacion de la Unidad de Talento Humano afio 2025

AL Oficial

Director General
7

0,7%
Jefe Unidad de Seguridad y D...
3.0%

Servidor Misional en Sanidad. .
19,3%

Profesional de Defensa
52%

Augxiliar para Apoyo de Seguri...
59,3% Técnico para Apoyo de Seguri...
8.1%

Nota: La figura representa las respuestas de la pregunta de “Denominacion de su Empleo” de la encuesta realizada.
Graficos generados manualmente.

Se observa una predominancia en la denominacidn de Auxiliar para Apoyo de
Seguridad y Defensa, representado con un 59.3% de las respuestas. Por otro lado, la
denominacidon Servidor Misional en Sanidad Militar ocupa el segundo lugar con el
19.3% de las respuestas, reflejando una fuerte presencia de empleados con
especializacion y formacion avanzada que desempeian roles clave en la operacion y
estrategia de la Institucion.
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Ilustracion 5. Resultados pregunta de “antigliedad en el Hospital Militar Central” Encuesta Construccion
del Plan de Bienestar y Plan de Capacitacion de la Unidad de Talento Humano afio 2025

P Menos de 1afio
i 1a5 afios
G a 10 afos
@ 11 a 15 anos
A ® 16 a 20 afios
@ 21 a 25 afios
@ 26 a 30 afios

@ 31 a 35 arios
P Mas de 35 afios

Nota: La figura representa las respuestas de la pregunta de antigliedad en el Hospital Militar Central de la encuesta
realizada. Graficos generados por Google.

En la categoria Antigliedad, la mayor proporcion es "1 a 5 anos", que representa el
41.5% de las respuestas, indicando que la mayor parte de los empleados han estado
trabajando en el hospital entre un afio y cinco afos. Esto sugiere una fuerza laboral
con una cantidad considerable de empleados relativamente nuevos en la institucion.

El segundo grupo con el 11.9%, son aquellos que se encuentran en el rango de menos
de 1 afio de antigliedad.

Estos porcentajes podrian indicar una mezcla saludable de experiencia y renovacién
dentro del personal. Estos datos son valiosos para entender la distribucion de la
experiencia y la posible necesidad de planes de retencion o de sucesion en el hospital.
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De acuerdo a las recomendaciones de la encuesta de Clima Organizacional de
“Desarrollar un Plan de Bienestar por generaciones, que atienda los diferentes
momentos vitales y expectativas sobre la conectividad social en el trabajo”, se
establecid que el 62% de la poblacion se encuentra entre 40 a 60 afios y solo el 10%
pertenece al grupo de 20 a 29 afos. Por ende, las actividades se enfocaron al mayor
rango de edad sin desconocer que para los otros rangos de edad se tiene actividades
como torneos deportivos, manualidades, novena de aguinaldos, entre otras.

Ilustracion 6. Medicién de Clima Organizacional - Nivel de Satisfaccion por Generacion

PORCENTAJE DE EDAD DEL PERSONAL DE PLANTA

= 20-29
m30-39
m 40-49

50-59
= 60-69

35%

Nota: La figura representa el porcentaje de edad del personal de planta del Hospital Militar Central. Graficos
generados manualmente.
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En cuanto a las respuestas sobre los ejes, se presentan a continuacion:

Ilustracion 7. Resultados encuesta ACTIVIDADES DE BIENESTAR SUGERIDAS - Actividades Deportivas
/ Encuesta Construccion del Plan de Bienestar y Plan de Capacitacion de la Unidad de Talento Humano
afio 2025

Tomeo Relampago De Boks
Tomen Reldmpago De Rana

86

Tomeo Relampago De Tenis De Mesa
Torneo Relampago Carrera Atlética
Torneo Relampago De Futbol

Tomen Reldmpago De Ajedrez
Tomeo Relampago De Voleibol
Torneo Relampago De Baloncesto
Tomeo Reldmpago De Atletismo
Billar

Mitb

Ninguno

Torneo Reldmpago De Uno

No

Bolos

Nataeion

Aerobics

Fastival De Danzas

Tejo

Natacion

Bolirana

Que Los Torneos Tengan Un Incentivo
Billar A Tres Bandas

Agrobicos.

Taekwondo

Filates Yoga

Carreras De Observacion, Salidas Ecoldégicas
Caminatas

Que Mo Sean Torneos Relampago, Que Se Haga El Proceso Completo
Manualidades

Carrera Ciclistica

Bigicleta

Nota: La figura representa las respuestas de la pregunta de "ACTIVIDADES DE BIENESTAR SUGERIDAS -
Actividades Deportivas” de la encuesta realizada. Graficos generados manualmente.
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2. Componente: Deportivos, Recreativos y Vacacionales

- Actividades Recreativas y Vacacionales

Ilustracion 8. Resultados encuesta Actividades Artisticas y Culturales / Encuesta Construccion del Plan
de Bienestar y Plan de Capacitacion de la Unidad de Talento Humano afo 2025

0Obras de Teatro

Conciertos y Musicales
Stand Up Comedy

Visita a Museos

Concursos Artisticos Intemos
Clases de Danzas

Clases de Folclore Nacional
Libros

Mo

Cine

Tour visita sabana a fren
Gimnasio

Clases de Yoga

95 (73,6 %)

22(171%)
25(19.4 %)

0 20 40 60 80 100

Nota: La figura representa las respuestas de la pregunta de antigliedad en el Hospital Militar Central de la encuesta
realizada. Graficos generados por Google.
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3. Componente: Artisticos y Culturales

- Talleres en Artes o Artesanias

Ilustracion 9. Resultados encuesta Talleres en Artes o Artesanias / Encuesta Construccion del Plan de
Bienestar y Plan de Capacitacion de la Unidad de Talento Humano afio 2025

Crochet

Fotografia
Manualidades
Técnicas Viocales
Pintura

Culinaria / Repostena
Crecimiento Personal
Mo me interesa

Arte Couniry

Creacion disefio posters
(emprendimiento)
Efiqueta glamour
manicure, pedicure

Pintura porcelanas

Misica - Guitama

100

Nota: La figura representa las respuestas de la pregunta de Talleres en Artes o Artesanias de la encuesta
realizada. Graficos generados manualmente.
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4. Componente: Capacitacion Institucional

- Actividades de Prevencion y Promocion de la Salud

Ilustracion 10. Resultados encuesta Actividades de Prevencion y Promocion de la Salud /
Encuesta Construccion del Plan de Bienestar y Plan de Capacitacion de la Unidad de Talento
Humano afo 2025

Taller de Resiliencia

Prevencion y Manejo del Bumout (esfado
de agotamiento fisica, emocional o men...

Técnicas de Relajacion y Autocontrol
Tecnicas de Ejercicio Fisico

Técnicas Manejo del Esirés y la Ansiedad
Manejo del Tiempo

Prevencion de Acoso Laboral y Sexual

No

Primeros auwilios y cursos corfos gratuitos
certificados

Clases de estiramientos y calentamientos
antes del ejercicio movilidad articular

Burnout ( no lo deja elegir)

Que seincluyan a los jefes de area y
coordinadores de grupo

1

Nota: La figura representa las respuestas de la pregunta de Actividades de Prevencion y Promocion de la
Salud de la encuesta realizada. Graficos generados manualmente.
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2. Recomendaciones Comision de Personal:

1. Optimizacion de Areas de Recreo: Implementar y mejorar los espacios
recreativos para ser utilizados durante los periodos de descanso, asegurando
un ambiente relajante y propicio para el esparcimiento del personal.

2. Instalaciones para Almuerzo al Aire Libre: Acondicionar y designar una zona
especifica para el almuerzo al aire libre, proporcionando un entorno agradable
y equipado para la alimentacién y la desconexion del ambiente laboral.

3. Estrategia de Teletrabajo: Desarrollar un marco estratégico para la
implementacion del teletrabajo, estableciendo criterios claros que garanticen
la continuidad y eficacia de las operaciones misionales sin comprometer la
productividad y calidad del servicio.

4. Programa de Bonos de Alimentacion: Crear un sistema de bonos de
alimentacién como apoyo al personal de carrera administrativa, contribuyendo
a la economia familiar y al bienestar del empleado.

5. Flexibilidad Horaria Post-Jornada: Introducir un mecanismo de compensacion
de horas laborales que permita al personal recuperar el tiempo empleado en
actividades extraordinarias, promoviendo el equilibrio entre vida laboral y
personal.

6. Escala Diferenciada para Quinquenios: Establecer una estructura de
remuneracidon variable para los quinquenios, reconociendo la dedicacién y
experiencia acumulada, reflejando este valor en una retribucién diferenciada.

Enfoque del Personal: Conforme a lo establecido en el paragrafo del articulo 20 del
Decreto Ley 1567 de 1998, y la modificacion por el articulo 1 del Decreto Ley 894 de
2017, todos los servidores publicos podran acceder en igualdad de condiciones a la
capacitacion, al entrenamiento y a los programas de bienestar que adopte la entidad
para garantizar la mayor calidad de los servicios, atendiendo a las necesidades y
sujeto al presupuesto asignado. Se aclara que si el presupuesto es insuficiente se
dard prioridad a los empleados con derechos de carrera administrativa. Los
contratistas al no contar con la calidad de empleados publicos no podran acceder a
dichos programas.

Fase 3. Implementacion

La fase de implementacién corresponde al consolidado de las respuestas del
diagndstico de necesidades, el cual fue plasmado en el cronograma de las actividades
previstas para la vigencia 2025.
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https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1246#20
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1246#0
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=81855#1
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=81855#1

Fase 4. Medicion

Se evaluara la ejecucion trimestral de las actividades planteadas en el Cronograma
de ejecucion del Plan Institucional de Bienestar, Estimulos e Incentivos. Por medio de
un indicador de cumplimiento.

Fase 5. Evaluacion

Se evaluard la efectividad y calidad de las actividades a través de la valoracion,
utilizando feedback post-actividad de los Colaboradores, mediante encuestas
enviadas a sus correos institucionales.

PARTE II. PLAN DE INCENTIVOS

Los incentivos y estimulos se encuentran establecidos en el articulo 2.2.10.12 del
Decreto Nacional N° 1083 de 2015.

Los incentivos a reconocer a los Servidores Publicos del Hospital Militar Central, seran
pecuniarios y no pecuniarios, y en ningun caso modifican el régimen salarial y
prestacional aplicable a ellos, acorde con la normativa vigente.

Los incentivos podran ser pecuniarios o no pecuniarios de acuerdo con la siguiente
descripcion:

A. Los Incentivos Pecuniarios estaran constituidos por reconocimientos
econdmicos que se asignaran a los mejores equipos de trabajo de cada entidad
publica.

e Permiso remunerado por afios de servicio

En el marco de la Celebracion del Aniversario del Hospital Militar Central, se
concedera un dia de permiso remunerado a los Empleados Publicos
galardonados por cumplir 10, 15, 20, 25, 30, 35, 40 y 45 anos de servicio,
el cual se tomara dentro de los treinta (30) dias siguientes a la realizacion
de la ceremonia, previa coordinacion con la persona que administra el
recurso humano en la respectiva area.

Ademas de lo anterior, dentro de la ceremonia anual, el Hospital Militar
Central como estimulo a los Servidores Publicos galardonados por los anos
de servicio, como se indicoé anteriormente, se concedera un bono asi:
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ANOS DE \I;SIIII%R D;!l' VALOR DEL
SERVICIO NUMERO BONO EN LETRAS

10 ANOS $ 100.000 Cien Mil Pesos ($100.000) M/cte

15 ANOS $ 100.000 Cien Mil Pesos ($100.000) M/cte

20 ANOS $ 100.000 Cien Mil Pesos ($100.000) M/cte

25 ANOS $ 100.000 Cien Mil Pesos ($100.000) M/cte

30 ANOS $ 100.000 Cien Mil Pesos ($100.000) M/cte

35 ANOS $ 100.000 Cien Mil Pesos ($100.000) M/cte

40 ANOS $ 100.000 Cien Mil Pesos ($100.000) M/cte

45 ANOS $ 100.000 Cien Mil Pesos ($100.000) M/cte

e Criterios generales para el acceso y permanencia de los apoyos econdmicos
para adelantar programas de educacién formal:

- Ser Empleado Publico y/o Trabajador Oficial del Hospital Militar Central
con antigliedad mayor a dos (2) afnos.

- El Monto que se reconocerd para el apoyo educativo sera por un valor
de uno punto cinco (1.5), Salario Minimo Mensuales Legales Vigentes
(SMMLV), sin importar el costo total de la matricula del semestre.

- El monto de apoyo correspondiente a los programas de educacién formal
de conformidad con las disposiciones legales vigentes, seran girados
directamente a los centros educativos debidamente acreditados.

- Se revisaran de lleno los requisitos de cada una de las solicitudes de
apoyo econdmico para programas de educacion formal, para
presentarlas a los miembros del Comité.

- No se estudiaran solicitudes retroactivas, es decir el apoyo econdmico
solo aplica para el semestre académico inmediatamente anterior.

- El apoyo pecuniario para educacion no generara compromisos
institucionales de promociones o reubicacion laboral en la Entidad.

e Requisitos para acceder al apoyo econdmico para la educacion formal:
- Solicitud de apoyo pecuniario para educacion formal, dirigida al
Subdirector Administrativo de la Entidad.
- Constancia, recibo de pago y orden de matricula.
- Certificacidon Bancaria del Centro Docente.
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- RUT del Centro Docente, el cual debe encontrarse debidamente
acreditado.

- Programa de estudios que adelanta, y una constancia del registro
promedio semestral igual o superior a 4.0.

- Certificacién del Jefe inmediato en la cual se exponga que la relacion de
los estudios que cursa tiene relacion con las funciones propias del cargo
gue desempefia, de tal forma que este apoyo sea acorde con los
propdsitos institucionales.

- El Area de Administracién de Personal, deberd expedir una certificacion
sobre la evaluacion del desempefio, del periodo inmediatamente
anterior, la cual debe ser igual o superior a 90.

- Los apoyos pecuniarios en programas de educacion formal se realizaran
una vez se haya aprobado el primer semestre, garantizando asi el interés
del Servidor Publico en continuar con el programa de educacion elegido
y garantizar la secuencia de estudio sin aplazamientos, la cual es
necesaria para otorgar el apoyo.

- El apoyo pecuniario, se realizard para programas académicos de
educacién formal en los siguientes niveles, teniendo en cuenta que la
educacién superior se imparte en dos niveles, pregrado y posgrado asi:

e El nivel de pregrado tiene, a su vez, tres niveles de formacién:

- Nivel Técnico Profesional (relativo a programas Técnicos Profesionales).
- Nivel Tecnoldgico (relativo a programas Tecnoldgicos).
- Nivel Profesional (relativo a programas Profesionales Universitarios).

e La educacién de posgrado comprende los siguientes niveles:

- Especializaciones (relativas a programas de Especializacién Técnica
Profesional, Especializacion Tecnoldgica y Especializaciones
Profesionales).

- Maestrias.

- Doctorados.

e Criterios y requisitos generales para educacién no formal:
- Ser Empleado Publico y/o Trabajador Oficial del Hospital Militar Central
con una experiencia mayor a un (1) afio.
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- Solicitud dirigida al Subdirector Administrativo de la Entidad, en la cual
se expone los motivos de la relacién de la capacitacion con las funciones
gue se desempefan, de tal forma que este apoyo sea acorde con los
propdsitos institucionales.

- Para las solicitudes de Seminarios, Congresos, Yy asistencia a
capacitaciones informales se tendra en cuenta el costo de las mismas y
el niumero de personas participantes.

- El personal que se va a capacitar por parte del Hospital Militar Central,
deberan diligenciar el Formato de Compromiso, Asistencia, Participacion
y Réplica de la Informacion (GH-CABI-PR-01-FT-03), el cual debera
allegarse al Area de Capacitacion y Bienestar, una vez quede en firme el
acto administrativo de aprobacién de la capacitacién, teniendo en cuenta
que la NO asistencia a capacitacion, tendra incidencia disciplinaria; toda
vez son recursos publicos - "Detrimento Patrimonial”.

B. Los Incentivos no pecuniarios a reconocer, pueden ser:

Publicacion Cuadro de Honor.

Cuadro de Honor mejor Subdireccién/Area.

Reconocimiento a Servidores Publicos que se destacan en su gestion
como:

Designacién mejor Trabajador Carrera Administrativa.

Designacién mejor Trabajador Gerente Publico.

Designacién mejor Trabajador Libre Nombramiento y Remocién.
Designacién mejor Equipo de Trabajo.

[ ]
' SESENEN

Celebracion Dia de la Enfermeria:

v MEDALLA AL MERITO HOSPITALARIO.

v MEDALLA AL MERITO ACADEMICO.

v MENCION DE HONOR POR HUMANIZACION.

Cualquiera de estos incentivos estara sujeto a las disponibilidades presupuestales
correspondientes.
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e Estrategias para la entrega de incentivos.

v Eleccién del mejor empleado de Carrera y de Libre Nombramiento y
Remocidon y del mejor empleado por cada nivel jerarquico, segun la
calificacion obtenida en la evaluacion del desempeno laboral.

v Eleccién del mejor empleado de Gerencia Publica, segun la calificacidon
obtenida en el Acuerdo de Gestion.

v Se establecerdan mediante acto administrativo los lineamientos para la
entrega de los incentivos pecuniarios y no pecuniarios definidos en la
normatividad.

C. Otros Estimulos e Incentivos:

De igual manera se continuardn desarrollando estrategias asociadas al salario
emocional, tales como actividades y Celebraciones, asi:

Dia del Médico.

Reconocimiento de las Profesiones.

Dia de la Familia y Novena de Aguinaldos.

Dia del Servidor Publico.

Dia del Conductor.

Dia de la Enfermera.

Dia de la Secretaria.

Dia del Nifo.

Dia libre por el cumpleafios.

Dia libre por uso de la bicicleta.

Vacaciones Recreativas.

Actividades Deportivas.

Actividades enfocadas a la Salud Mental.
Actividades que propenden Estilos de Vida Saludables.
Actividades para fortalecer el Clima Organizacional.

AN N T T T N N N N N N NN

Otros:
v Acompafamiento Funerario.
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ALIADOS ESTRATEGICOS PARA EL DESARROLLO DEL PLAN
Caja de Compensacion
Programa Servimos - Departamento Administrativo de la Funcion Publica -
DAFP.
Aseguradora de Riesgos Laborales Colmena.
ESAP.
SENA.
Universidad Militar Nueva Granada.
Fondo Nacional del Ahorro.
Alcaldia Mayor de Bogota.

Acueducto y Alcantarillado de Bogota.
Personal de la Entidad con idoneidad y experiencia en temas especificos.

ENEEN

AN N N NN

CLIMA Y CULTURA ORGANIZACIONAL

Teniendo en cuenta el paragrafo del ARTICULO 2.2.10.7 del decreto 1083 de 2015
relacionado con los Programas de bienestar de calidad de vida laboral, se establece que
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica desarrollard metodologias que
faciliten la formulacién de programas de bienestar social para los servidores publicos
y brindard asesorara para su aplicacion

Con el fin de mantener una calidad de vida laboral, el Hospital Militar Central esta en
la obligacion de medir el clima laboral cada dos anos con el fin de definir, ejecutar y
evaluar estrategias de intervencion. Se aclara que dichas mediciones no contemplan
incluir la aplicaciéon de las encuestas correspondientes al personal vinculado por
prestacion de servicios.

El Hospital Militar Central realizé la medicién del Clima Organizacional en el afio 2023.
En este afio se elabord el plan de mejoramiento y se implementé a lo largo del afio
2024 mensualmente reportando las evidencias de forma trimestral. Para la anualidad
del 2025 se evaluaran los resultados obtenidos en esta medicién por un ente externo
en el mes de diciembre.
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8. ROLES Y RESPONSABILIDADES

- Responsabilidades de la Direccion del Hospital: Destinar recursos para la
ejecucion, asignacion de presupuesto y soporte logistico.

- Responsabilidades Comité Institucional de Gestion y Desempeiio:
Aprobar formalmente el Plan y el Cronograma de implementacion,
garantizando que todas las Subdirecciones estén informadas y comprometidas.

- Responsabilidades de la Unidad de Talento Humano: Realizar
seguimiento y evaluacion del Plan. Monitoreo del progreso del Plan,
asegurandose que se cumplan los objetivos y los tiempos establecidos.
Evaluacién de resultados mediante las actividades a través de encuestas,
asegurando que los objetivos se estén cumpliendo.

- Responsabilidades del Area de Bienestar y Capacitacion: Ejecucion y
evaluacion del Plan. Organizacion y coordinacion de las actividades incluyendo
programacion y asignacidn de espacios. Evaluacion de resultados de las
actividades a través de encuestas, permitiendo conocer la satisfaccién de las
mismas

- Responsabilidades de la Comision de Personal: Colaborar en la
formulacion, ejecucidn y evaluacién del Plan de Bienestar.

- Responsabilidades del Personal: Participar en las actividades desarrolladas
por el Area de Bienestar.

9. CRONOGRAMA DE TRABAJO (ANUAL)
Se anexa cronograma de actividades en archivo formato Excel.

10. SEGUIMIENTO

Dentro de las herramientas de evaluacion se haran encuestas de satisfaccién después
de cada actividad, donde se recogerd feedback de los participantes para evaluar la
calidad y la relevancia a través de los formatos que crearan para ello.

Se dara seguimiento a la ejecucion del Plan, mediante los indicadores que se detallan
a continuacion.
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10.1 INDICADORES

NOMBRE FORMULA INDICADOR FRECUENCIA |META
INDICADOR INDICADOR
Cumplimiento |,, Cumplimiento = N° Actividades ejecutadas periodo | Trimestralmente | 100 %
Plan de Total de actividades planificadas

Bienestar

Pa rFi(;ipacién % Participacion = Total de servid?res pa1"ticip'antes Trimestralmente | 100%
Actividades Total de servidores inscritos

Planificadas

11. COMUNICACION Y CONSULTA

1. Distribuir el documento a través del correo institucional y publicarlo en la
intranet del Hospital Militar Central para que esté accesible a todo el personal
en la siguiente ruta:

Administrativa

Talento Humano
Capacitacion y Bienestar
Planes Institucionales

2. Publicacidon en el sitio web del Hospital (www.hospitalmilitar.gov.co), en la
siguiente ruta:

Transparencia Institucional

1. Normatividad
Normativa de la entidad o autoridad
Politicas, lineamientos y manuales
Planes estratégicos sectoriales e institucionales
Planes Institucionales
2025

3. Canales abiertos para preguntas y clarificaciones, a través del correo
electrénico bienestarycapacitacion@homil.gov.co.
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14. CONTROL DE CAMBIOS

CONTROL DE CAMBIOS

ACTIVIDADES QUE SUFRIERON

CAMBIOS
OBSERVACIONES DEL CAMBIO
ACTIVIDAD
. . Fecha de
Primera version del L,
-- N.A. N.A. | emision del
Documento
documento
APROBACION
NOMBRE CARGO FECHA
: Servidor Misional en
- Diana f:ﬂarcela Sanidad Militar - Enero de
ELABORO Rodriguez Bi ¢ 2025
Gonzélez ey
Capacitacion (E)
. Profesional del Sector
pdo el | et Uidagce | Erode
3 Talento Humano (E)
REVISO Subdirector del Sector
José Miguel Defensa - Enero de L
Cortes Garcia Subdireccién 2025 /
Administrativa (E)
APROBO El presente Plan se encuentra aprobado por el Comité Institucional de Gestion y
Desemperfio (Acta de Aprobacion del 27 de
Oficial de Comisién
’ Administrativa
CALIDAD | wvsirey | pamnemeenis | oo
Metodoléai Vesaa administracion pablica 2025
etodologica 9 - Responsable Area de
Gestidon de Calidad
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