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PRESENTACION

El Plan Institucional de Capagcitacion PIC 2016, que a continuacion se presenta, busca responder a
las necesidades y expectativas de los funcionarios del Hospital Militar Central enmarcados dentro
de las politicas de la Gerencia de Talento Humano, que permitan contar con un recurso humano
valiosamente capacitado y competente a realizar sus actividades encomendadas con elevados
estandares de calidad; este instrumento determina las modalidades de capacitacion, los objetivos
de éstas, asi como la inversion a realizar.

A traves del PIC 2016, se busca fortalecer las competencias y habilidades de los servidores,
mejorando la gestion en términos institucionales, logrando el perfil de conocimientos, habilidades y
actitudes requeridas para cada cargo; asi mismo se presenta a continuacion las necesidades de
capacitacion detectadas en ‘los funcionarios y en las areas las cuales estan orientadas al
mejoramiento continuo de la entidad. De esta manera se formula un plan estructurado orientado a
desarrollar competencias, adquirir yfo reforzar conocimientos y habilidades propias de las labores
profesionales y a desarrollar conocimientos y habilidades que ayudaran a mejorar aquellas
funciones que las diversas areas deben desarroliar acorde a los desafios de fa organizacion.
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1. MARCO DE REFERENCIA - NORMATIVIDAD

Para la Organizacion del Plan de Capacitacién, induccidn y reinduccion para servidores publicos del
Hospital Militar Central, se tuvieron en cuenta los siguientes fundamentos legales:

e Constitucién Politica de Colombia
Decreto-Ley 1567 de 1998, Sistema Nacional de Capacitacion
Ley 909 de septiembre 23 de 2004 por el cual se expiden normas que regulan el empleo plblico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

o Decreto 1227 de Abril 21 de 2005 por el cual se reglamenta parcialmente la ley 909 de 2004 y e
decreto ley 1567 de 1998.

e Titulo.V Cap. | Sistema Nacionat de Capacitacion
Ley 115 de 1994 Ley General de Educacion.

¢ Decreto 4665 de 2007 Plan Nacional de Formacidn y Capacitacion de empleados Pablicos.

2. ALINEACION CON LA PLATAFORMA ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

o Politica de Gestion del Talento Humano

Gestionar de manera integral la administracion del Talento Humano desde su ingreso, permanencia
y retiro, con personal competente, comprometido y motivado.

2.2. Plataforma Estratégiéa Hospital Militar Central

PLATAFORMA ESTRATEGICA

Bt dtcan - bt

NUSION



HOSPITAL
MILITAR
CENTRAL

Ko TODOSPORUN
£ NUEVOPAIS

R 4 TGN (e

() MINDEFENSA

TIOGIIRIN

1 Asegurarta prestmon da!ossarwcms de salud con \Y; £"ser tider en Edutcacion”
G , oportunited fon I ® investigacion clentifica
def Pais i
A 1Y

Porspoctin | 3. Aseguraria
Finasciara isos;enibflidadrnancfera

& Consolider la
‘transformacien eyliural
organizacionsl

- e

Porspective i
Taiento Humano %

El Area de Capacitacion y Bienestar aporta al cumplimiento del Objetivo especifico 4.4 Implementar un
modelo de Gestion por competencias, el cual esta contemplado en el Plan Estratégico Institucional yen el
Plan de Accién.

2.4 Mapa de Procesos

El Area de Capacitacion y Bienestar pertenece al proceso “Gestibn Humana”, el cual se encuentra
caracterizado y alineado al Plan Institucional de Capacitacion, que se presenta en el siguiente documento;
se da cumplimiento al Modelo Integrado de Gestién que confempla los requisitos establecidos en la Norma
Técnica Colombiana de la Gestion Piblica NTCGP 1000:2009 numeral 6.2 Talenfo Humano, Decreto Unico
Reglamentario del Departamento Administrativo de la Funcion Pablica N° 1083 de 2015, Modelo Estandar
de Controf Interno Subsistema de Control de Gestion, la Ley 1712 de 2014 Ley de transparencia y e
derecho al acceso de la informacion piblica.
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3 PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2016

3.1 ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE FORMAGION Y CAPACITACION DEL HOSPITAL
MILITAR CENTRAL

Este programa pretende desarrollar acciones de formacion y de capacitacion para que los funcionarios de
la entidad puedan dar cumplimiento a los objetivos y misién institucional. Cubre los programas de
induccion, Reinduccién y Plan Institucional de Capacitacion.

3.2 PROGRAMA DE INDUCCION INSTITUCIONAL

Proceso dirigido sin excepcion a todas las personas que ingresan por primera vez al Hospital Militar Central
para facilitar el conocimiento general de la Institucién e integrar al funcionario en su integracién a la cultura
Organizacional. Para efectos de la organizacion de la capacitacion se dividio el personal teniendo el
personal teniendo en cuenta el area donde ejercen su funcion asi:

Area Misional: Integra las dependencias cuyos servicios constituyen la razén de ser de la entidad. Sus
clientes son externos a la entidad.

Area Administrativa: Esta area esta integrada por las dependencias que tienen por objeto suministrar los
bienes ylo servicios que requiere internamente la entidad para su adecuado funcionamiento.

La jornada cuenta con la participacién de la Oficina Asesora de Planeacion, fa Oficina de Control
Disciplinario Interno, la Unidad de Informética, la Unidad de Talento Humano, las cuales fratan temas
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importantes y necesarios para el ejercicio de las diferentes funciones y para el cumplimiento de la misién y
metas instifucionales.

3.3 Objetivo General

Favorecer la integracidn del funcionario que ingresa por primera vez a la cultura de humanizacion del
Hospital Militar Central, dando a conocer la informacion necesaria para su desempefio en fa funcion plblica
y en la entidad.

3.4 Objetivos especificos

e Familiarizar a los nuevos funcionarios con la mision, la visién, los objetivos, procesos, procedimientos
institucionales y funciones generales del estado.

Dar & conocer el plan de accién 2016 incentivando el sentido de pertenencia hacia la institucién,
Conocer aspectos refacionados con el planteamiento estratégico

Informar al funcionario acerca de las normas tendientes a prevenir la corrupcion.

Dar a conocer aspectos relacionados con el sistema de gestion de calidad.

e & 0 o

3.5 ALCANCE

Aplica al personal de planta, contrato y Militar vinculado por primera vez al Hospital Militar a cargos tanto
administrativos, como asistenciales. El programa de induccién y la jornada de socializacion se realiza de
acuerdo a las disposiciones legales vigentes y necesidades de la institucion.

3.6 CONTENIDOS

La jornada de induccidn desarrolia el siguiente contenido:

TEMA  AREARESPONSABLE =
__Registro-Bienvenida | Unidad de Talento Humano
... MenualdeFunciones ~ UnidaddeTalentoHumano
~ Politicade Confidencialidad- ~© Unidad de Talento Humano
CodigodeEica ~ UnidaddeTalento Humano
_Segurided y SaludenelTrabslo  Unidad de Talento Humano
. Regimen Interno e Umdad de Talento Humano
D:reccsonamnento Estrategsco - Ofi cina de Pfaneacron §
Politica de humanizacion - Area de Atencion al usuario y Grupo Gestion de
: Calidad
Atencitn al Usuario | Area de Atencion al usuario y Grupo Gestion de
: Calidad
Normas ?9brf%.ad.mﬁ.nistfadém_Nomina;..‘fség_imen. . Unidad de Taiento Humano
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‘ _ salarial
 Sistema de Gestion de Cahdad B Grupo Gestion de Calidad
- Sistema Obhgaiono garantxa de cahdad ‘ Oficina Planeacion/ Calidad
* Administracion de los recursos Economicos y Subdireccion de Finanzas
. Financieros. S S
. Marco Legal Laboral Acoso LaboraE Ofcnna Asesora Juridica
 MECI, Planes de Mejoramiento = Oficinade Control intemo
| Manejo de Sistema Unidad de Informatica o
~ Control Disciplinario Intemo. ~ Control Disciplinario Intemo o
__ Diigenciamientode Encuesta. ~~~ Unidad de Talento Humano

3.7 EVALUACION

Al finalizar la capacitacion, se distribuye un formato de evaluacion, donde el funcionario puede manifestar
el grado de safisfaccion con el capacitador y/o con los temas tratados en el transcurso de la actividad.

3.8 INDUCCION EN EL CARGO:

Proceso de orientacion basado en el funcionamiento intermno del servicio, de acuerdo con el instructivo GH-
CABI-PR-01-IN-01, Dirigido a los funcionarios nuevos, que ingresan al Hospital Militar y/o aquellos que son
trasladados internamente de una dependencia a otra.

La induccion esta a cargo del jefe inmediato del &rea donde va a desempefarse ef cargo.

Este tipo de induccion genera beneficios como: Reduccion de los niveles de ansiedad en el funcionario
nuevo, rapida asimilacion de las nuevas funciones a desarrollar, disminuyendo el grado de dificultad de
adaptacion, asi como disminucion de riesgo faboral,

3.9 SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Se realiza seguimiento y acompaiiamiento mediante el diligenciamiento del formato GH-CABI-PR-01-FT-02
de evaluacion que permite conocer aspectos relacionados con el desarrollo del entrenamiento en &l puesto
de trabajo del funcionario y de quien lo.entreno para establecer necesidades de mejoramiento.
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4 .. PROGRAMA DE REINDUCCION

El programa esta dirigido a reorientar al empleado en la cultura institucional y en la cultura de atencion al
ciudadano, con el propésito de actualizarlo en los cambios producidos en la politica econdmica, social,
ambiental a nivel institucional y del estado.

Actualizar a los empleados respecto a las normas relacionadas con la prevencion y supresion de la
corrupcion.

Reflexionar sobre los principios y valores que rigen al Hospital Militar Central y renovar e | compromiso
individual y de los equipos con la practica de los mismos.

Fortalecer el sentido de pertenencia con el Hospital Militar Central,

Dar a conocer los logros alcanzados por la entidad haciendo conscientes a los funcionarios de su
participacion en la consecucion de los mismos.

La reinduccion es un proceso que se realizara cada dos afios {cap. It decreto 1567) estara orientado por
los directivos o los funcionarios competentes de cada una de las dreas que requieren dicha actualizacion y
que tienen responsabilidad de los ineamientos generales de [a institucion.

5 FORMULACION DEL PIC

La estrategia metodolégica para la formulacion del plan se centr6 en definir un diagndstico de necesidades
reales de la institucion en materia de formacion y capacitacion de los servidores pblicos, a partir del cual
se priorizaron los temas para cerrar las brechas de competencias funcionales existentes en todas las
dependencias de la Entidad.

5.1 Diagnéstico de Necesidades

El Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion permite orientar la estructuracion y desarrolio del plan para
el fortalecimiento de conocimientos, habilidades o actitudes de los funcionarios, a fin de contribuir en el
logro de los objetivos de la Entidad.

Se tuvo en cuenta las necesidades de capacitacion manifestadas, se consultd a cada subdireccion sobre

las necesidades de capacitacion que tenian en cada una de sus areas, asi como aquellas capacitaciones
vitales para el buen desempefic de cada uno de los cargos.

10
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6 PLAN DE CAPACITACION

TEMA

: Humamzacmn de Ios servsc:os de salud

: Acciones bésicas para la atencién det

lesionado

Gestion | Documentai
”Creatividad para solucién de conflictos =
- Iaborales
Ingles

‘”E'ti‘ca";r'i'I'é'bé}éc;héi'y'laboral e e

Gestidn dél?ﬁiérii‘d ﬁli%ﬁéﬁd R
:'Segurldad en rsesgo eiectnco -

- Capacitacion decreto 470 de 2007 Ley 1618 de
2003

@ sEnssbmz'sesa;s"g;teat'ags;cam'm;icac‘san o
- Accesible incluyente “ Ponte Pilo”

- Manejo de Herramsentas Estadlstlcas
Excel

'Ae't'u;‘.figae_;;sma'ﬁ'u'a:'farsfa;aq SOAT -
&IderazgoyMQtlvacmn e e e e
Trabajo en éq_ﬁi}ib e

“Clima Organizacional
Entrenamiento en manejo del paciente

‘donante con algln marcado positi_vo_-_de :
~pruebas infecciosas como VIH

Mampulacmn de alimentos

- BLS-ACLS
" APH (Atencién Prehospitalaria)

RESPOQNSABLE -

. Subdireccion de Servicios Ambulatorlos y de Apoyo e g

' Diagnostico'y Terapéutica/. Umdad de Talento ‘Humano.
Subdireccién de Servicios Ambulatorios s de Apovyo

Diagnostico y Terapéutica/Unidad de Talento Humano

- Subd:reccaon de Docencna € InvestegaCIon/Umdad de Talentlo__i-g

Humano _ L

‘Area de Bienestar y Capacntac:on/ Unidad de Talento
' _ Area de Bienestar y Capacntacnon/Umdad de Taiento_

5 _Humano - A
Area de Blenestar y Capacztacaon/Umdad de Talento
“Area de B:enestar y Capautac:on/Umdad de Taiento_

Area de Mantemmlento/ Umdad de Taiento Humano

_Medicina Fisica s Rehabllltacuon/Umdad & Tatento Humano 5

' Medicina Fisica y Rehabilitacion/Unidad "é'é‘%éiéhfb'iéi umano

 Subdireccién de Servicios Ambuiatorios y de Apoyo B
Diagnostlco y Terapeut:ca/Umdad de Ta!ento Humano .
Subdireccion de Servicios Ambulatorios y de Apoyo B

_ Diagnostico y Terapéutica./Unidad de Talento Humano
Subdireccién de Servicios Ambufatorlos y de Apoyo :
Diagnostico y Terapéutica./Uriidad de Talento Humano
Area de comunicaciones y Relaciones Pubhcas/Umdad de
Talento Humano

 Areade comunlcac:ones y Retaaones Pubhcas/Umdad de ‘- :

_ Talento Humano _ :
~ Area de comunicaciones ¥ Relaciones Pubhcas/Umdad de
Talento Humano

Subdireccién de Servicios Ambulatonos y de Apoyo
Diagnostico y Terapéutica./Unidad de Talento Humano -

Subdireccién de Servicios Ambulatorios y de A'pﬂéy'c")' o
_ Diagnostico y Terapéutica./Unidad de Talento Humano
Subdireccion de Semc:os Ambulatonos y de Apoyo . o
Diagnostico y Terapeuttca /Umdad de Ta]ento Humaro. 5
Subdireccién de Servicios Ambulatorios y de Apoyo
DiBgﬂOStICO y Terapeutlca /Umdad de Talento Humano
Subdireccion de Servicios Ambuiatorlos Y de Apoyo . -
_ Diagnostico yTerapeut:c:a /Umdad de Talento Humano,_' o

11
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Actualizacién en Administracion de -
. Medicamentos

Gestfon Cimlca— Seguridad dei pac:ente o e
- :  Diagnostico y Terapéutica./Unidad de Talénto Humano -

_ Subdireccién de Finanzas/Unida de Taiento Humano
Subdlreccaon de Fmanzas/Umdad de Talento Humano o

Normatw:dad Tnbutana -
; Actuahzacuon en Normas contahles dei sector e

: Publlco

: Manejo deﬁ Aplgcatwo SHF e o e e e

- Contratacnon__Pubhca

_ Normas | Internacmnaies en e! Sector Pubhco o

f 'Buen Goblerno

: Taﬂer de Prevencién de adicciones

- Cero alcohol y espacios libres de humo

Normas o B;oseg undad OIS W

Atencion al Usuario.

_ Gobierno en Linea

Seguridad Social y Salud en el Trabajo

“Sostenibilidad Ambiental
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 Subdireccién de Servicios Ambulatorios y de Apoyo
~Diagnostico y Terapéutica./Unidad de Talento Humano

Subdireccion de Servicios Ambulatorios ¥ de “Apoyo

Subdtrecuon de Flnanzas/Umdad de Talento Humano
Subdlreccuon de Finanzas/Unidad de Talento Hurnano o
Subdlrecuon de Finanzas/Unidad de Talento Humano

Area de Buenestar y Capacatac&on/ﬁmdad de Taiento
Humano - -

Area de Bienestar y Capacntacmn/Unzdad de Talento
Humano

" Areade Bienestary CapaCttaClon/Umdad de Talento

Humano

- Subdireccién de Servicios Ambulatorios y de Apoyo

_‘__._Dlagnostlco y Terapeutlca /Unidad de Taiento ‘Hamano -

Subdireccion de Servicios Ambulatorios y de Apoyo

_J\_D:agnosttco y Terapéutica. /Unidad de Talento Humano

Area de. Btenestar y Capacutac:on/Umdad de Taiento
: - Humano . '

* Area de Bienestar y Capac’taﬂon/t}mdad de Taiento

Humano

~ Area de Bienestar y Capacztac;on/Unldad de Talento =
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7. CRONOGRAMA DE CAPACITACION

TEMA ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV ; DIC

Humanizacién de los
servicios de sa!’ud

aten(:mn del ieswnado
Gestién Documental

Creatividad para solucion: |
de conflictos laborales =

Ingles

-_Etlca en lo personal y iR
laboral L
Gestién del Talenta
humano

i Segurldad en rlesgn
eléctrico - : SR
Capacntacmn decreto 47 0
de 2007, Ley 1618 de

2003

Sensibilizacién estrategaa
‘Comunicacion Accesible -
‘incluyente “ Ponte Pilo”
Manejo de Herramnentas
Estadlstlcas

'-Excel

Actuahzacmn Manuai
Tarlfarm SOA’I‘

.leerazgo y Motwacm

Trabajo en equipo

Clima Organizacional =~

Entrenamiento en manejo
del paciente donante con
algiin marcado positivo de
pruebas infecciosas como
VIH
_Mampulacwn de
alimentos
BLS-ACLS
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APH (AtencionPre =
hospitalaria)
Capacitacién Tr!age
‘Actualizacion en’
Admmlstracwﬁ
Medicamentos _
Gestién Clinica- Segur:dad
del paciente

Normatividad Tributaria
Actualizacién en Normas
contables del sector
Publico

Manejo del Aplicativo SHF
Contratacién Publica
Normas Internacionales -
‘en el Sector Publico '
Buen Gobierno
Taller de Prevencnén de.
:adlccmnes :
Cero alcohol y espacms
libres de humo

Manejo de Estrés.,
Normas de Bmsegurxdad
‘Atencion al Usuario,
Gobierne en anea
‘Seguridad Socxa} y Salu= o
en el Trabajo.
Sostenibilidad Ambxental
Derechos Humanos

8 MODALIDADES DE CAPACITACION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

Modalidad Presencial: Es la modalidad en la cual se realizan las actividades académicas en el aula fisica
como catedra magistral, falleres, cursos, seminarios, conferencias, entre ofros, en la cual interacitian
profesor y alumno.

Modalidad Virtual: Es aquella en la cual se ufilizan los medios electronicos para la transmision y

asimilacion de conocimientos con herramientas LMS para E- Learning. En esta modalidad encontramos
cursos y diplomados, conferencias, enire otros.

14
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9. PRESUPUESTO
Los programas de formacion y capacatamon para los funcionarios del Hospital Militar Central, para el afio
2016, tienen una apropiacion asignada por un valor de $ 45.000.000.

10. DIVULGACION

El presente plan seréd socializado a todos los funcionarios del Hospital Militar Central, por el Grupo de
Talento Humano, a fravés de la Infranet Institucional. De ofra parte, se socializard a través del correo
institucional a todos los funcionarios de la Entidad.

11. MANDO Y COMUNICACiOﬂ
Sin cambios.

Mayor Gen ----- R Eduar érez Arango
=Hiidad Descentralizad a Adscrita del Sector Defensa
Hospital Militar Central

Doctor Juan Ci A errero Gonzalez
Jefe de Unidad de Seguridad y Defensa
Unidad de Talento Humano
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