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Bogota, 21 de Octubre de 2024

El Hospital Militar Central, se permite informar a la opinidon publica
ante el video que circuld por algunas de redes sociales en el mes de
junio de 2024, y el cual esta recirculando por WhatsApp respecto a
la inconformidad de un usuario del programa de PADPA, lo siguiente:

e El Programa de Atencion Descentralizada al Paciente Amputado
se ha desarrollado con normalidad durante la vigencia 2024. El
equipo interdisciplinario DISAN - HOMIL asiste a la jornada de
valoracion de los usuarios, donde son revisados por las
especialidades de fisiatria y fisioterapia. Para el caso
mencionado en el video, el usuario fue formulado en la ciudad
de Clcuta para cambio de socket y componentes en el mes de
Abril de 2024. Dentro de la jornada, el personal médico
asistencial, le informa a los usuarios que reciben la atencién que
la elaboracién del socket y entrega de compontes corresponde
a un lapso no mayor de 90 dias a partir de la formulacién, por
los tiempos contractualmente pactados en el convenio DIGSA-
HOMIL.

e La entrega estimada de las proétesis es cada 3 a 6 anos de
acuerdo a la pertinencia clinica y al estado de la prétesis, e
incluye concepto técnico que establezca el estado del elemento
para determinar la indicacion de cambios de componentes,
repuestos o cambio total de la misma. (Circular
0123001818402 Lineamiento técnico de productos de apoyo en
salud del Subsistema de Salud de Las FFMM Numeral 6.1.2.1
tiempos de entrega, literal f)



e En el mes de Junio de 2024 se tomo contacto telefénico con el
usuario que manifestd su inconformidad por medios alternativos
y no por los canales establecidos para tal fin. Se dio orientacion
por parte del equipo médico sobre el proceso de elaboraciéon de
sus componentes y el tiempo para la entrega.

e En caso de que un usuario del Programa presente algun tipo de
lesion asociada al uso de la prétesis, los Establecimientos de
Sanidad Militar a nivel nacional realizan la atencion médica
correspondiente para garantizar su ejercicio pleno del derecho
a la salud.

El Hospital Militar Central siempre vela por la salud integral de sus
usuarios.
HOMIL siempre contigo.
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