Evidencias

] Comproniisos Fecha inicio-fin Peso %
Objetlvos institucionales erencial Indicador ddfmim/ Actividades pondera Cismphimi Resultado
g es mm/a do. % cumplimienta| ento afio
programada a ler |programadoaz’| - Descripcion
semestre samastre ’
Reporte permitid ajustes de capacidad
01/01/2018 Informar estadisticas de niveles de [instalada  para mejorar indicadores de
- . - td i i 3
productividad quirdrgica por cada unal 5% 50% 50% 100% esempefio y satisfaccién de los Usuarlos. Se SUITE VisION
31/12/2018 |’ " T, _ . jsodlalizaron los _reportes en las reuniones| R
T Tt delas-especialidades—Uct@—— mensuales programadas can los especi
de |la unidad Quirdrgica.
Medit la demanda insatisfecha v
presentar el reporte de acciones a la alta A fecha del 31 de diciembre del 2018 no se
01/01/2018 - Erencia ara  aguellas  bolet i i6 i i
101/ B ‘ p ) q as 5% s0% 50% 100% jm...:uu. promedic propramacién de boletas|encontraron en oficina da vawaiw..”.a: de SUITE VISION
31/12/2018 superiores a 90 dias contados & pa quirurgicas a 41 dias salas de ugfa boletas con tiempos
de que fa boleta de cirugia llega a la superiores a 50 dias
Oficina de Programacién - UCLQ,
Ndmero De Actlvidades " 6 reparte mensual v socializacidn cen A 31 de dicemb | e d
Con Criterio De 01/01/2018 -  |Analizar las causas de cancelacion de o aine - ony  |Mmolucragos en proceso : 11% porcentale nm:nm_mn_u” %_“nm_qq_“_mqw e HMWHHHMEM SUME VISION
Un:.”_”.__:._..___m“nu “_Z_._w_._._ mho 31/12/2018 cirugla - UCLQ, “M-n_“mhmwmz £53% no prevenibles por causa del respecto a lapsos anteriores de 12,8% v 14%
e Acttvidades Planteadas
Asegurar la Prestacién de
las S . idad, | Bring - Para El Periodo
os Servicios con seguridad, rindar un servicio Presentar las estadistcas ocupacion
OUonn:a._Ewa,\ oportunc global pedidtrico, adulto, pedidtrico Se efectud reporte cuyo andlisis permitid
humanizacién O“_._‘_O“_.\Nou_.m _ o_._no_m.mnno adulto o:no_om_nu. ucl Se realizé el reporte mensual del indicador con|buscer  eficiencias  en  procesos  de
' ey . iy 5% 50% 50% 100%  |una ocupacidn promedio he laria para el afto|hc lizaclén para lograr mejorar fiempos SUITE VISION
31/12/2018 Emgm".mj. _uma_mﬁq_nm‘ cardiovascular, 2018 del 86%, de estancis y giro cama, Estantia promedio 7|
neurocritica, médica, postquirdrgica)- dias y giro cama de 3,5 dlas.
UMH
Definir el perfil segun pirdmide
01/01/2018 - cblacional en la atencidn ambulatoria i i ia
{01/ a ) 10% 50% 50% 100% |Entrega y Soclalizacién de la ASIS a cada servicio |1 5244 ¥ se realizaron sjustes y planeacidn SUITE VISION
31/12/2018 [consulta externa y urgencias}) vy de procesos de comtratacién de acuerde a
__Omu_nm_mzmv..C?aI perfil epidemiclégico poblacional.
Se aumentaron irdrg
Ocupacidn Oe Salas extendienda _.,”_oqmq_nmem“m:n__._mmwm M_M_wﬂmﬁawwncﬂ
Ocupacion De Camas 01/01/2018 - i j
/ Y /01/ Optimizacién de capacidad instalzda 5% 50% S0% 100% extendiendo :o_.m_._o. :onE_._._o. de dunes a SUITE VISION
wH\HN\NDHm viernes, se mantuvieron funcionando dos
salas de cirugla de urgenclas en forma
permanenie
01/01/2018 - |Reportar informe de esterilizacién - ) Se mantuvo  estindar de o
31/12/2018 ucLa 5% 50% 50% 100% |0,1% Paquetes quirdrgicos con navedades esterilizacién  de  los  paquates de SUITE VISION

Instrumental y ropa quirdrgica




Se realizé reporte mensual de Infecciones y|

01/01/2018 - 2,7% de infecriones asocladas a culdades delse analizé en comité instit | del
Reportar estadisticas infecciones- 10% 50% 0% 0% [ ute instituciona! que ce SUTEVISION
31/12/2018 P as Infecclones-UMH salud total de cventos reportades 40% de las
infecciones fueron clasificadas como no
Numero De
Con Criterio De .. . Se analizeren casos reportados, se tomaron
Ofrecer serviclo Reportar las decisiones estratégicas y dldas de control 4 id
n P - DH\DH\NDH@J 5 N N N . mey 85 de control en caso de ser requericas
SERUID :33__:._Jm3no / Ndmero L a1/12/2018 mejoras en pro de |a gestidn tratadas en]  10% 50% 50% 1008 _hm_m””_m”mm_d: tos 12 comités Institucianales de y se fermularon planes y acelones de mejora SUITE VISION
De Actividades Planteadas Comité de Infecciones - UMH con el proposito de cumplir la meta
Para El Perlodo Institucionai.
I _ . S I 01/01/2018 - _ |Repertar _estad - 10%- so% Se_cumpllaren_los. 12 comités. Institucionales . de Se snalizaron los cases reportadas en \mw_ - . - -
31/12/2018 UMH W mortalidad aron Gon 1os| SUITEVISION
Jefes de Servicio.
Se anallzaren los cases reportados en el
B Reportar las decislones estratégicas vy zaron con serviclos hallazgos de comites n,.o_.:_ﬂm de mortaticad se _.:mjﬂ_.__.,o fmete
01/01/2018 R . y i fijada para el hospital de 24 pacientes por
mejoras en pro de la gestidn tratadas en 5% 50% 50% 100% |de montalidad durante reuniones mensulzes del ) SUITE VISION
31/12/2018 . ) depattamneto médico y quirurgic cada 1000 egresos. Lz causa mids frecuente|
Comité de Mortalidac - UMH ¥a glee. fueron neoplasias gédstricas  (mortalidad
‘asociada a céncer 34%).
Reportar estadisticas de pacientes con
01/01/2018 - ) 5 . . El promedic de atencidn mensual de
manejo de dolor agudo post operatorio € -mm__nm_.u.: fos cuatre reportes trimastrales pacientes con delor pestquirirglco fue de
311212048 sobre manejo dolor postguirirgico, 3
UCcLG 220 pacientes.
wmu\o—‘ﬁmq m.mn.m&mﬂ_nmm de _mumn_msnmm gue Se realizaren durante el Programa de Atencidn|Se atendieron 1534 pacientes {
01/04/2018 - |estdn recibiendo atencidn a nivel Descertralizada de protesis y amputados|cambio prétesis 504 y mantenimlento 1030)
31/12/2018  |nacional por el servicio de prétesis v atencién en 4 ciudades que permitferon
amputados (entrega de protesis)- UCL, cobertura Nacional
Reportar estadisticas de
Ser un hospital mas|pacientes con manejo de
- i 30% 50% 50% 100% Se atendiercn 150 pacientes mensuales del SUITE ViSICN
humano dolor agudo post 01/61/2018 Reportar estadistica de nimero de ’ , . cuigdo palfative y geriatria.S e efeciuo|
operatorio - UCLQ paclentes atendides por cuidado $e realizd reporte timestral y se socializo con planeacidn de atenclon de acuerdo & los
3171212018 ! ; persanal asistencial involucrado &n proceso. "
paleativo y geriatria - UMH resulatdos de ASIS, mortalidad y farga de
enfermedad para esta pablacion
Se reallzé reporte trimestral y se socializo con
personal asistencial nvolucrade en proceso de Se reallzaron 49 juntas de crédi
01/01/2018 - |Reportar estadistica de paclentes que atencién de paciente crénico. Se reallzaron Junas| - " o m_n_msnmm mmn_” _«n_ucw ,q. Mm
31/12/2018 estan recibiendo cuidado erénico - UMH de cuidade crénico semanates con personal|” P v Bro egreso

Concertacidn para el desempeiio sobresaliente (5% adicional, Describlr los comp

romisos gerenciales adicionales)

31-mar-19

2018
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asistencial y administrativo del Hospltal, DGSM |

Direccionas de Sanidad,

de 207 paclentes.
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Carlos Albarte Rincdn Arango




. Es consistente en su comportamiento, da ejemplo e influye en otros, es un referente en su organizacion v trasciende su entomo de gestion.

Es consistente en su compertamiente y se destaca entre sus pares y en los entornos donde se desenvuelve. Puade afianzar.

Su comportamignto se evidencia de manera regular en 10s entornos en los que se desenvuelve. Puede mejorar.

Ne es consistente en su comportamiento, requiere de acompanamienta. Puede mejorar.

= N W A& W

Su compsrtamiente ne se manifiesta, requiers de retroalimentacion dirzcta y acompariamiento. Puede mejorar.

Crmple son aportunidad en funcién de estandanes,
ohjetivos y metes establecides por b entldad, las 5 5 s
funciones que | asignadas.
Asuma ilidad por sus 5 5 5
Compromets reclrsos y tiermpos para mejorarla 46
itad tomando ias para 4 4 5 A
minimizar los riesgas.
Realiza todas |2s acciones necesarias para aicanzar los
jath enfrentanda | que s 4 4 5
27 53] 1,0
Atiende y valora kas necesidades y peticiones de los s 5 5
wsiexios y da ci &n general
Considera las necesidades de los usuarios al disefiar 5 5 5
picyectas o servicios,
i mﬁpueﬂammaa\unmedﬁdesdem
usuarics de conformidad con el sanvicio que ofrece b 5 3 8
ertidad. . 50 ¢
Eslablace diferentes canales de comunicacidn can ef
wsuaro para conocer sus necesilades y propuestas y 5 3 5
[a5 mismas.
ia entre sutrabajo y el da 5 5 5
o 30 1,0 1,0
veraz, objelia y basada
hechus, s 5 s
-aclita @) acceso a {a informacién iddacionada con sus
: i ¥ can e sericl o de ba ensidad 5 5 5
n que |abora. i
Demuestrz impareislidad en sus decisiones. 4 5 5
|Ejecuta fmci baseenlas y ariterios s s s 4,9
Utiliza los recursas de la entidad para el desamollo de lss 5 5 5
labores v prestacidn del servicio.
28 1.0 10
53 & &
 propias - 4 4 5
| Apoyz 2 la erganizacitn en siluaciones dificiles, 5 5 5 48
E 5 s
29 10 1.0
mativados. 5 s 5
omenta clara, directa y concreta s s 5
Corsiituye y mantiene grupes de trabajo Gon un
conforme a fos Promueve la B 5 5
{aficack dsl equipo. 50
Genera un elime positivo y de seguridad en sus 5 5 5
] 5 g
30 10 1.8
Anticipa sit ¥ escenarnios fuluras con aclerto, 5 . 5 5
Establece obietivas claros ¥ concisos, estructurados y 5 5 5
! canlas metas i
Traduca tos objati i planes pricticos y
faclibles. ) ) 5 5 5 5,0
Busca sohicianes 2 las problemas. 5 I 5
Distribuye e fiempe con eficiencia. 5 3 B
Establece planes alternativos de acoidn. 5 5 5
3,0 10 10
los
proyectos a realizar. 5 s 5
Efectia cambios complejos y comprometidos en sus
] activi en lzs funciones que tiene asignadas 5 s 5
icuande detecta problemas o dificultades para su :
z . . 50
Decide bajo presién. ) 3 5 5
Dexide en situaciones de alta complejidzd e s s R
incertidumbre. 3
2.0 1,0 4.0
de formaciny
prop nara sali Bl 5 L
"Permite niveles de autcnomia con d fin de esfimular el 5 5 5
desanulk irtegral del empleado.
*Dielega de manera efectiva sablendo cuando intervenir 5 5 5
¥ cuanda o hacerio. . . _
“Hace uso de |5 habilldades y necurso de sU grupa de:
trabajo para alcanczar las metas y o8 estindates de 1] 5 8
productvidad,
;pacios reguiares de ién y 50
y sabe manejer 5 5 g
elbap
Tienen en cuenta las cpiniones de sus colaboradores. 5 5 1
Mantiene con sus colaboradores releciones de respeto 5 El 5




; EX 10 10
Esenm:;enle de Ias canditiones especificas del entomo 5 5 5
Est4 al dia an los sconledimientos claves del ssctor v dal 5 5 5
Estado.
(Conoce y hace seguimierts & las palticas 5 5 5 :
gubemamentales. 5.0
Identifica las fuerzas pollicas que afectan la
organizacisn y las pusibles akanzas para cumpli con los. 5 5 5
a0 1,0 10
28 1.0 1,0
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Normibre del Gerente Publico: Brigadier General Carlos Alberto Rinctn Arango

Area en ia que se desemperia: Subdireccion Médica

Fecha: 31i-mar-19

CONCERTACION, SEGUIMIENTO,
RETROALIMENTACION Y EVALUACION DE 98%
| |PONDERADO ) 80%
VALORACION DE COMPETENCIAS 4,9
PONDERADO 20%
NOTA FINAL 98%
CONCERTACION 5%

98% |
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